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MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE DA INTEGRACAO INTERNACIONAL DA LUSOFONIA AFRO-BRASILEIRA

PREGAO ELETRONICO SRP N° 25/2018
Processo Administrativo n.° 23282.012563/2018-64

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o(a) a Pro-Reitoria de Administracéo
da Universidade da Integracao Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira — UNILAB, por meio de seus
Pregoeiros, designados pelas Portaria GR n.° 825, de 18 de julho de 2018, Portaria GR n.° 826, de
18 de julho de 2018 e pela Portaria GR n.° 969, de 04 de setembro de 2018, sediada na Av. da
Abolicdo, n° 3, CEP: 62.790-000, Bairro: Centro, Campus Universitario da Liberdade, na cidade de
Redenc&o/CE, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo menor
preco, nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 5.450, de 31 de maio de
2005, do Decreto n® 2.271, de 7 de julho de 1997, do Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, do
Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 05, de 26 de maio
de 2017, SEGES/MP n° 3, de 26 de abril de 2018 e n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n°® 11.488, de 15 de junho de 2007, do
Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, Portaria n°® 409, de 21 de dezembro de 2016, aplicando-
se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessé&o: 26/02/2019
Horério: 09:30h (Nove horas e trinta minutos) — Horério de Brasilia
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratacéo de servigos de agenciamento de viagens para voos regulares domésticos, destinados
a atender as necessidades da Universidade da Integracéo Internacional da Lusofonia Afro-
Brasileira (UNILAB), conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e
Seus anexos.

1.2. A licitacé@o sera composta por 1 (um) grupo, formado por 3 (trés) itens, conforme tabela
constante do Termo de Referéncia (anexo | deste Edital), devendo oferecer proposta para todos
os itens que o comp8em. Somente os itens 1 e 2 serdo objetos a serem licitados, ou seja, o item
3 ndo seré objeto de formulacao de precos e lances pelos licitantes.

1.3. Os licitantes do Pregéo Eletrénico SRP n.° 25/2018 vinculam-se ao presente Edital e
demais Anexos, ao Termo de Referéncia, a Proposta de Precos da CONTRATADA, a Nota de
Empenho e demais documentos que compdem o Processo supramencionado que,
independentemente de transcri¢cdo, fazem parte integrante e complementar deste Instrumento.

1.4. Em caso de discordancia existente entre as especificacfes deste objeto descritas no
CATSER e as especificagcdes constantes deste Edital, prevaleceréo as Ultimas.

2. DO ORGAO GERENCIADOR E ORGAOS PARTICIPANTES
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2.1. O o6rgédo gerenciador sera a Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia
Afro-Brasileira — UNILAB, UASG 158565.
2.2. S&o participantes os seguintes 6rgdos:

2.2.1 SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAGCAO DO MINISTERIO DA FAZENDA —
CE, UASG 170038;
2.2.2 40 BATALHAO DE INFANTARIA/MEX — CE, UASG 160041.

3. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

3.1 N&o sera admitida a adesao a ata de registro de precos decorrente desta licitacdo.

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participagdo dos interessados na modalidade licitatéria Pregéo, em sua forma eletrdnica.

4.2. O cadastro no SICAF podera ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal,
no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, com a solicita¢éo de login e senha pelo interessado.

4.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das
transagOes inerentes a este Pregéo.

4.4, O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacgéo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema, ou ao 6rgdo ou entidade responsavel por esta licitagdo, responsabilidade por eventuais
danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.5, A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

5. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

5.1. Poderdo participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitacdo e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no inciso |, art. 21 da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 3, de 26 de abril de 2018.

5.2. Para participar do pregado eletrdnico, o credenciamento da empresa devera estar
regular e os fornecedores/prestadores de servi¢co deverdo utilizar o certificado digital para acesso
ao sistema do SICAF.

5.3. N&o poderéo participar desta licitacdo os interessados:

5.3.1. proibidos de participar de licitagBes e celebrar contratos administrativos, na
forma da legislacéo vigente;

5.3.2. estrangeiros que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

5.3.3. que se enquadrem nas vedacBes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de
1993;
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5.4.

5.3.4. que estejam em processo de dissolucdo, faléncia, cisdo, fusdo ou
incorporacéo;
5.3.5. gue estejam sob recuperacéo judicial ou extrajudicial;

5.3.5.1. Caso seja positiva a certidao de recuperacéo judicial ou extrajudicial,

sera admitido a habilitacdo do licitante, desde que seja apresentada a comprovacao
de que o respectivo plano de recuperacéo foi acolhido judicialmente, na forma do
art. 58, da Lein® 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitacao;

5.3.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

Sera permitida a participacdo de cooperativas, desde que apresentem modelo de

gestdo operacional adequado ao objeto desta licitagdo, com compartiihamento ou rodizio das
atividades de coordenacdo e supervisdo da execugcdo dos servicos, e desde que 0S servigos
contratados sejam executados obrigatoriamente pelos cooperados, vedando-se qualquer
intermediacdo ou subcontratacédo.

5.5.

Como condicdo de participagdo no Pregéo, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em

campo préprio do sistema eletrdnico, relativo as seguintes declaracoes:

5.5.1. gque cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°®
123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts.
42 a 49.

6.5.1.1. a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nao
ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006,
mesmo que microempresa ou empresa de pequeno porte;

5.5.2. gue estad ciente e concorda com as condigBes contidas no Edital e seus
anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no
Edital;

5.5.3. gue inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

5.5.4. gue ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo;

5.5.5. gue a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugéo
Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009;

5.5.6. gue nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il
do art. 5° da Constituicdo Federal;

5.5.7. gue 0s servi¢cos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagéo,
conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991.
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6. DO ENVIO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletrdnico até a data e
horéario marcados para abertura da sesséo, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a fase
de recebimento de propostas.

6.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observarao o horario de Brasilia — DF.

6.3. O licitante seréa responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

6.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrdnico durante a
sessao publica do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante
da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.5. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas
apresentadas.
6.6. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema

eletrénico, dos seguintes campos:
6.6.1. valor unitario e valor total do item;

6.6.1.1. O item 3 NAO ser4 objeto de formulago de precos e lances pelos
licitantes, devendo a proposta, para este item, ser preenchida no sistema
com os valores previstos na tabela da Se¢do 1 — Do objeto do Termo de
Referéncia (Anexo | do Edital).

6.6.2. Descricdo detalhada do objeto conforme especificagbes previstas no Termo de
Referéncia (Anexo | deste Edital).

6.7. A apresentacdo da proposta implica plena aceitagdo, por parte do licitante, das
condicdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos, bem como obrigatoriedade do cumprimento
das disposi¢des nela contidas, assumindo o proponente 0 compromisso de executar 0S servicos
nos seus termos, bem como fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necesséarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituic&o.

6.8. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.9. Nos valores propostos estardo inclusos todos o0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacdo dos servigos.

6.9.1. A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, caso o previsto ndo seja satisfatorio
para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do 81° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.9.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele
superior as necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o pagamento
seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e
executados, concomitantemente com a realizagao, se necessario e cabivel, de adequagéo
contratual do quantitativo necessario, com base na alinea “b” do inciso | do art. 65 da Lei
n° 8.666, de 1993, nos termos do art. 63, §2° da IN 5/2017);
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6.10. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI, o licitante devera incluir, no
campo das condi¢cBes da proposta do sistema eletrdnico, o valor correspondente a contribuicédo
prevista no art. 18-B da Lei Complementar n. 123, de 2006.

6.11. O prazo de validade da proposta nédo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data
de sua apresentagéo.

7. DA FORMULAGCAO DE LANCES E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessédo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horério e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que nado estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem especificagcdes técnicas contidas
no Termo de Referéncia.

7.2.1. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.2. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrério, levado a efeito na fase de aceitagéo.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagem entre o Pregoeiro e
os licitantes.
7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente

por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total do item.

7.5.2. O item 3 NAO sera objeto de formulacdo de precos e lances pelos
licitantes, devendo a proposta, para este item, ser preenchida no sistema com os
valores previstos na tabela da Secdo 1 — Do objeto do Termo de Referéncia (Anexo
| do Edital).

7.6. Os licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, contendo cada lance no maximo 02
(duas) casas decimais, sob pena de exclusdo do lance, observando o horario fixado para abertura
da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado

pelo sistema.
7.7.1. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser
inferior a vinte (20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3)
segundos

7.8. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for

recebido e registrado em primeiro lugar.

7.9. Durante o transcurso da sesséo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.
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7.10. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao,
o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

7.11. Se a desconexao perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessédo sera
suspensa e tera reinicio somente apos comunicagéo expressa do Pregoeiro aos participantes.

7.12. A etapa de lances da sessdo publica serd encerrada por decisdo do Pregoeiro. O
sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, aps o que transcorrera
periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual
sera automaticamente encerrada a recepcao de lances.

7.13. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na
hip6tese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o Gltimo lance por ele ofertado, para
efeito de ordenacéo das propostas.

7.14. Encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as
microempresas, empresas de pequeno porte e sociedades cooperativas participantes, procedendo
a comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n® 123,
de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

7.15. Nessas condi¢cfes, as propostas de microempresas, empresas de pequeno porte e
sociedades cooperativas que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da
proposta ou lance de menor preco serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.16. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma
Gltima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo
de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automética para
tanto.

7.17. Caso a microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa melhor
classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

7.18. S0 se aplica o sorteio quando houver empate entre as propostas e auséncia de lances.
Lances equivalentes ndo serdo considerados iguais, vez que a ordem de apresentacdo pelos
licitantes € utilizada como um dos critérios de classificacao.

7.19. Ao final do procedimento, apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes
poderdo reduzir seus prec¢os ao valor da proposta do licitante mais bem classificado.

7.19.1. A apresentagdo de novas propostas na forma deste item néo prejudicara o
resultado do certame em relac&o ao licitante mais bem classificado.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de lances e depois da verificacdo de possivel empate, o Pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao preco, a sua exequibilidade, bem
como quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto.
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8.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo
VII-A da In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

9.2.1. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
9.2.2. nao apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

9.2.3. apresentar prego final superior ao preco maximo fixado, ou que apresentar preco
manifestamente inexequivel;

9.2.4. ndo vierem a comprovar sua exequibilidade, em especial em relacdo ao preco e
produtividade adotada.

8.3. Os licitantes podem apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida
como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratagdo, ndo contrariem dispositivos
legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade, comprovem
a exequibilidade da proposta;

8.4. Para efeito do subitem acima, poder4 haver adequacdo técnica da metodologia
empregada pela contratada, visando a assegurar a execu¢do do objeto, desde que mantidas as
condi¢cdes para a justa remuneracdo do servigo;

8.5. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do
§ 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993, a exemplo das enumeradas no anexo VII-A, item 9.4
da IN n° 05/2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.6. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados para o0 mesmo item, e a inexequibilidade da proposta néo for flagrante e evidente
pela andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, sera
obrigatéria a realizacéo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.7. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

8.8. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, estabelecendo no “chat” prazo razoavel para tanto, sob pena
de néo aceitacdo da proposta.

8.8.1. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro poderd ser prorrogado por solicitagao
escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e
formalmente aceita pelo Pregoeiro.

8.9. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classifica¢&o.

9.10 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data
e horario para a continuidade da mesma.

9.11 O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante
gue apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor preco,
vedada a negociacdo em condicdes diversas das previstas neste Edital.

9.11.1 Também nas hipoteses em que o0 Pregoeiro nao aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido pre¢o melhor.
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9.11.2 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

9.12 Sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente,
havera nova verificagéo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos
44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

DA HABILITACAO

10.1. Como condicao prévia ao exame da documentacao de habilitacdo do licitante detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento
das condicdes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participacdo no certame ou a futura contratagéo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

10.1.1 SICAF,

10.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unidao (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

10.1.3 Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php).

10.1.4 Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;

10.2. Se os licitantes desejarem utilizar o Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores —
SICAF para fins de habilitagdo, nos termos do previsto na IN SEGES/MP n° 03/2018, o
atendimento as condi¢fes exigidas no cadastramento no SICAF devera dar-se até o terceiro dia
util anterior a data prevista para o recebimento das propostas.

10.3. A consulta aos cadastros serda realizada em nome da empresa licitante e também de
seu s6cio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sancgfes impostas ao responséavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicao
de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

10.4. Constatada a existéncia de sancéo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta
de condig&o de participacao.

10.5. Os licitantes deverdo apresentar a seguinte documentacdo relativa a Habilitacdo
Juridica:

10.6. Habilitac&o juridica:

10.6.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

10.6.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da
Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

10.6.3. No caso de sociedade empreséria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELLI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado
na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;
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10.6.4. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

10.6.5. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida
pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que
comprove a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte;

10.6.6. No caso de sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social em vigor,
com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito
no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata
o art. 107 da Lei n° 5.764, de 1971.

10.6.7. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou
agéncia;

10.6.8. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais:
decreto de autorizacgéo;

10.6.9. No caso de exercicio de atividades dos prestadores de servigos turisticos: ato
de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, nos termos
do art. 22 da Lei n® 11.771/2008 e art. 18 do Decreto n°® 7.381/2010:

10.6.9.1. Comprovante de Cadastro da empresa licitante junto a CADASTUR —
Ministério do Turismo.

10.6.9.2. A verificagdo quanto a comprovacédo da exigéncia acima seréa realizada
pelo pregoeiro por meio de consulta ao Sistema CADASTUR, no site do Ministério
do Turismo;

10.6.9.3. Caso o acesso ao Sistema esteja indisponivel, o pregoeiro solicitard ao
licitante o envio do Certificado de Cadastro, emitido pelo Ministério do Turismo.

10.7. Regularidade fiscal e trabalhista:

10.7.1. O(A) pregoeiro(a) verificara no SICAF a seguinte documentagéo relativa a
Regularidade Fiscal e trabalhista:

10.7.1.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

10.7.1.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretéario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.7.1.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);
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10.7.1.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacéo de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943.

10.7.2. Caso essa informacédo nao esteja disponivel ou esteja vencida no SICAF, o(a)
pregoeiro(a) verificara a referida documentacédo junto ao licitante, em atendimento a
Portaria Interministerial n® 176, de 25 de junho de 2018.

10.7.2.1. prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual,

10.7.2.2. prova de regularidade com a Fazenda Municipal ou Estadual (conforme
0 caso) do domicilio ou sede do licitante, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou concorre;

10.7.2.3. caso o licitante seja considerado isento dos tributos relacionados ao
objeto licitatdrio, dever4d comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaracdo emitida pela correspondente Fazenda do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei;

10.7.2.4. caso o licitante detentor do menor preco seja microempresa ou
empresa de pequeno porte, deverd apresentar toda a documentacao exigida para
efeito de comprovacéo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restricdo, sob pena de inabilitacao.

10.8. Qualificagdo Econdmico-Financeira:

10.8.1. Os licitantes deverdo apresentar a seguinte documentagdo relativa a
gualificacdo econdmico-financeira, nas condi¢des seguintes:

10.8.1.1. certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do
licitante;

10.8.1.2. balanco patrimonial e demonstra¢des contabeis do Ultimo exercicio
social, referentes ao Ultimo exercicio social, comprovando indices de Liquidez
Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

10.8.1.3. O licitante que apresentar indices econémicos iguais ou inferiores a 1
(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez
Corrente devera comprovar que possui(capital minimo ou patriménio
liquido) equivalente a 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratacédo
ou do item pertinente.

10.9. As empresas deverdo comprovar, ainda, a qualificacao técnica, por meio de:
10.9.1. Comprovacado de aptiddo para a prestacao dos servicos em caracteristicas,

guantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente
(que atenda quantidade nédo inferior a 20% (vinte por cento) do total geral dos bilhetes de
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passagem de voos domésticos), por periodo ndo inferior a trés anos, mediante a
apresentacao de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

10.9.1.1. Os atestados deverdo referir-se a servi¢os prestados no ambito de sua
atividade econdémica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

10.9.1.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apés a conclusdo do
contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugéo, exceto se
firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017

a) Para a comprovacao da experiéncia minima de 3 (trés) anos, é admitida a
apresentacdo de atestados referentes a periodos sucessivos nao
continuos, ndo havendo a obrigatoriedade dos trés anos serem
ininterruptos, conforme item 10.6.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n.
5/2017.

b) Poderéa ser admitida, para fins de comprovacéo de quantitativo minimo do
servico, a apresentacao de diferentes atestados de servicos executados de
forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de
comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG
n. 5/2017.

c) O licitante disponibilizard& todas as informacdes necessérias a
comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando,
dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados
0s servi¢os, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

10.10. Em conformidade com o Art. 8° da IN SLTI/MPOG n°. 03/2015 no momento da
habilitacdo, a licitante devera apresentar declaragéo firmada por seu representante legal,
sob as penas da lei, de que possui condigcbes operacionais necessarias a emissédo dos
bilhetes de passagens, em conformidade com as politicas comerciais e financeiras das
principais companhias aéreas.

10.11. Declaracdo de que é proprietaria ou de que possui licenca de uso de sistema
operacional eletrdnico habilitado e interligado com as bases de dados e sites das
companhias aéreas brasileiras com VOOS DOMESTICOS regulares nos principais sistemas
GDS disponiveis no mercado;

10.12. Declaracdo de pelo menos uma das principais Companhias aéreas, atestando que a
Contratada esta em situagéo regular e autorizada a emitir bilhetes de passagens aéreas;

10.13. Em relagdo as licitantes cooperativas serd, ainda, exigida a seguinte documentacao:
10.13.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos
exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas
atas de inscricdo e a comprovacédo de que estdo domiciliados na localidade da
sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e
42, 882°a 6°da Lein. 5.764 de 1971,
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10.13.2. A declaracdo de regularidade de situacao do contribuinte individual —
DRSCI;

10.13.3. A comprovagdo do capital social proporcional ao numero de
cooperados necessarios a prestagéo do servigo;

10.13.4. O registro previsto na Lei n. 5.764/71, art. 107;

10.13.5. A comprovacgéo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte

dos cooperados que executardo o contrato; e

10.13.6. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme disp&e
oart. 112 da Lei n. 5.764/71 ou uma declaracédo, sob as penas da lei, de que tal
auditoria néo foi exigida pelo érgéao fiscalizador.

10.13.7. Os seguintes documentos para a comprovacgao da regularidade juridica
da cooperativa: a) ata de fundacéo; b) estatuto social com a ata da assembleia
gue o aprovou; ¢) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata
da assembleia; d) editais de convocacao das trés Ultimas assembleias gerais
extraordinarias; e) trés registros de presenc¢a dos cooperados que executardo o
contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sesséo
gue os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacao.

10.14. O licitante enquadrado como Microempreendedor Individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da
apresentacéo do balanco patrimonial e das demonstragfes contdbeis do Ultimo exercicio.

10.15. Os documentos exigidos para habilitacdo a serem providenciados pelos licitantes,
deverdo ser apresentados em meio digital, por meio de funcionalidade presente no sistema
(upload), no prazo de 02 (duas) horas, apés solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrdnico.
Somente mediante autorizagdo do Pregoeiro e em caso de indisponibilidade do sistema, sera
aceito o envio da documentacdo por meio do fac-simile (85) 3332-1482 ou do e-mail
licitacao@unilab.edu.br.

10.15.1. Somente havera a necessidade de comprovagédo do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais
guando houver divida em relacdo a integridade do documento digital, em
envelope fechado e rubricado no fecho, com os seguintes dizeres em sua parte

externa e frontal:

A UNILAB/

COORDENAGCAO DE LOGISTICA - DIVISAO DE LICITACAO,

PREGAO ELETRONICO SRP N° 25/2018,

ENVELOPE COM DOCUMENTAGCAO DE HABILITACAO E PROPOSTA COMERCIAL -
RAZAOQ SOCIAL E CNPJ:

Endereco: Av. da Aboli¢céo, n° 3, Bairro: Centro, Campus Universitario da Liberdade,
Cidade de Redenc¢do/CE. CEP: 62.790-000.
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10.15.2. Nao serao aceitos documentos com indicacao de CNPJ/CPF diferentes, salvo
agueles legalmente permitidos.

10.16. A comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, da qualificacdo econdmico-
financeira e da habilitagdo juridica, conforme o caso, poderd ser substituida pela consulta ao
SICAF, nos casos em que a empresa estiver habilitada no referido sistema, conforme o disposto
no inciso lll, art. 21 da Instrugdo Normativa SEGES/MP n°3, de 26 abril de 2018.

10.16.1. A comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, da qualificacdo econémico-
financeira e da habilitacdo juridica, conforme o caso, dar-se-a primeiramente por meio de
consulta ao cadastro no SICAF (inciso lll, art. 21 da Instrugdo Normativa SEGES/MP n°
03/2018).

10.16.2. No caso de a documentacgdo estar incompleta ou em desconformidade com o
previsto na legislagéo aplicavel no momento da habilitagdo, o licitante serd comunicado a
promover a regularizagdo do cadastro, no prazo de até 02 (duas) horas a partir da
solicitagdo do pregoeiro no sistema eletrénico. (Paragrafo Unico, art. 28 da Instru¢éo
Normativa SEGES/MP n° 3, de 26 de abril de 2018)

10.16.3. Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de certiddes,
especialmente quando o licitante esteja com alguma documentacdo vencida junto ao
SICAF.

10.17. Caso o Pregoeiro ndo logre éxito em obter a certiddo correspondente através do sitio
oficial, ou na hipétese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante sera convocado a
encaminhar, no prazo de 02 (duas) horas, documento valido que comprove o atendimento das
exigéncias deste Edital, sob pena de inabilitacéo, ressalvado o disposto quanto a comprovagéo da
regularidade fiscal das licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno
porte, conforme estatui o art. 43, § 1° da LC n° 123, de 2006.

10.18. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez
gue atenda a todas as demais exigéncias do edital.

10.18.1. A declaracé@o do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a
fase de habilitacdo.

10.19. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma
restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, apos a declaracao do vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo podera
ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracdo publica, quando requerida pelo
licitante, mediante apresentacao de justificativa.

10.20. A ndo-regularizagdo fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sang¢8es previstas neste Edital, com a reabertura da
sessao publica.

10.21. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade
da mesma.
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10.22. Seré inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

10.23. No caso de inabilitagéo, havera nova verificagéo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceita¢do da proposta subsequente.

10.24. Da sesséo publica do Pregéo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

111 A sessdo publica podera ser reaberta:

11.1.1 Nas hipdteses de provimento de recurso que leve & anulagéo de atos anteriores
a realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sesséao
publica, situac@o em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

11.1.2 Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor néo assinar a Ata de Registro de Precos ou ndo comprovar a
regularizacéo fiscal, nos termos do art. 43, 81° da LC n°® 123/2006. Nessas hipoteses,
serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa

de lances.
11.2 Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

1121 A convocagéo se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, ou, ainda,

fac-simile, de acordo com a fase do procedimento licitatdrio.

11.2.2 A convocagcéo feita por e-mail ou fac-simile dar-se-a de acordo com os dados
contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.

DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

12.1 A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de
02 (duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

12.1.1 ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as
demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

12.1.2 conter a indica¢éo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento.

12.2 A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideracao no

decorrer da execucdo do contrato e aplicacdo de eventual san¢ao a Contratada, se for o caso.
1221 Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

DOS RECURSOS

131 O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacéo fiscal
de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concederd o prazo de no minimo
trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengédo de recorrer, de forma motivada,
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isto &, indicando contra qual(is) decisdo(6es) pretende recorrer e por quais motivos, em campo
préprio do sistema.

13.2 Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

13.2.1 Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas
verificara as condi¢Ges de admissibilidade do recurso.

13.2.2 A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

13.2.3 Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de
trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema
eletrdnico, em outros trés dias, que comecgarao a contar do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

13.2.4 O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o
ato recorrido, a qual podera reconsiderar sua decisé@o, no prazo de 5 (cinco) dias Gteis, ou
no mesmo prazo fazé-lo subir, devidamente informado, para decisao.

13.3 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

13.4 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no
enderec¢o constante neste Edital.

DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.1 Homologado o resultado da licitacéo, terd o adjudicatario o prazo de 10 (dez) dias,
contados a partir da data de sua convocacdao, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo
prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decair do direito & contratagédo, sem
prejuizo das sancdes previstas neste Edital.

14.2 Alternativamente & convocagao para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura da Ata de Registro de Precos, a Administracdo podera encaminha-la para
assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio
eletrénico, para que seja assinada no prazo de 10 (dez) dias, a contar da data de seu
recebimento.

14.3 O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de Precos
podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo(s) licitante(s)
vencedor(s), durante o seu transcurso, e desde que devidamente aceito.

14.4 Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quanto necessarias para o
registro de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicacéo do licitante
vencedor, a descricdo do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e
demais condicdes.

14.4.1 Seraincluido na ata, sob a forma de anexo, o registro dos licitantes que aceitarem
cotar os bens ou servicos com precos iguais aos do licitante vencedor na
sequéncia da classificagao do certame, excluido o percentual referente a margem
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de preferéncia, quando o objeto ndo atender aos requisitos previstos no art. 3° da
Lei n® 8.666, de 1993;

DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

15.1 O objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular
decisdo dos recursos apresentados.

15.2 ApOs a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

DA GARANTIA DE EXECUGAO

16.1 O adjudicatario, como condicdo para assinatura do Termo de Contrato, prestara
garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, que sera liberada
de acordo com as condi¢des previstas neste Edital, conforme disposto no art. 56 da Lei n° 8.666,
de 1993, desde que cumpridas as obrigacdes contratuais.

16.2 A contratada devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis
por igual periodo, a critério do 6rgéo contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante
de prestacdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica,
seguro-garantia ou fianca bancéria.

16.2.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a
aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia
de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

16.2.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Contratante a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispbem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

16.3 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o0 pagamento de:
16.3.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

16.3.2 prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo
durante a execuc¢do do contrato;

16.3.3 multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracéo a contratada.

16.4 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacéo que rege a matéria.

16.5 A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da Contratante, em conta
especifica na Caixa Econémica Federal, com correcdo monetaria.

16.6 O garantidor nao é parte legitima para figurar em processo administrativo instaurado
pela Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a Contratada (inserido
pela IN n® 05/2017)

16.7 No caso de alteracéo do valor do contrato, ou prorroga¢éo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situacao ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratacao.
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16.8 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 5 (cinco)
dias Uteis, contados da data em que for notificada.

16.9 Seréa considerada extinta a garantia:

16.9.1 com a devolugédo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracéo
da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as
cldusulas do contrato;

16.9.2 no prazo de 90 dias ap6s o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera estendido,
nos termos da comunicagéo.

DO TERMO DE CONTRATO

17.1 Dentro do prazo de validade da Ata de Registro de Precos, o fornecedor
registrado podera ser convocado para assinar o Termo de Contrato, no prazo de 10 (dez) dias
Uteis contados de sua convocacgdo, cuja vigéncia serd de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado por interesse da Contratante até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme
disciplinado no contrato.

17.2 Previamente & contratacdo, a Administragao realizara consulta “on line” ao SICAF, bem
como ao Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados — CADIN, cujos resultados serdo
anexados aos autos do processo.

17.2.1 Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situagéo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias, sob pena de
aplicacdo das penalidades previstas no edital e anexos.

17.3 Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6érgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo poderd encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado
no prazo de 10 (dez) dias, a contar da data de seu recebimento.

17.4 O prazo previsto para assinatura ou aceite podera ser prorrogado, por igual periodo,
por solicitacao justificada do adjudicatario e aceita pela Administracéo.

17.5 Se o adjudicatario, no ato da assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento
equivalente, ndo comprovar que mantém as mesmas condi¢bes de habilitagdo, ou quando,
injustificadamente, recusar-se a assinatura, podera ser convocado outro licitante, desde que
respeitada a ordem de classificacdo, para, apés a verificacdo da aceitabilidade da proposta,
negociacdo e comprovados os requisitos de habilitacdo, celebrar a contratac@o, sem prejuizo das
sang0es previstas neste Edital e das demais cominagfes legais.

DO REAJUSTE

18.1 As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Contrato, anexo a este Edital.

18.2 As contratacdes decorrentes da Ata de Registro de Precos poderao sofrer alteracoes,
obedecidas as disposi¢des contidas no art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993 e no Decreto n® 7.892, de
2013.
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19 DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

19.1 Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estédo previstos no
Termo de Referéncia.

20 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

20.1 As obrigacfes da Contratante e da Contratada sao as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

21 DO PAGAMENTO

21.1 O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

21.2 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisério e definitivo
do servi¢o, nos seguintes termos:

21.2.1. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentacdo comprobatdria do cumprimento da obrigacéo contratual;

21.2.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, o fiscal técnico devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia
com suas atribuicdes, e encaminhéa-lo ao gestor do contrato.

21.3. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento do relatério mencionado acima, o
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

21.3.1. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentacéo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidag&o e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA,
por escrito, as respectivas correcoes;

21.3.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

21.3.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizacéo.

21.4 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
gue trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco)
dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da
Lei n® 8.666, de 1993.

215 O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato & verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relacdo aos servicos efetivamente prestados, devidamente acompanhada das
comprovacdes mencionadas no item 2 do Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

21.6 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéaria para pagamento.

21.7 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutencéo das condi¢c8es de habilitacao exigidas no edital.
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21.8 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da contratante.

21.9 N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

21.10 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

21.11 Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacao junto
ao SICAF.

21.12 Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante, ndo sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no SICAF.

21.13 Quando do pagamento, serd efetuada a retencéo tributdria prevista na legislagao
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993.

21.13.1 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente
para as atividades de prestacdo de servi¢os previstas no 85°-C, do artigo 18, da LC 123,
de 2006, ndo sofrera a retencao tributéria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
por aquele regime, observando-se as excec¢des nele previstas. No entanto, 0 pagamento
ficard condicionado a apresentacdo de comprovacado, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

21.14 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizagéo
financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu vencimento até o efetivo pagamento, em
gue os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por
cento) ao ano, mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

| = (TX/100)
365

EM =1x N x VP, sendo:

| = indice de atualizacao financeira;

TX= Percentual de taxa de juros de mora anual;

EM=Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.
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22 DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

22.1 ApGs o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus precos
ao valor da proposta do licitante mais bem classificado.

22.1.1 A apresentagdo de novas propostas na forma deste item nao prejudicara o resultado do
certame em relagéo ao licitante melhor classificado.

22.2 Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do
licitante vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da Gltima proposta individual
apresentada durante a fase competitiva.

22.3 Esta ordem de classificacdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas
contratacdes e somente sera utilizada acaso o melhor colocado no certame nédo assine a ata
ou tenha seu registro cancelado nas hipéteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n°
7.892/2013.

23 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

23.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatério que:

23.1.1 ndo assinar a ata de registro de precos quando convocado dentro do prazo de
validade da proposta ou ndo assinar o termo de contrato decorrente da ata de registro de
precos;

23.1.2 apresentar documentacéao falsa;

23.1.3 deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
23.1.4 ensejar o retardamento da execug¢éo do objeto;

23.1.5 nao mantiver a proposta;

23.1.6 cometer fraude fiscal;

23.1.7 comportar-se de modo inidéneo;

23.2 Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condi¢gbes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualguer momento da licitagéo, mesmo apés o encerramento da fase de lances.

23.3 O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos
subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sancgoles:

23.3.1 Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

23.3.2 Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos;
23.4 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sancdo de
impedimento.

23.4.1 A multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a
contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela contratante.
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23.5 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°
9.784, de 1999.

23.6 A autoridade competente, na aplicacdo das sancfes, levard em consideragcdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

23.7 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

23.8 As sanc¢des por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no Termo
de Referéncia.

DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

24.1 Até 02 (dois) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica,
gualquer pessoa podera impugnar este Edital.

24.2 A impugnagdo poderd ser realizada por forma eletrdnica, pelo e-mail
licitacao@unilab.edu.br, pelo fax (85) 3332-1482, ou por peticdo dirigida ou protocolada no
endereco Av. da Abolicdo, n° 03, Centro, CEP 62.790-000, Redencéo/CE, Diviséo de Licita¢oes.

24.3 Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnacgéo no prazo de até vinte e quatro horas.
24.4 Acolhida a impugnacéo, serd definida e publicada nova data para a realizacao do
certame.

24.5 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser

enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessao
publica, exclusivamente por meio eletrdnico via internet, no endereco indicado no Edital.

24.6 As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos no
certame.
24.7 As respostas as impugnagdes e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo

entranhados nos autos do processo licitatorio e estar@o disponiveis para consulta por qualquer
interessado.

DAS DISPOSICOES GERAIS

25.1 N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que néo haja
comunicacao em contrario, pelo Pregoeiro.

25.2 No julgamento das propostas e da habilitagédo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacdo e classificagao.

25.3 A homologacédo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.
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25.4 As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracéo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

25.5 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducéo ou do resultado do processo licitatério.

25.6 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a 0 do vencimento. So se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administracéo.

25.7 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

25.8 Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

25.9 O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico
www.comprasnet.gov.br, e também poderado ser lidos e/ou obtidos no endereco Av. da Aboli¢éo,
03, Centro, CEP 62.790-000, Redenc¢do/CE, nos dias uteis, no horéario das 08h30 as 11h30 e
13h30 as 16h30 (horério de Brasilia), mesmo enderec¢o e periodo no qual os autos do processo
administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

25.10 Os proponentes, licitantes e contratados devem respeitar 0S pre¢os maximos
estabelecidos nas normas de regéncia de contratacdes publicas federais, a exemplo do
Decreto n° 7.983, de 8 de abril de 2013, quando participarem de licitacdes publicas;

25.10.1 o descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a fiscalizacao do Tribunal de Contas da Uniéo e, ap6s o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para
a adocgédo das medidas necessérias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art.
71, inciso IX, da Constitui¢cdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e
da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execuc¢éo do contrato.

25.11 As aquisicdes referentes aos itens desta licitacdo, somente serdo admitidas nas
seguintes hipoteses:

25.11.1 Aquisicdo da totalidade dos itens de grupo, respeitadas as proporcdes de
guantitativos definidos no certame;

ou

25.11.2 Aquisicao de item isolado para o qual o prec¢o unitario adjudicado ao vencedor seja o
menor preco valido ofertado para o0 mesmo item na fase de lances.

25.12 E facultado ao pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitacéo,
promocéo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢cdo do processo (Art.
43, § 3° da Lei 8.666/93).

25.13 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
25.13.1 ANEXO | - Termo de Referéncia,;
25.13.2 ANEXO Il — Minuta da Ata de Registro de Precos;
25.13.3  ANEXO lll — Minuta de Termo de Contrato;
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25.13.4 ANEXO IV — Modelo de Proposta;

25.13.5 ANEXO V - Modelo de declaracdo de contratos firmados com a iniciativa
privada e a Administragdo Publica;

Redencédo-CE, 11 de fevereiro de 2019

Marcia Rejane Damasceno Dias

Gerente da Divisédo de Elaborac&o de Editais e Apoio Administrativo
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ANEXO | DO EDITAL — PREGAO ELETRONICO SRP N° 25/2018

TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO

PRESTACAO DE SERVICO CONTINUO SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

DO OBJETO

Processo Administrativo n.° 23282.012563/2018-64

Contratacao de empresa para prestacdo de servigos de agenciamento de viagens para voos regulares domésticos, destinados a atender as
necessidades da Universidade da Integracédo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB), conforme condi¢des, quantidades, exigéncias e

estimativas, estabelecidas neste instrumento:

Grup ITE DESCRICAO/ O SERVICO QUANTIDADE Valor Valor maximo
° M| EsPECIFICACAO COMPREENDE ORGARO ORGARO ORGAO maximo total
GERENCIA | PARTICIPANTE | PARTICIPANTE
DOR: : : 40 BATALHAO
UNILAB SUPERINTEND DE
ENCIA DE INFANTARIA/M
ADMINISTRAC EX-CE
AO DO
MINISTERIO
DA FAZENDA —
CE
1 1 Emisséo de bilhetes Assessoria, cotagao, 1390 100 1000 R$ 2,50 R$ 6.225,00
de passagem — voos reserva e emissao
domésticos
2 Alteracdo/Remarca¢ | Remarcacéo/alteracao, 695 50 600 R$ 2,50 R$ 3.362,50
do e cancelamento cancelamento e
reembolso

de bilhetes de
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passagem — voos
domésticos
3 Repasse — voos Valores das tarifas, 1390 100 1000 R$ 931,18 R$ 2.318.638,20
domésticos taxas de embarque e
outras taxas e multas
devidas as companhias
aéreas em razdo da
emissao, alteracao,
cancelamento e
reembolso de bilhetes
de passagem em voos
domésticos adquiridos.
TOTAL R$ 2.328.225,70
1.2. Para fins eminentemente operacionais relacionados a execugao orgamentaria e financeira, particularmente nas atividades vinculadas ao

empenho, pagamento e liquidacdo das despesas, o grupo 1 também serd composto de item referente ao repasse dos valores das tarifas, taxas de
embarque e outras taxas e multas devidas as companhias aéreas em razao da emissao, remarcacao/alteragcdo, cancelamento e reembolso de bilhetes de
passagem em voos domésticos adquiridos, conforme discriminado no quadro acima.

1.3. O item 3 do quadro acima ndo sera objeto de formulacéo de precos e lances pelos licitantes.

1.4. A presente solugdo ndo comporta o parcelamento sem gque haja o comprometimento do seu conjunto, uma vez que se trata de aquisicio de
um Unico lote.

1.5. Sera firmada Ata de Registro de Preco com a empresa vencedora, com vigéncia de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura. Podendo, no
interesse da Administracdo, assinar contrato, a partir da Ata de Registro de Preco e prorrogar o contrato observando o limite disposto no inciso Il, do artigo
57, da Lei n® 8666/93.

1.6. Advindo o restabelecimento dos servicos de emissdo de passagens via compra direta no Sistema de Concesséo de Diarias e Passagens
(SCDP), a contratada sera notificada, e no prazo de até 30 (trinta) dias, as partes adotardo as providéncias cabiveis para fins de suspensédo temporaria
do contrato nos termos da Lei n°® 8.666/93.
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2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo deve-se a necessidade de execucdo de atividades ligadas a
fiscalizagdo, capacitagdo, participacdo em congressos, conferéncias, reunides técnicas, entre
outras demandas institucionais, o que acarreta a imprescindibilidade em providenciar transporte
aéreo para servidores, convidados e colaboradores eventuais, de modo a possibilitar o
desenvolvimento dessas atividades de interesse da Universidade.

2.2. Ratifica-se ainda que a interrupcdo destes servicos implicaria ndo s6 no
comprometimento da continuidade de diversas atribuic6es da Unilab, como poderia trazer danos
irreparaveis, uma vez que a Universidade tem o seu campo de atua¢do em outras localidades do
territério nacional e a falta de continuidade dos servicos, certamente, traria obstaculos ao
desenvolvimento das atividades relacionadas com as viagens assumidas pelas diversas unidades.
Além disso, diante dessa necessidade imprescindivel de locomocao e, ainda, considerando o
interesse do servico publico, entende-se que os servicos de agenciamento de viagens se
engquadram como de natureza continua.

2.3. Ademais, a escolha pelo transporte aéreo justifica-se pelos ganhos relacionados ao
tempo despendido, a seguranca do passageiro e ao custo-beneficio resultante desta modalidade
de deslocamento.

2.4. Cumpre observar que, para viabilizar a emissdo de Bilhetes de Passagem, desde
agosto de 2012, orienta-se, ho @mbito normativo, pelo modelo instituido pela IN — Instrucdo
Normativa SLTI n°® 7/2012, revogada pela IN SLTI n°® 03/2015. Tal norma define no paragrafo 1°
do artigo 2° que a contratacdo de AGENCIAS DE TURISMO decorre de procedimento licitatorio,
na modalidade pregao, do tipo eletrénico, segundo “critério de julgamento menor prego, apurado
pelo menor valor ofertado pela prestagao do servico de Agenciamento de Viagens”.

2.5. Quanto ao suporte operacional as atividades administrativas relacionadas a solicitagao
de passagens e diarias, os ORGAOS e ENTIDADES, em carater obrigatério, conforme Decreto n°
5.992/2006, devem utilizar o Sistema de Concesséo de Diarias e Passagens - SCDP, que abrange
desde a concessédo, o registro, 0 acompanhamento, a gestdo e o controle de diarias e de
passagens até o envio de informacdes para a CGU — Controladoria Geral da Unido.

2.6. Nesse contexto, ressalta-se que, anteriormente, era utilizada a modalidade de compra
direta de passagens aéreas nacionais. Entretanto, diante da suspensdo desta funcionalidade
existente no SCDP, em raz&o das prerrogativas de que trata o 8§90, art. 64 da Lei 9.430/96 e da
nao conversdo da Medida Provisdria n® 822/2018 em lei, conforme Oficios Circulares n® 582/2017-
MP e 258/2018-MP, que comunicam acerca da suspensdo, surgiu a necessidade premente de
realizar nova contratacéo.

2.7. Desse modo, foram adotados procedimentos objetivando evitar a descontinuidade dos
servigos. Primeiramente foi necessario realizar nova contratacdo, por meio de adesdo a Ata de
Registro de Precos do Pregao Eletrénico SRP n° 60/2017 - Hospital Universitario Cassiano Antonio
Moraes. Nesta contratacdo, o quantitativo foi de 200 unidades do item relativo a prestacdo de
servicos de agenciamento de viagens e de 200 unidades de passagens aéreas em trechos
nacionais. O quantitativo foi estimado para o periodo de apenas alguns meses, até que fosse
possivel a adesdo pela Unilab a Ata de Registro de Precos da Central de Compras do Ministério
do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (MPDG).

2.8. Ocorre que, a Central de Compras nado disponibilizou, até o momento, a ata para
adesdo, e o0 quantitativo contratado sera suficiente apenas para os préximos meses. Além disso,
salienta-se que a orientagcdo do MPDG é que, caso haja o exaurimento das quantidades ja
contratadas pelo 6rgéo, as providéncias relativas a uma nova contratagdo de empresa para a
prestacao dos servicos de agenciamento de passagens aéreas deverao ocorrer de forma
descentralizada para o atendimento de suas préprias necessidades. Assim, nesta esteira justifica-
se a contratacdo do servico em comento.

2.9. Quanto ao quantitativo de servico demandado pelo érgdo gerenciador, concluiu-se, a
partir da analise dos relatérios fornecidos pelo SCDP e pautando-se pela estimativa de utilizacao
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futura e pelo histérico de utilizacdo no ano de 2017, no qual foram utilizadas uma média de 463
unidades de emissdes de passagens nacionais, que o quantitativo a ser contratado € de 1390
unidades (aproximadamente 150% superior ao utilizado em 2017) de prestacéo de servigo de
agenciamento de viagens para emissao de bilhetes de passagem — voos domésticos; e de 695
unidades (aproximadamente 50% do quantitativo de emissbes) de prestacdo de servico para
alteracao/remarcacdo e cancelamento de bilhetes de passagem para voos domésticos. O
parametro de 150% é sobre os bilhetes emitidos em 2017 (463). J4 o de 50% ¢é sobre o quantitativo
a ser contratado de emissdes (1390). O segundo parémetro foi obtido com base na contratacéo
de agéncia Unica de turismo pela central de compras do MPDG em 2016, pois como a compra
direta de passagens no sistema ndo permite a remarcagdo, ndo ha como tomar como base o
guantitativo do sistema.

2.10. Quanto ao valor médio estimado para o repasse (item 3), considerou-se o valor médio
utilizado no contrato n°® 19/2017, celebrado com a empresa Voetur Turismo, decorrente da
contratacéo de agéncia Unica de turismo pela central de compras do MPDG em 2016 (processo
n° 23282.009375/2017-78).

3. DA CLASSIFICAGCAO DOS SERVICOS

3.1. O enquadramento na modalidade pregéo, do tipo eletrdnico, encontra fundamento no
paragrafo 1° do artigo 4° da Instru¢cdo Normativa SLTI n° 3/2015:

Por se tratar de servico comum, a licitacdo sera realizada, preferencialmente,
na modalidade pregéo, em sua forma eletrdnica, podendo ainda, a critério do
orgéo solicitante, ser utilizado o Sistema de Registro de Precos - SRP.

3.2. O enquadramento também encontra embasamento no paragrafo Gnico do artigo 1° e
no 8§ 1° do artigo 2° da Lei n° 10.520/2002:

Art. 1° Para aquisicdo de bens e servicos comuns, podera ser adotada a
licitacdo na modalidade de pregéo que sera regida por esta Lei.

Paragrafo Unico. Consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e
efeitos deste artigo, aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade
possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagcdes
usuais no mercado.

Art. 2° (VETADO)

§ 1° Podera ser realizado o pregdo por meio da utilizacdo de recursos de
tecnologia da informagéao, nos termos de regulamentagéo especifica.

3.3. Da mesma forma, restam atendidos o artigo 1° e o caput e 81° do artigo 2° do Decreto
n° 5.450/2005:

Art. 1° A modalidade de licitagdo pregéo, na forma eletrénica, de acordo com
o disposto no § 1° do art. 2° da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, destina-
se a aquisicao de bens e servicos comuns, no ambito da Unido, e submete-
se ao regulamento estabelecido neste Decreto.

Paragrafo Unico. Subordinam-se ao disposto neste Decreto, além dos 6rgéaos
da administracdo publica federal direta, os fundos especiais, as autarquias,
as fundacfes publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia
mista e as demais entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido.

Art. 2° O pregéo, na forma eletrénica, como modalidade de licita¢éo do tipo
menor preco, realizar-se-4 quando a disputa pelo fornecimento de bens o u
servigos comuns for feita a distancia em sesséo publica, por meio de sistema
gue promova a comunicacéo pela internet.

§ 1° Consideram-se bens e servicos comuns, aqueles cujos padrbes de
desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por
meio de especificagbes usuais do mercado.

Péagina 27 de 75



MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade da Integracéo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira— UNILAB

3.4, Enquadra-se 0o AGENCIAMENTO DE VIAGENS como servi¢co de natureza continuada,
nos termos do artigo 6° da IN SLTI n° 2/2008:

Art. 6° Os servicos continuados que podem ser contratados de terceiros pela
Administracdo sdo aqueles que apoiam a realizacdo das atividades
essenciais ao cumprimento da missédo institucional do 6rgdo ou entidade,
conforme dispde o Decreto n°® 2.271/97.

3.5. Como consequéncia da prestacdo continuada do servico em tela, tem-se a
aplicabilidade do inciso Il do artigo 57 da Lei n°® 8.666/1993, que dispde:

Art. 57. A duragao dos contratos regidos por esta Lei ficara adstrita a vigéncia
dos respectivos créditos orcamentarios, exceto quanto aos relativos:

(...) Il - a prestacdo de servicos a serem executados de forma continua, que
poderao ter a sua duracdo prorrogada por iguais e sucessivos periodos com
vistas a obtencdo de precos e condigbes mais vantajosas para a
administracdo, limitada a sessenta meses;

3.6. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 2.271,
de 1997, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a
area de competéncia legal do 6rgéo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas
por seu respectivo plano de cargos.

3.7. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacdo direta.

4. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS
4.1. Os servigos serdo executados conforme discriminado abaixo:
4.1.1. Condic¢des Gerais:

4.1.1.1. As solicitacbes de servigcos serdo registradas no SCDP e por e-mail pela
UNIDADE SOLICITANTE e direcionadas a Contratada, que ira acessar perfil
exclusivo para visualiza-las e atendé-las.

4.1.1.2. Para recepgéo das solicitagfes registradas no SCDP, a Contratada recebera
login e senha de acesso a moddulo especifico do sistema, possibilitando a
visualizagdo das solicitacdes pendentes.

41.1.3. Para o perfeito cumprimento do objeto, a Contratada deverd dispor de
CENTRAL DE ATENDIMENTO para execu¢ado dos servigos solicitados, devendo
ser as requisi¢des realizadas diretamente no SCDP, exceto nas situagfes em que
este procedimento for inviavel, cujo prolongamento cause danos relevantes a
celeridade do processo, situacbes em que as requisicdes poderdo ser realizadas
por e-mail ou telefone somente por servidores formalmente designados.

41.1.4. A UNIDADE SOLICITANTE deve efetuar a analise, escolha das opgfes e
autorizacdo para aquisicdo levando em consideracdo as normas vigentes que
orientam a emisséo de BILHETE DE PASSAGEM, atualmente contidas na Instrugéo
Normativa SLTI n° 3/2015, orientando a Contratada sobre seus termos e sobre
eventuais alteraces.

4.1.2. Central de Atendimento:

41.2.1. A Contratada deve manter, em carater permanente e de forma ininterrupta,
CENTRAL DE ATENDIMENTO, com acionamento por meio do SCDP ou e-mail ou
telefone, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por
semana, inclusive feriados, imediatamente apds a assinatura do contrato.

41.2.2. Para recepcionar as solicitacdes por e-mail ou telefone, a Contratada devera
manter endereco eletrdnico para troca de mensagens e sistema telefénico 0800,
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cujo nimero devera ser fornecido a Contratante no momento da assinatura do (s)
contrato (s).

4.1.2.3. A Contratada devera gerar nimero de protocolo para todas as solicitacdes
realizadas por e-mail ou telefone, bem como efetuar a gravacdo das chamadas
telefénicas.

4.1.2.4. Os protocolos gerados deverdo ser informados aos usuarios no inicio do
atendimento.

4.1.2.5. As gravagfes das chamadas telefénicas deverdo ser armazenadas por prazo
ndo inferior a 6 (seis) meses e disponibilizadas sempre que houver solicitacdo da
Contratante.

4.1.2.6. A Contratada devera realizar procedimento de identificagdo dos servidores
autorizados a utilizar este servigo, mediante confirmacéo de alguns de seus dados
pessoais ou outros que julgar necessarios.

4.1.2.7. A Contratante devera, em até 07 (sete) dias Uteis apds a assinatura do contrato,

disponibilizar a Contratada relagcédo contendo as seguintes informacgfes dos
servidores autorizados a solicitar servigos por e-mail ou telefone:

a) Nome;

b) E-mail a partir do qual serdo originadas as solicitacbes;
c) Matricula no SIAPE ou equivalente;

d) Unidade de vinculacao;

e) Cargo/funcéo;

f) Data de nascimento;

g) Nuamero do CPF.

4.1.2.8. O envio da relagdo citada no subitem 4.1.2.7 € indispenséavel para o inicio da
prestacéo dos servigos por parte da Contratada, para as demandas solicitadas por
e-mail ou telefone.

4.1.2.9. Os BILHETES DE PASSAGEM de VOOS DOMESTICOS emitidos por
solicitacao via e-mail ou telefone deverédo ser regularizados por meio da criacao de
Proposta de Concessdo de Diarias e Passagens (PCDP) no primeiro dia util
subsequente & data da solicitagcdo, vinculando os dados do BILHETE DE
PASSAGEM emitido, inclusive a cotagdo realizada pela Contratada.

4.1.2.10. Caso a impossibilidade de formalizagdo da demanda via SCDP perdure além
do primeiro dia util subsequente & data da solicitacdo, o e-mail de solicitacdo
constituira documento habil para substituir a PCDP para fins de faturamento.

4.1.2.11. As solicitacdes encaminhadas a Contratada, por e-mail ou telefone, deverao
conter as mesmas informagdes previstas no subitem 4.1.3.2.1 e outras necessarias
para o atendimento da demanda.

4.1.3. Emissao de Bilhetes de Passagem - Voos Domésticos

4.1.3.1. Assessoria: entende-se por assessoria para emissdo de BILHETES DE
PASSAGEM, o servico prestado pela Contratada, visando ao auxilio na andlise e
escolha de melhores opcdes e voos, observado o disposto no subitem 4.1.3.2,
quando:

a) ndo houver disponibilidade em voos sem escala/conexdo ou voos com
razoavel tempo de duracdo, devendo a Contratada apresentar opcfes para
gue seja analisada aquela que apresente a melhor relagao custo x beneficio
para a Administracéo;
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b) em virtude de ocorréncia de evento, seminario, encontro ou situacéo
semelhante, em que o numero de passageiros permita a negociacdo de
melhores TARIFAS, visando economicidade a Administracéo.

4.1.3.2. Cotacdo: a cotacdo para emisséo de BILHETE DE PASSAGEM realizada pela
Contratada devera refletir com exatidao as informacgbes atualizadas de todos os
voos disponiveis nas datas solicitadas, consideradas inclusive as promocgdes
tarifarias vigentes.

41.3.2.1.

O pedido de cotacéo enviado a Contratada via e-mail ou telefone

devera conter, no minimo:

a)

b)

c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
K)

n)
41.3.2.2.

Nimero da PCDP, quando a demanda ja tiver sido registrada no
SCDP;

Nome da UNIDADE SOLICITANTE, com e-mail, telefone e servidor
responsavel pela demanda;

Tipo de viagem: nacional;

Data prevista da partida;

Data prevista do retorno;

Cidade de origem;

Cidade de destino;

Nome completo do passageiro;

Data de nascimento do passageiro;
CPF do passageiro;

Telefone para contato do passageiro;
Endereco eletronico do passageiro;

Horarios previstos de inicio e término do trabalho, evento ou missao
no destino;

Eventual deficiéncia do passageiro.

O resultado devera ser discriminado por trecho e em ordem crescente

de valor (do menor para o maior valor), contendo, além dos dados da
solicitacdo de cotacao, as seguintes informacdes:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Companhia aérea;

Pais/cidades de origem e destino;

Duracao do voo;

Quantidade e duracdo das escalas/conexdes, se houver;
Datas e horarios do voo e aeroportos utilizados;

Valor da TARIFA,

Valor da TAXA DE EMBARQUE.

4.1.3.3. Reserva: a reserva para emissdo de BILHETE DE PASSAGEM deveréa ser
realizada pela Contratada, discriminada por TRECHO e observadas as disposi¢cdes
dos subitens 4.1.1.1 a 4.1.1.4, com base nas informac¢des de cota¢do contidas na
etapa anterior.

41.3.3.1.

A Contratada apresentara pelo SCDP, e-mail e/ou telefone, a reserva

contendo o LOCALIZADOR, a data e hora de validade da reserva e demais
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dados contidos na cotacdo para a UNIDADE SOLICITANTE, visando a
necessaria aprovacao.

4.1.3.4. Emissado: serd realizada pela Contratada observando as disposicbes dos
subitens, com base nas informacdes de reserva contidas na etapa anterior.

4.1.3.4.1. Havendo cancelamento em virtude da expira¢do do prazo da reserva e
caso ndo seja possivel reativd-la nos mesmos valores, o procedimento
visando a emisséo deve ser reiniciado.

4.1.3.4.2. A informacgé&o do BILHETE DE PASSAGEM emitido ser& enviada pela
CONTRATADA a Contratante e ao passageiro, para conferéncia e
cadastramento no SCDP; e ciéncia, respectivamente.

4.1.4. Alteracado/Remarcacédo de Bilhetes de Passagem - Voos Domésticos

4.1.4.1. A alteracdo de BILHETE DE PASSAGEM deve ser precedida de nova cotacio
e reserva, visando subsidiar a decisdo sobre a alteragcdo ou cancelamento seguido
de nova emisséo, o que for mais vantajoso para a Administracao.

4.1.4.2. As alteracGes de BILHETES DE PASSAGEM seréo requeridas pela UNIDADE
SOLICITANTE, pelo SCDP, por e-mail ou telefone, discriminadas por trecho.

4.1.4.3. Caso a alteracdo possua mudanca ou inclusdo de destinos, a Contratada
recebera solicitagdo de nova assessoria para indicagdo das opgbes que melhor
atendam & demanda.

4.1.4.4. A alteracdo dependerd da disponibilidade de assentos e poderd ensejar em
aplicacdo de multas e eventuais diferencas tarifarias estabelecidas pela companhia
aérea.

4.1.4.5. Imediatamente apds a alteragdo que resulte em crédito, situagdo na qual o
valor do BILHETE DE PASSAGEM original é superior a soma da multa e da
diferenca tarifaria, a Contratada devera requerer, imediata e formalmente, o
reembolso dos valores aos quais a Contratante tem direito, para que seja efetuada
a glosa do valor em fatura, mediante apresentacédo de nota crédito e comprovante
das companhias aéreas, discriminadas por UNIDADE SOLICITANTE.

4.1.4.6. A Contratante efetuara a conferéncia das informagfes e a consequente glosa
do valor a que tem direito, no momento em que for vidvel e possivel, levando em
consideracgédo o valor da fatura e o tempo necessario para o término da conferéncia.

4.1.5. Cancelamento de Bilhetes de Passagem - Voos Domésticos
4.1.5.1. Cancelamento originado pela extingdo da demanda:

4.1.5.1.1. A informagdo de cancelamento sera fornecida pela Contratante a8 CENTRAL
DE ATENDIMENTO da Contratada, pelo SCDP, por e-mail ou telefone, com base
nas informacdes do BILHETE DE PASSAGEM emitido.

4.1.5.1.2. ApOs o recebimento da informagdo acima, a Contratada deve efetuar o
cancelamento do BILHETE DE PASSAGEM, no prazo maximo de 30 (trinta)
minutos, objetivando a isencdo da cobranca de taxa de NO-SHOW, quando
possivel, de acordo com as regras da companhia aérea.

4.15.1.3. Todas as solicitacdes de cancelamento devem constar no relatério
para controle dos BILHETES DE PASSAGEM passiveis de reembolso.

4.1.5.2. Cancelamento originado de demanda de alteracdo - ocorre em duas situagdes:

a) analisada a cotacao citada no subitens 4.1.3.2, a UNIDADE SOLICITANTE
verifica se ha melhor relagao custo x beneficio com nova emissao, e ndo com
a alteracdo do BILHETE DE PASSAGEM,;
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b) inexisténcia de voos que permitam a alteracdo do BILHETE DE PASSAGEM
ja emitido.
4.1.5.2.1. Para as situacdes acima, a Contratada deve efetuar o cancelamento
do BILHETE DE PASSAGEM e iniciar o processo de nova emissao, a partir
da etapa de assessoria, informando nova cotagédo do voo pretendido, para
escolha da melhor opcdo e posterior aprovagdo, cabendo nesse caso
cobranca de remuneracdo pela nova emisséo.

4.15.2.2. A solicitagdo de cancelamento sera fornecida pela Contratante a
Contratada, pelo SCDP, por e-mail ou telefone, com base nas informac6es do
BILHETE DE PASSAGEM emitido.

4.1.6. Reembolso

4.1.6.1. Imediatamente ap6s o cancelamento, a Contratada devera requerer, junto a
companhia aérea, o reembolso dos créditos provenientes da passagem cancelada.
Isso representa, no minimo, o valor da taxa de embarque.

4.1.6.2. A Contratada deve adotar as medidas necessérias para a efetivacdo do
reembolso tdo logo Ihe seja solicitado o cancelamento do BILHETE DE PASSAGEM
ou quando da ocorréncia de NO-SHOW.

4.1.6.3. O reembolso do BILHETE DE PASSAGEM se dar& por intermédio de glosa do
valor em fatura, mediante apresentacéo de nota crédito e detalhamento das regras
aplicadas pela companhia aérea, discriminada por UNIDADE SOLICITANTE.

4.1.6.4. A Contratada deve gerar relatério mensal de todos os BILHETES DE
PASSAGEM cancelados, alterados/remarcados, nédo utilizados e/ou reembolsados.
O relatério deve ser apresentado juntamente com 0s respectivos comprovantes
emitidos pelas companhias aéreas, contendo no minimo:

a) UNIDADE SOLICITANTE;

b) dados do BILHETE DE PASSAGEM: nome do passageiro, origem/destino,
data do voo;

¢) valor pago;
d) valor da multa;
e) valor do crédito.

4.1.6.4.1. Sempre que necessério, a Contratante podera solicitar emissdo de
relatério parcial, contemplando os dados acima, caso em que a Contratada
deverd fornecer o documento em até 72 (setenta e duas horas).

4.1.6.5. A Contratante efetuard a conferéncia das informacdes e a consequente glosa
do valor a que tem direito, no momento em que for viavel e possivel, levando em
consideracao o valor da fatura e o tempo necessario para o término da conferéncia.

4.1.6.6. O reembolso obedecera eventuais restricdes constantes das condi¢des de sua
aplicacéo, inclusive prazo de reembolso, taxa administrativa e outras penalidades.

4.1.6.7. O prazo para reembolso ndo podera ser superior a 60 (sessenta) dias contados
da data a solicitagédo.

4.1.6.8. Quanto a garantia de execucdo, A CONTRATADA prestara garantia no valor
correspondente a 5% (cinco por cento) de seu valor total, no prazo de 10 (dez) dias,
observadas as condi¢des previstas no Edital, com validade de 90 (noventa) dias
apos o término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacao,
se for o caso, observados os requisitos previstos no item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.
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4.1.6.9. Comparando-se o modelo da prestacdo de servicos de manutencdes proposto
neste Estudo Preliminar com as solucfes atuais de mercado encontradas nas
contratacdes recentes da esfera publica, ndo se observou qualquer critério restritivo
de forma a limitar o nimero de fornecedores para este tipo de servico.

5. INFORMAGCOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

A demanda do 6rgdo gerenciador e dos participantes tem como base as seguintes

caracteristicas:

5.1.1. O presente Termo de Referéncia visa a contratagdo de empresa para
prestacdo de servicos de agenciamento de viagens para voos regulares domésticos,
destinados a atender as necessidades da Universidade da Integracdo Internacional da
Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB);

5.1.2. A Contratada deve utilizar o SCDP, para todas as demandas em que haja
necessidade, valendo-se do login e senha fornecidos pela Contratante exclusivamente
para este fim;

5.1.3. O quantitativo e valores de servigos a serem prestados estdo estimados para
doze (12) meses, com base nas informagfes constantes no item 2.9, no que tange a
guantidade de demandas por item;

5.1.4. O horario de funcionamento da Contratante, a ser considerado neste TR, é das
08 horas as 17 horas, sendo que neste intervalo esta concentrado o maior volume de
demandas;

5.1.5. A informacé&o acima néo reduz, tampouco isenta a Contratada da obrigacdo de
prestar os servicos demandados em horarios diversos nos prazos e condicdes
estabelecidas neste TR.

6. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir

estabelecidos:

6.1.1. Atendimento integral das exigéncias do Termo de Referéncia;

6.1.2. Qualidade dos servicos prestados;

6.1.3. Quantidade suficiente de méo-de-obra para execugdo dos servicos;

6.1.4. Pontualidade na execucdo dos servicos;

6.1.5. Utilizacdo de solucdes tecnol6gicas atuais e eficazes para Agéncias de

Viagens e Empresas de Turismo.
7. REQUISITOS DA CONTRATACAO

7.1. Os servicos objeto deste estudo tém natureza continua, conforme a Portaria GR N° 414 de 16 de

7.2.

7.3.

Abril de 2018, a qual dispde sobre os servigos de natureza continua, bem como servigo sem méao
de obra exclusiva.

A CONTRATADA devera observar os critérios de sustentabilidade ambiental contidos na Instrugéo
Normativa n® 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao
do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo — SLTI/MPOG e no Decreto n°® 7.746, de
05/06/2012, da Casa Civil, da Presidéncia da Republica.

As multas devidas e/ou os prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Contratante, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na
Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

7.4. Quanto a garantia de execucdo, A CONTRATADA prestara garantia no valor correspondente a 5%
(cinco por cento) de seu valor total, no prazo de 10 (dez) dias, observadas as condi¢Bes previstas no
Edital, com validade de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, devendo ser renovada
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a cada prorrogacao, se for o caso, observados os requisitos previstos no item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

7.5. Comparando-se o0 modelo da prestacdo de servicos de manutencdes proposto neste Estudo
Preliminar com as solucdes atuais de mercado encontradas nas contratacfes recentes da esfera
publica, ndo se observou qualquer critério restritivo de forma a limitar o nimero de fornecedores para
este tipo de servigo.

7.6. Qualificacdo Técnica:

7.6.1. Além das condicOes gerais estabelecidas na legislagdo e normas reguladoras que disciplinam a
participag&o em processos licitatorios para contratagdo de servigos pelos ORGAOS e ENTIDADES da
Administragao Publica Federal, relativamente aos aspectos de prova de regularidade fiscal e
trabalhista, habilitacdo juridica e qualificagdo econémico-financeira, seréo exigidas da AGENCIA DE
TURISMO as seguintes condigdes de qualificagao técnico-operacional para participacao na licitacao:

a. Certificado de cadastro junto ao Ministério do Turismo (Lei n® 11.771/2008, art. 22 e Decreto n°
7.381/2010, art. 18);

b. Declaragdo de que é proprietaria ou de que possui licenga de uso de sistema operacional
eletronico habilitado e interligado com as bases de dados e sites das companhias aéreas
brasileiras com VOOS DOMESTICOS regulares nos principais sistemas GDS disponiveis no
mercado;

c. Declaracdo de pelo menos uma das principais Companhias aéreas, atestando que a
Contratada est4 em situacdo regular e autorizada a emitir bilhetes de passagens aéreas;

d. Declaracdo de capacidade técnica expedida por pessoa juridica de direito publico ou privado
demonstrando que executa ou executou contrato de prestagdo dos servicos de
AGENCIAMENTO DE VIAGENS e fornecimento de BILHETE DE PASSAGEM,
concomitantemente, em quantidades somadas correspondentes ao minimo de 20% (vinte por
cento) das quantidades de BILHETES DE PASSAGEM de VOOS DOMESTICOS.

e. Coapia(s) de contrato(s), atestado(s) ou declaracao(des) que comprovem experiéncia minima
de 3 (trés) anos na prestacao de servigos objeto do presente contrato, ininterruptos ou ndo, até
a data da sesséo publica de abertura do Pregédo Eletronico.
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7.6.2. Ndo serdo permitidas a subcontratacdo e a participacao de empresas em consorcio.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

MODELO DE GESTAO DE CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

. Os atores que irdo atuar na fase de Gestdo do Contrato, formalmente nomeados pela autoridade

competente da UNILAB, sao:

8.1.1. Gestor do Contrato: é o representante da Administragdo, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei
n°® 8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n°® 2.271, de 1997, que devera exercer o
acompanhamento e gestdo da execugdo contratual, devendo informar a Administracdo sobre
eventuais vicios, irregularidades ou baixa qualidade dos servicos prestados pela Contratada,
propor soluc¢des para regularizacdo das falhas e problemas observados e san¢fes que entender
cabiveis, de acordo com as disposicdes contidas neste Termo de Referéncia;

8.1.2. Fiscal Técnico do Contrato: servidor designado para auxiliar o Gestor quanto a fiscalizagao
dos aspectos técnicos do objeto do Contrato.

Os mecanismos de comunicacdo estabelecidos entre a Contratada e a Contratante seréo:
telefone, e-mail, correspondéncias, publicacdes em jornais, mensagens enviadas via sistema
informatizado, entre outros instrumentos tecnolégicos;

Para cada item de servico de AGENCIAMENTO DE VIAGENS descrito no subitem 1.1 deste TR
prestado pela Contratada, serd devida uma remuneracao;

Caso o itinerario da viagem contenha dois ou mais trechos e para prestar 0 servigo sejam
envolvidas companhias aéreas distintas, a quantidade do item corresponder4d ao nimero de
BILHETES DE PASSAGEM emitidos, alterados ou cancelados;

Assim, serdo devidas duas remuneragbes a Contratada, quando a Contratante solicitar uma
viagem de ida e volta da localidade “A” para a localidade “B”, onde a ida e a volta sejam operadas
por companhias aéreas distintas, mantida a obriga¢do contida no item 4.1.3.2;

No caso de alteracdo do BILHETE DE PASSAGEM com muiiltiplos trechos emitidos na mesma
companhia aérea, sera devida apenas uma remuneracao, exceto nos casos em que o pedido de
alteragdo seja feito em momentos alternados, situagdo em que sera devida uma remuneragdo para
cada pedido atendido;

O valor da fatura mensal sera composto pelo somatério dos valores dos servigos prestados com
os valores de repasse, que serdo calculados da seguinte forma:

8.7.1. Emisséo de BILHETES DE PASSAGEM dos VOOS DOMESTICOS:

ED=(QxP)+RE
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8.7.2. Alteracdo/remarcacdo e cancelamento de BILHETES DE PASSAGEM dos VOOS
DOMESTICOS:

AC=(QxP)+RD+M
Onde:
ED = valor referente & emisséo de BILHETES DE PASSAGEM dos VOOS DOMESTICOS;

AC = valor referente a alteracdo e cancelamento de BILHETES DE PASSAGEM dos VOOS
DOMESTICOS;

Q = quantidade do item;
P = preco unitario do item;
RE = valor de repasse referente aos BILHETES DE PASSAGEM dos VOOS DOMESTICOS;
M = valor de multas;
RD = valor de repasse de diferenca tarifaria.
8.8. A fatura devera ser apresentada discriminando, separadamente
a) Valores referentes ao AGENCIAMENTO DE VIAGENS, separadamente por item de servigo;

b) Valores referentes aos repasses dos BILHETES DE PASSAGEM (TARIFAS, multas e TAXAS
DE EMBARQUE), separadamente por companhia aérea e por VOO DOMESTICO;

c) Valores referentes aos reembolsos, separadamente por companhia aérea e por VOO
DOMESTICO;

d) Valores dos créditos;
e) Valores referentes aos repasses de SEGURO VIAGEM, se houver;

8.9. A fatura devera ser apresentada em arquivo eletrdnico, até o 2° (segundo) dia util subsequente ao
més da emissdo, acompanhadas das correspondentes faturas/notas fiscais emitidas pelas
companhias aéreas a CONTRATADA, discriminando as informac¢des necessérias para efetivacao
das retencgdes e recolhimentos dos tributos, conforme estabelecido na legislacéo vigente;

8.10. Conforme disposto nos artigos 113 ao 115-A do Decreto n°® 18.955/1997, o BILHETE DE
PASSAGEM ¢ a nota fiscal de servico da companhia aérea;

8.11. A fatura apresentada em arquivo eletrbnico devera conter certificado digital ICP-Brasil,
seguindo regras estabelecidas pelo Comité Gestor da ICP-Brasil;

8.12. A fatura também devera destacar os valores devidos em fun¢éo da substituicdo tributaria, para
cada beneficiario dos créditos;

8.13. Serdo consideradas validas para efeito de pagamento, as comprovacdes de solicitacdes feitas
fora do SCDP através dos protocolos de atendimentos dos canais de telefone e/ou e-mail.

8.14. A Contratante efetuard o pagamento a Contratada, via depédsito bancario, em conta e agéncia
bancaria indicadas pela Contratada, depois de certificado o recebimento definitivo com a
verificacdo da qualidade e quantidade e sua consequentemente aceitacdo mediante apresentacio
da Nota Fiscal Eletrénica (NF—e), devidamente atestada pelo Fiscal do Contrato de acordo com as
condicdes de precos e prazos estabelecidos observados as seguintes condi¢cfes:

8.14.1. Os pagamentos serdo efetuados em nome da Contratada, mediante Ordem de Pagamento,
uma vez satisfeitas as condi¢des estabelecidas neste Termo e contrato.

8.14.2. Os pagamentos, mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancéaria, seréo
realizados desde que a Contratada efetue a cobranca de forma a permitir o cumprimento das
exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencgdes tributarias.
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8.14.3. Qualquer erro ou omisséo ocorrida na documentacao fiscal sera motivo de correcéo por parte
da Contratada e havera, em decorréncia, suspensao do prazo de pagamento até que o problema
seja definitivamente sanado.

8.14.4. A cada pagamento a ser efetuado, a Contratada devera comprovar sua regularizacao fiscal
para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, com o Sistema de Seguridade
Social — INSS, e regularidade de débitos trabalhistas com a apresentacdo da Certidao Negativa
de Débitos Trabalhistas — CNDT, criada pela Lei 12.440/2011, sendo suspenso o pagamento, caso
seja constatada a irregularidade.

8.15. A Contratante pode deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indenizac¢Bes devidas pela Contratada, nos termos do Contrato.

8.16. Na&o serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidacdo de
obrigacdes em virtude de penalidades impostas a Contratada ou inadimpléncia contratual,
inclusive.

9 DO INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

9.1 A execucdo dos servicos sera iniciada imediatamente apés a assinatura do contrato, na forma
que segue:

9.1.1 A Contratada esté ciente que os precos assumidos séo fixos por 12 (doze) meses, contados a
partir da data de assinatura da Ata de Registro de Preco.

9.1.2 O prazo para emissdo da passagem é de no méaximo 02 (duas) horas apés a aprovacdo do
valor e trecho a ser contratado, conforme prévia pesquisa realizada pela Contratada.

9.1.3 Caso a Contratada ndo entregue o objeto no prazo estipulado, podera ser anulada a Nota de
Empenho, a critério da Contratante, e aplicadas as sancdes previstas neste Instrumento.

10 OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1  Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidor especialmente
designado para atuar como Fiscal do Contrato, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis, além de
realizacdo da gestédo contratual através do servidor designado como Gestor do Contrato, que aplicara
as sanc¢des administrativas quando cabiveis, assegurando a Contratada a ampla defesa e o
contraditorio;

10.3  Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso da
execucao dos servicgos, fixando prazo para a sua corre¢ao;

10.4 Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condigcdes
estabelecidas no Edital e seus anexos;

10.5 Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
Contratada, em conformidade com o item 6, ANEXO XI, da IN n® 05/2017;

10.6 A Administracao realizara pesquisa de precos periodicamente, em prazo ndo superior a 180
(cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos precos registrados em Ata;

10.7  Dirimir as davidas que surgirem no curso da prestacado dos servigos, por intermédio do (s)
servidor (es) formalmente designado (s) para a gestdo do contrato, que de tudo dara ciéncia a
Administracdo, conforme artigo 67 da Lei n° 8.666/1993;
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10.8

Disponibilizar a Contratada, em até 7 (sete) dias Uteis apds a assinatura do contrato, documento

contendo as seguintes informacfes dos servidores autorizados a fazer solicitagcdes de servico:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
10.9

nome;

e-mail a partir do qual serdo originadas as solicitacdes;
matricula no SIAPE ou equivalente;

unidade de vinculacao;

cargo/funcéo;

data de nascimento;

namero do CPF;

Conferir os valores a serem pagos a Contratada, comparando-os com os valores constantes

das faturas emitidas pelas companhias aéreas, por meio de cruzamento eletrénico de dados ou por
conferéncia manual, integrais ou selecionados por amostragem, conforme previsto na Orientagdo
Normativa SLTI n°® 1/2014;

10.10 Providenciar login e senha de acesso ao SCDP para os funcionarios da Contratada, indicados
por esta e sob a sua responsabilidade.

11 OBRIGACOES DA CONTRATADA

111 Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios,
na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

11.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrecdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

11.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢éo do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando
a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

11.4 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos e especificos dos
servicos a serem executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

11.5 Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecao Individual - EPI, quando for o caso;

11.6 Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo o 6rgao para a execucao do servico;

11.7 Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciérias,
tributérias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade a Contratante;

11.8 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracao;

11.9 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades néo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar
a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéo;

11.10 Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servicos;
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11.11 N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.12 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacfes
assumidas, todas as condi¢Bes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitac&o;

11.13 Guardar sigilo sobre todas as informacg@es obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato:

11.13.1 Garantir inviolabilidade dos dados e conversas realizadas por meio do servigo desta
contratacao, respeitando as hipéteses e condi¢cdes constitucionais e legais de quebra
de sigilo de telecomunicacdes;

11.13.2 A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na prestacédo de
servicos pela Contratada ensejara a rescisdo unilateral do contrato e a
responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras providéncias nas
demais esferas.

11.14 Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.15 Deter instala¢gBes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a
realizacdo do objeto da licitacao.

11.15.1 Gerenciar e dimensionar a equipe responsavel pela execuc¢do dos servicos, bem
como a logistica necessaria, levando em conta os quantitativos contratados e os
servigos exigidos.

11.16 Receber, registrar e solucionar ou encaminhar na Central de Atendimento, todas as
solicitacdes de atendimento;

11.16.1 As tentativas de contato telefénico com a Central de Atendimento deverédo resultar
em comunicacdo com o atendente em prazo de espera ndo superior a 01 (um) minuto;

11.16.2 As interrupgdes programadas dos servigos telefénicos da Central de Atendimento
deverdo ser comunicadas a Contratante com antecedéncia minima de 3 (trés) dias.

11.17 Executar procedimentos de analise da solicitacdo, procurando atendé-la ainda no
primeiro contato, registrando as requisi¢cdes e provendo solu¢des imediatas, com a utilizacdo de
procedimentos formais, através da Central de Atendimento e do SCDP;

11.18 Acompanhar e controlar o andamento do processo de atendimento até a completa
solucéo da solicitagéo;

11.19 Prestar informacdes requeridas pelos usuarios;

11.20 Responsabilizar-se pela manutencéo, recuperacéo e seguranca dos dados do servigco

de Agenciamento de Viagens;

11.21 Atender, no prazo maximo de 2 (duas) horas, as solicitagfes de assessoria, cotagdo,
reserva, emissdo e remarcacao/alteracdo e cancelamento de Bilhete de Passagem de Voos
Domésticos, respeitado o horario comercial, que para efeitos do termo ficara firmado de segunda
a sexta-feira das 08:00 as 18:00, ressalvadas as datas que compreendem feriados nacionais;

11.21.1 Para os casos previstos na letra “b” do subitem 4.1.3.1 deste TR, o prazo maximo
para atendimento sera de 48 (quarenta e oito) horas.

11.22 Apresentar os documentos fiscais de cobranca em conformidade com o estabelecido
no contrato;

11.23 Fornecer alternativas viaveis, no caso de nao haver disponibilidade de vagas nas datas
e horarios requisitados, bem como adotar as medidas necessarias para confirmagao da reserva;
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11.24 Assessorar a Contratante para definigdo do melhor roteiro, horario, frequéncia de voos,
inclusive tarifas promocionais e outras vantagens que a Contratante possa obter;

11.25 Responsabilizar-se por todo e qualquer dano que, por dolo ou culpa, os seus
profissionais causarem a terceiros e/ou a Contratante;

11.26 Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagdo dos servi¢os, apresentando
razdes justificadoras que seréo objeto de apreciacdo pela Contratante;

11.27 Operar com todas as companhias aéreas que atuam regularmente nos mercados
doméstico nacional e regional;

11.28 Iniciar a prestacao dos servigos para a Contratante imediatamente ap6s a assinatura
do contrato;

11.29 Efetuar o pagamento dos Bilhetes de Passagem emitidos as companhias aéreas nos
respectivos prazos exigidos por estas, independentemente da vigéncia do contrato, ficando
estabelecido que a Administracdo ndo responderd, sob qualquer hipétese, solidaria ou
subsidiariamente, por esse pagamento;

11.30 Apresentar a Contratante as tarifas promocionais oferecidas pelas companhias aéreas,
ainda que sazonais;

11.31 Dispor de equipe para a Central de Atendimento, cujos servigos serdo executados de
forma permanente e ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
inclusive sdbados, domingos e feriados, imediatamente apds a assinatura do contrato;

11.32 Dispor de Terminais interligados diretamente com as empresas aéreas, para obtencéo
das seguintes facilidades:

a) Execucéo de reserva automatizada, online;

b) Emissao de bilhetes automatizados, online;

c) Consulta e informacédo de melhor Rota ou Percurso, online;
d) Consulta de frequéncia de voos e equipamentos online;

e) Consulta a menor tarifa disponivel, online;

f) Impresséo das consultas formuladas;

g) Emisséo de PTA (Prepaid Ticket Advice), online;

h) Alteracdo/remarcacao de bilhetes, online;

i) Combinagéo de tarifa.

11.33 Indicar no bilhete de passagem todas as informacfes indispensaveis a correta
orientacao do usuério, tais como: empresa aérea, data, horario e local de embarque;

11.34 Enviar eletronicamente, a Contratante, o Cédigo de Transmissdo, a Empresa Aérea, 0
PTA (Prepaid Ticket Advice), localizador, trecho e horario de voos, comprovando a aquisicao do
bilhete de passagem aérea;

11.35 Fornecer, & Contratante, relatério de todos os bilhetes emitidos, incluindo a sua
situagdo — utilizado, disponivel ou substituido. No caso de bilhete substituido, informar também a
situacdo do bilhete substituto;

11.36 A Contratada devera, quando solicitado pela Contratante, comprovar a quitacdo de
todos os tributos decorrentes do contrato, bem como manter atualizado o registro no SICAF para
fins de pagamento;

11.37 Efetuar o faturamento das passagens emitidas mensalmente, devendo a
correspondente Nota Fiscal/Fatura ser apresentada até o 2° (segundo) dia Util subsequente ao
més da emisséo;
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11.38 E expressamente vedada & Contratada:

11.38.1 A veiculacdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia
autorizacdo da Contratante;

11.38.2 A contratacdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal da Contratante, durante
a vigéncia deste contrato.

11.38.3 Comunicar imediatamente a Contratante qualquer alteracdo ocorrida no endereco,
telefone, conta bancaria e outros considerados necessarios para o recebimento de
correspondéncia.

12 DA SUBCONTRATACAO

12.1 N&o sera admitida a subcontratacéo do objeto licitatério.

13 ALTERACAO SUBJETIVA

13.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/por outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢bes do
contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracdo a continuidade do contrato.

14 CONTROLE E FISCALIZAGCAO DA EXECUGAO

14.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestagéo dos servicos e da alocagao dos recursos necessarios, de forma a assegurar
o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da
Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°® 8.666, de 1993, e do art.
6° do Decreto n° 2.271, de 1997.

14.2 O representante da Contratante deverd ter a experiéncia necessaria para 0 acompanhamento
e controle da execucéo dos servi¢os e do contrato.

14.3 A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico deverd ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

14.4 A execucdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de
controle, que compreendam a mensuracao dos aspectos mencionados no art. 47 e no ANEXO V, item
2.6, i, ambos da IN n° 05/2017.

14.5 Durante a execucgdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
gualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a Contratada a
correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

14.6 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliagdo da execugédo do
objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagéo dos servicos realizada.

14.7 Em hip6tese alguma, serd admitido que a prépria Contratada materialize a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

14.8 A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagédo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

149 Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em
relagéo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos
nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancdes a Contratada de acordo
com as regras previstas no ato convocatorio.

Péagina 41 de 75



/ N‘Lﬂl&\

QROAO

MINISTERIO DA EDUCAQAO
Universidade da Integracéo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira— UNILAB

14.10 O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos.

14.11 O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execucao do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequagéo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracdo dos valores contratuais previstos no 8§ 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

14.12 A conformidade do material a ser utilizado na execucéo dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha sua relacdo detalhada, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagbes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.13 O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

14.14 O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacdo de sanc¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e
na legislacéo vigente, podendo culminar em rescisé@o contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80
da Lei n° 8.666, de 1993.

14.15 Afiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas,
vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade
com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

15.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente no prazo de até 2 (duas) horas, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo
de sua conformidade com as especifica¢fes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser elaborado relatério circunstanciado, contendo o registro, a andlise e a conclusao
acerca das ocorréncias na execucdo do contrato e demais documentos que julgarem necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

15.2. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicagcéo de penalidades.

15.3. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisério, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do servico executado e
materiais empregados, com a consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

15.3.1. Na hip6tese de a verificagcao a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro
do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

15.3.2. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do
contrato ira apurar o resultado das avaliagcdes da execucao do objeto e, se for 0 caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato (item 4 do ANEXO
VIII-A da IN n° 05/2017).

15.4. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos servicos, sera
realizado pelo gestor do contrato.
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15.4.1. O gestor do contrato analisara os relatérios e toda documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo técnica e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito,
as respectivas corregoes.

15.4.2. O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdo apresentados, e comunicara a
CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacdo com base no Instrumento de Medi¢&o de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

15.5 O recebimento provisario ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugédo do contrato.

16 DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

16.1 Comete infrag@o administrativa nos termos da Lei n°® 8.666, de 1993 e da Lei n°® 10.520, de
2002, a Contratada que:

16.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigag6es assumidas em decorréncia da
contratacao;

16.1.1 ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;
16.1.2 falhar ou fraudar na execucéo do contrato;
16.1.3 comportar-se de modo inidéneo; e

16.1.4 cometer fraude fiscal.

16.2 Pela inexecuc&o total ou parcial do objeto deste contrato, a Administrag&o pode aplicar
a Contratada as seguintes sancoes:

16.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

16.2.2 Multa de:

16.2.2.1 0,5% (meio por cento) até 1% (um por cento) por ocorréncia
sobre o valor do contrato ou nota de empenho da ata de registro de pre¢co em caso
de atraso na execuc¢do dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apés
o décimo quinto dia e a critério da Administragcéo, no caso de execug¢do com atraso,
podera ocorrer a ndo-aceitacao do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese,
inexecucdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da
avenga,;

16.2.2.2 0,5% (meio por cento) até 10% (dez por cento) por ocorréncia
sobre o valor do contrato ou nota de empenho da ata de registro de pre¢o, em caso
de atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
anterior ou de inexecuc¢do parcial da obrigagdo assumida;

16.2.2.3 1% (um por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
do contrato ou nota de empenho da ata de registro de preco, em caso de inexecucéo
total da obrigacao assumida;

16.2.2.4 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato,
conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

16.2.2.5 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso na apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de
prorrogacgdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25
(vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo Contratante a promover a rescisao
do contrato;
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16.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

16.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6érgdo, entidade ou unidade

administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

16.2.4. San¢do de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

16.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicéo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;

16.3. As sancbes previstas nos subitens 16.2.1, 16.2.3, 16.2.4 e 16.2.5 poderdo ser aplicadas a
Contratada juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

16.4. Para efeito de aplicagédo de multas, as infragcdes séo atribuidos graus, de acordo com as tabelas
le2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, leséo corporal ou consequéncias letais, 05
por ocorréncia;
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Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
2 maior ou caso fortuito, os servi¢cos contratuais por dia 04
e por unidade de atendimento;

Manter funcionario sem qualificacdo para executar os

servigos contratados, por empregado e por dia; 03

Recusar-se a executar servigo determinado pela

. ; ) 02
fiscalizag&o, por servico e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinag&o formal ou instru¢éo

P N 02
complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado alocado que nao atenda as

. : S ) 01
necessidades do servico, por funcionério e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
nao previstos nesta tabela de multas, apos
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

03

Providenciar treinamento para seus funcionérios
8 conforme previsto na relacédo de obrigacdes da 01
Contratada

16.5 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as empresas
ou profissionais que:

16.5.1. tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

16.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

16.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

16.6 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na
Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

16.7 A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragéo,
observado o principio da proporcionalidade.

16.8 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
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16.9 O valor das multas aplicadas devera ser recolhido no prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data
da notificacéo. Se o valor da multa ndo for pago, ou depositado, serd automaticamente descontado do
pagamento a que a CONTRATADA fizer jus ou da garantia contratual. Em caso de inexisténcia ou
insuficiéncia de crédito da CONTRATADA, o valor devido serd cobrado administrativamente e/ou
judicialmente.

16.10 As sancdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no
caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

Redencéo, 15 de janeiro de 2019.

Larissa Albuquerque dos Santos
Chefe da Secao de Diarias e Passagens
SIAPE 2219722
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APRECIAGAO DA AUTORIDADE COMPETENTE

Considerando as necessidades desta Instituicdo Federal de Ensino Superior, as informacdes
elencadas, os elementos técnicos e o valor do orgcamento estimativo, contidos nestes autos; e ainda
com observancia as normas legais vigentes, bem como a conveniéncia e a oportunidade diante do caso
concreto apresentado pelo solicitante, aprovo o presente Termo de Referéncia cujo objeto é a
contratacdo de servicos de agenciamento de viagens para voos regulares domésticos, destinados a
atender a necessidade da Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira
(UNILAB).

Redencéo, 06 de dezembro de 2018.

Aprovado por:

Leonardo Teixeira Ramos
Pro-Reitor de Administracéo

SIAPE 1537729
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ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA — ESTUDOS PRELIMINARES

ESTUDOS PRELIMINARES
Processo administrativo n® 23282.012563/2018-64
1. Introducéo

Trata-se de estudo técnico preliminar destinado a, essencialmente, analisar a viabilidade
técnica da contratacao de empresa para prestacdo de servicos de agenciamento de viagens para voos
regulares domésticos, bem como realizar o levantamento de parametros para embasar o Termo de

Referéncia, conforme previsto na Lei 8.666/1993, art. 6°, inciso IX.

2. Necessidade de contratagéo

Os procedimentos aqui descritos compdem parte do conjunto de atos preparatérios para a
realizacdo de procedimento licitatério que tem por objeto a contratacdo de empresa para prestacao de
servicos de agenciamento de viagens para voos regulares domésticos destinados a atender as
necessidades da Unilab.

Diante da suspensao da funcionalidade de compra direta de passagens aéreas nacionais
existente no Sistema de Concessédo de Diaria e Passagens (SCDP), em razdo das prerrogativas de
que trata o §9°, art. 64 da Lei n° 9.430/96 e da ndo conversédo da Medida Provisoria n° 822/2018 em
lei, conforme Oficios Circulares n°® 582/2017 - MP e 258/2018 - MP (anexos | e Il, respectivamente),
surgiu a necessidade de utilizar o Contrato n® 019/2017, celebrado com a empresa Voetur Turismo e
Representacdes Ltda., para emissdo de bilhetes para voos domésticos, ndo s6é em casos de
excepcionalidade, mas como Unica forma de aquisi¢do de bilhetes de passagem.

Entretanto, devido ao quantitativo insuficiente do referido contrato (apenas quinze unidades do
item 1, referente a emissdes de bilhetes de passagem - voos domésticos, foi necessario realizar nova
contratacéo, por meio de adeséo a Ata de Registro de Precos do Pregéo Eletrénico SRP n° 60/2017
do Hospital Universitario Cassiano Anténio Moraes, de modo a evitar a descontinuidade dos
afastamentos a servico. Nesta contratacdo, o quantitativo contratado foi de 200 unidades do item
relativo a prestacéo de servigos de agenciamento de viagens e de 200 unidades de passagens aéreas
em trechos nacionais. O quantitativo foi estimado para o periodo de apenas alguns meses, até que
fosse possivel a adesdo, pela Unilab, a Ata de Registro de Precos da Central de Compras do Ministério
do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao (MPDG).

Ocorre que, a Central de Compras ndo disponibilizou, até 0 momento, a ata para adesao e o
guantitativo contratado seréa suficiente apenas para os préximos meses. Além disso, salienta-se que a
orientacdo do MPDG € que, caso haja o exaurimento das quantidades ja contratadas pelo érgao, as
providéncias relativas a uma nova contratacdo de empresa para a prestacdo dos servicos de
agenciamento de viagens para aquisicdo de passagens aéreas deverdo ocorrer de forma

descentralizada para o atendimento de suas proprias necessidades.
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Pelo exposto, em virtude da imprescindibilidade da contratacdo dos servicos para possibilitar a
execucao de tarefas ligada a fiscalizacao, capacitacdo e demais demandas em que ha deslocamento
por todo o territério nacional, faz-se necessario providéncias relativas a uma nova contratacdo de
empresa para a prestacao dos servigos de agenciamento de passagens aéreas.

Por fim, a escolha pelo transporte aéreo justifica-se pelos ganhos relacionados ao tempo
despendido, a seguranca do passageiro e ao custo-beneficio resultante desta modalidade de

deslocamento.

3. Alinhamento entre a contratacéo e os planos da UNILAB

A importancia da presente contratacao se deve ao fato de que é indispensavel a aquisi¢édo de
passagens aéreas para suprir as demandas desta autarquia, relacionadas a execuc¢éo de atividades
como viagens a servico, participacdo em eventos institucionais, bancas de concurso, capacitacdo de
servidores entre outras demandas.

Ratifica-se ainda que a interrup¢do destes servigos certamente implicaria ndo sé no
comprometimento da continuidade das atribuicbes da Universidade, como poderia trazer danos
irreparaveis, uma vez que a Unilab tem o0 seu campo de atuacdo em outras localidades do territério
nacional e a falta de continuidade dos servigos, certamente, traria obstaculos ao desenvolvimento das
atividades relacionadas com as viagens assumidas pelas autoridades e servidores.

Assim, perante esta necessidade imprescindivel de locomocdo e, ainda, considerando o
interesse do servico publico, entende-se que 0s servicos de agenciamento de viagens se enquadram

como de natureza continua.

4. Requisitos da contratagéo

4.1. Serd firmada Ata de Registro de Preco com a empresa vencedora, com vigéncia de 12 (doze)
meses, a contar de sua assinatura. Podendo, no interesse da Administracdo, assinar contrato, a partir
da Ata de Registro de Preco e prorrogar o contrato observando o limite disposto no inciso Il, do artigo
57, da Lei n° 8666/93.

4.2. Os servigos objeto deste estudo tém natureza continua, conforme a Portaria GR n°® 414 de 16 de
Abril de 2018, a qual dispde sobre os servigos de natureza continua, bem como servico sem méao de

obra com dedicacao exclusiva.

4.3. A Contratada devera observar os critérios de sustentabilidade ambiental contidos na Instrugéo
Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacéo do
Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao — SLTI/MPOG e no Decreto n° 7.746, de 05/06/2012,

da Casa Civil, da Presidéncia da Republica.

4.4. Os servigos deverdo compreender o fornecimento de passagens aéreas destinadas a viagens no

ambito nacional, contemplando o servico de agenciamento de viagens, considerando a assessoria,
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cotacdo, reserva, emissdo, remarcacédo/alteracdo, cancelamento e reembolso de passagens
aéreas nacionais e deverdo ser executados conforme discriminado abaixo:

4.4.1. As multas devidas e/ou os prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores
a serem pagos, ou recolhidos em favor da CONTRATANTE, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos
na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

4.5. Os servigos deverdo atender as seguintes condi¢gdes gerais, no minimo:

4.5.1. Atender, no prazo maximo de 2 (duas) horas, as solicitagbes de assessoria, cotacao, reserva,
emissao e remarcacao/alteracdo e as de cancelamento de BILHETE DE PASSAGEM de VOOS
DOMESTICOS, respeitado o horario comercial; que para efeitos do termo ficara firmado de segunda a

sexta-feira das 08:00 as 18:00, ressalvadas as datas que compreendem feriados nacionais;

4.5.2. Dispor de equipe para a CENTRAL DE ATENDIMENTO, cujos servigos serdo executados de
forma permanente e ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive

sdbados, domingos e feriados, imediatamente apds a assinatura do contrato;
4.6. Emisséo de Bilhetes de Passagem - Voos Domésticos compreende:

4.6.1. Assessoria: entende-se por assessoria para emisséo de BILHETES DE PASSAGEM, o servi¢co
prestado pela CONTRATADA, visando ao auxilio na anélise e escolha de melhores opgfes e voos,

observado o disposto no subitem 4.6.2, quando:

a) nao houver disponibilidade em voos sem escala/conexdo ou voos com razoavel tempo de
duracéo, devendo a CONTRATADA apresentar opcdes para que seja analisada aquela que
apresente a melhor relagao custo x beneficio para a Administracéo;

b) em virtude de ocorréncia de evento, seminéario, encontro ou situacdo semelhante, em que o
ndmero de passageiros permita a negociagdo de melhores TARIFAS, visando economicidade

a Administracao.

4.6.2. Cotacao: a cotacdo para emissdo de BILHETE DE PASSAGEM realizada pela CONTRATADA
devera refletir com exatiddo as informacdes atualizadas de todos os voos disponiveis nas datas

solicitadas, consideradas inclusive as promocgdes tarifarias vigentes.

4.6.3. Reserva: a reserva para emissdo de BILHETE DE PASSAGEM devera ser realizada pela
CONTRATADA, discriminada por TRECHO, com base nas informac¢fes de cotacdo contidas na etapa

anterior.

a) A CONTRATADA apresentara pelo Sistema de Concessao de Diarias e Passagens (SCDP),
e-mail ou telefone, a reserva contendo o LOCALIZADOR, a data e hora de validade da reserva
e demais dados contidos na cotagcdo para a UNIDADE SOLICITANTE, visando a necesséria

aprovacao.
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4.6.4. Emisséo: sera realizada pela CONTRATADA observando as disposi¢cdes dos subitens presentes,

com base nas informacdes de reserva contidas na etapa anterior.
4.7. Alteracdo/Remarcacao de Bilhetes de Passagem - Voos Domésticos compreende:

4.7.1. A alteracédo de BILHETE DE PASSAGEM deve ser precedida de nova cotacédo e reserva, visando
subsidiar a decisdo sobre a alteracdo ou cancelamento seguido de nova emisséo, o que for mais

vantajoso para a Administracao.

4.7.2. As alteragbes de BILHETES DE PASSAGEM serdo requeridas pela UNIDADE SOLICITANTE,

pelo SCDP, por E-MAIL ou telefone, discriminadas por trecho.

4.7.3. Caso a alteragdo possua mudanca ou inclusdo de destinos, a CONTRATADA recebera

solicitacdo de nova assessoria para indicagdo das opg¢6es que melhor atendam a demanda.

4.7.4. A alteracao dependerd da disponibilidade de assentos e podera ensejar em aplicagcdo de multas

e eventuais diferencas tarifarias estabelecidas pela companhia aérea.

4.7.5. Imediatamente apds a alteragdo que resulte em crédito, situagédo na qual o valor do BILHETE DE
PASSAGEM original é superior a soma da multa e da diferenga tarifaria, a CONTRATADA devera
requerer, imediata e formalmente, o reembolso dos valores aos quais a CONTRATANTE tem direito,
para que seja efetuada a glosa do valor em fatura, mediante apresentacdo de nota crédito e

comprovante das companhias aéreas, discriminadas por UNIDADE SOLICITANTE.

4.7.6. ACONTRATANTE efetuara a conferéncia das informacdes e a consequente glosa do valor a que
tem direito, no momento em que for vidvel e possivel, levando em consideragéo o valor da fatura e o

tempo necessério para o término da conferéncia.
4.8. Cancelamento de Bilhetes de Passagens - Voos Domésticos compreende:
4.8.1. Cancelamento originado pela extincdo da demanda.

4.8.1.1. A informacdo de cancelamento sera fornecida pela CONTRATANTE a CENTRAL DE
ATENDIMENTO da CONTRATADA, pelo SCDP, por e-mail ou telefone, com base nas informacdes do
BILHETE DE PASSAGEM emitido.

4.8.1.2. Ap6s o recebimento da informacéo acima, a CONTRATADA deve efetuar o cancelamento do
BILHETE DE PASSAGEM, no prazo maximo de 30 (trinta) minutos, objetivando a isencéo da cobranca

de taxa de NO-SHOW, quando possivel, de acordo com as regras da companhia aérea.

4.8.1.3. Todas as solicitacbes de cancelamento devem constar no relatério para controle dos
BILHETES DE PASSAGEM passiveis de reembolso.
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4.8.1.4. Cancelamento originado de demanda de alteracéo, ocorre em duas situacdes:

a) analisada a cotacdo citada, a UNIDADE SOLICITANTE verifica se ha melhor relagdo custo x

beneficio com nova emisséo, e ndo com a alteracéo do BILHETE DE PASSAGEM,;
b) inexisténcia de voos que permitam a alteragcao do BILHETE DE PASSAGEM ja emitido.

4.8.1.4.1. Para as situa¢gBes acima, a CONTRATADA deve efetuar o cancelamento do BILHETE DE
PASSAGEM e iniciar o processo de nova emissao, a partir da etapa de assessoria, informando nova
cotacdo do voo pretendido, para escolha da melhor op¢éo e posterior aprovacao, cabendo nesse caso

cobranca de remuneragdo pela nova emissao.

4.8.1.4.2. A solicitacdo de cancelamento serd fornecida pela CONTRATANTE a CONTRATADA, pelo
SCDP, por e-mail ou telefone, com base nas informacdes do BILHETE DE PASSAGEM emitido.

4.9. Reembolso compreende:

4.9.1. Imediatamente apds o cancelamento, a CONTRATADA devera requerer, junto & companhia
aérea, o reembolso dos créditos provenientes da passagem cancelada. I1sso representa, no minimo, o

valor da taxa de embarque.

4.9.2. A CONTRATADA deve adotar as medidas necessarias para a efetivacdo do reembolso téo logo
Ihe seja solicitado o cancelamento do BILHETE DE PASSAGEM ou quando da ocorréncia de NO-
SHOW.

4.9.3. O reembolso do BILHETE DE PASSAGEM se dara por intermédio de glosa do valor em fatura,
mediante apresentacéo de nota crédito e detalhamento das regras aplicadas pela companhia aérea,
discriminada por UNIDADE SOLICITANTE.

49.3.1. A CONTRATADA deve gerar relatério mensal de todos os BILHETES DE PASSAGEM
cancelados, alterados, ndo utilizados e/ou reembolsados. O relatério deve ser apresentado juntamente

com 0s respectivos comprovantes emitidos pelas companhias aéreas, contendo no minimo:
a) UNIDADE SOLICITANTE;

b) dados do BILHETE DE PASSAGEM: nome do passageiro, origem/destino, data do voo;
c) valor pago;

d) valor da multa;

e) valor do crédito.
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4.9.3.2. Sempre que necessario, a CONTRATANTE podera solicitar emissdo de relatério parcial,
contemplando os dados acima, caso em que a CONTRATADA devera fornecer o documento em até

72 (setenta e duas horas).

4.9.3.3. O reembolso obedecera eventuais restricdes constantes das condi¢cdes de sua aplicacao,

inclusive prazo de reembolso, taxa administrativa e outras penalidades.

4.9.3.4. O prazo para reembolso ndo podera ser superior a 60 (sessenta) dias contados da data a

solicitacao.

4.10. Quanto a garantia de execucdo, A CONTRATADA prestara garantia no valor correspondente a
5% (cinco por cento) de seu valor total, no prazo de 10 (dez) dias, observadas as condi¢des previstas
no Edital, com validade de 90 (noventa) dias apés o término da vigéncia contratual, devendo ser
renovada a cada prorrogacao, se for o caso, observados os requisitos previstos no item 3.1 do Anexo
VII-F da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

4.11. Comparando-se o modelo da prestacdo de servicos de agenciamento proposto neste Estudo
Preliminar com as solucdes atuais de mercado encontradas nas contratacfes recentes da esfera
publica, ndo se observou qualquer critério restritivo de forma a limitar o numero de fornecedores para

este tipo de servico.

4.12. Qualificagdo Técnica:

4.12.1. Além das condi¢8es gerais estabelecidas na legislagdo e normas reguladoras que disciplinam
a participagdo em processos licitatorios para contratac&o de servigos pelos ORGAOS e ENTIDADES
da Administragdo Publica Federal, relativamente aos aspectos de prova de regularidade fiscal e
trabalhista, habilitagéo juridica e qualificagdo econémico-financeira, serdo exigidas da AGENCIA DE

TURISMO as seguintes condigbes de qualificacao técnico-operacional para participagdo na licitagdo:

a. Certificado de cadastro junto ao Ministério do Turismo (Lei n® 11.771/2008, art. 22 e Decreto n°
7.381/2010, art. 18);

b. Declaracdo de que é proprietaria ou de que possui licenga de uso de sistema operacional
eletrdnico habilitado e interligado com as bases de dados e sites das companhias aéreas
brasileiras com VOOS DOMESTICOS regulares nos principais sistemas GDS disponiveis no
mercado;

c. Declaracdo de pelo menos uma das principais Companhias aéreas, atestando que a
Contratada estd em situacao regular e autorizada a emitir bilhetes de passagens aéreas;

d. Declaracdo de capacidade técnica expedida por pessoa juridica de direito publico ou privado
demonstrando que executa ou executou contrato de prestacdo dos servicos de
AGENCIAMENTO DE VIAGENS e fornecimento de BILHETE DE PASSAGEM,
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concomitantemente, em quantidades somadas correspondentes ao minimo de 20% (vinte por
cento) das quantidades de BILHETES DE PASSAGEM de VOOS DOMESTICOS.
e. Copia(s) de contrato(s), atestado(s) ou declaracdo(des) que comprovem experiéncia minima

de 3 (trés) anos na prestacao de servigos objeto do presente contrato, ininterruptos ou néo, até

a data da sesséo publica de abertura do Pregédo Eletronico.
5. Estimativas das quantidades

Conforme o Sistema de Concesséo de Diarias e Passagens (SCDP), no periodo de 01/01/2017
a 31/12/2017, foram utilizadas uma média de 463 unidades de emissGes de passagens nacionais.
Realizou-se o levantamento aproximado dos bilhetes emitidos para viagens nacionais e dos bilhetes
cancelados e remarcados durante o exercicio de 2017 e de 2018 (parcial):

Relatério de Bilhetes de Passagens - 2017

Bilhetes Emitidos 463 unidades

Bilhetes Cancelados e Remarcados 15 unidades

Relatério de Bilhetes de Passagens - 2018 (Até 31/08)

Bilhetes Emitidos 99 unidades

Bilhetes Cancelados e Remarcados 2 unidades

Ressalta-se que o baixo quantitativo de emissfes durante o ano de 2018, deve-se aos periodos

nos quais a compra direta de passagens esteve suspensa.

Portanto, a partir da analise dos relatérios fornecidos pelo SCDP, concluiu-se que o quantitativo
a ser registrado é de 1390 unidades (aproximadamente 150% superior ao utilizado em 2017) de
prestacdo de servico de agenciamento de viagens para emissdo de bilhetes de passagem — voos
domésticos, e de 695 unidades (50% do quantitativo de emissdes) de prestagcdo de servico para
alteracdo/remarcacdo e cancelamento de bilhetes de passagem para voos domésticos, conforme
descrito a seguir:

LOTE UNICO - Grupo 1

ITEM Descricdo O SERVICO Quantidade

COMPREENDE Estimada

Péagina 54 de 75



/ Qg“ L@\\\

MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade da Integracéo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira— UNILAB

01 Emisséo de bilhetes de passagem — Assessoria, cotacéo, 1390

. L reserva e emissao
voos domésticos

02 Alteracdo/Remarcacao, cancelamento Alteracdo/Remarcacao, 695
. cancelamento e
de bilhetes de passagem - voos

reembolso

domésticos

O parametro de 150% ¢é sobre os bilhetes emitidos em 2017 (463). Ja o parametro de 50% é
sobre o quantitativo a ser contratado de emissées (1390).

O parametro de 50% foi obtido com base na contratagdo de agéncia Unica de turismo pela
central de compras do MPDG em 2016, pois como a compra direta de passagens no sistema nao
permite a remarcagéo, ndo ha como tomar como base o quantitativo do sistema.

Além disso, para fins eminentemente operacionais relacionados a execugdo orcamentéria e
financeira, particularmente nas avidade vinculadas ao empenho, pagamento e liquidacdo das
despesas, o lote Unico, também sera composto de itens referentes aos repasses dos valores das tarifas,
taxas de embarque e outras taxas e multas devidas as companhias aéreas em razdo da emissao,
alteracdo, cancelamento e reembolso de bilhetes de passagem em voos domésticos conforme

discriminado no quadro abaixo:

LOTE UNICO - Grupo 1

(Complemento - ndo objeto de formulacéo de precos nem de lances)

ITEM Descrigao Quantidade Valor Médio
Estimada Estimado
03 Repasse - voos domésticos 1390 R$ 931,18

Quanto ao valor médio estimado para o repasse (item 3), considerou-se o valor médio utilizado
no contrato n°® 19/2017, decorrente da contratacdo de agéncia Unica de turismo (Voetur) pela central de
compras do MPDG em 2016 (processo n° 23282.009375/2017-78).

Por fim, cumpre observar que, como houve a suspensdo dessa funcionalidade por periodo
indeterminado, conforme informado no item que expde a necessidade da contratacdo, a quantidade

estimada para a nova contratacao sera para o periodo de 12 (doze) meses.

6. Levantamento de mercado e justificativa da escolha do tipo e solu¢éo a contratar
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Ap6s consulta ao mercado, verificou-se a existéncia de duas possiveis solucfes viaveis para o
atendimento da necessidade: realizar procedimento licitatério para contratacdo ou contratar por meio

de adesdo a uma ata de registro de prego.

Diante das alternativas, foram consideradas as caracteristicas do objeto a ser contratado, as
especificidades da Unilab, e que a nova contratacdo somente sera realizada apés a extincao do

contrato vigente n° 08/2018 com a empresa DF Turismo, apés a execucgao integral do seu objeto.

Nesse sentido, sugere-se que a contratagdo seja realizada através procedimento licitatério na
modalidade pregdo para formacédo de registro de precos. O Sistema de Registro de Pregos é
conveniente neste caso, considerando que, de acordo com as caracteristicas do servico e

necessidades da Unilab:
e Ha necessidade de contratacdes frequentes;
e Os servi¢os serdo remunerados por unidade;

e Na&o é possivel definir o quantitativo exato a ser demandado, pois a funcionalidade de

compra direta de passagens aéreas podera retornar a qualquer momento.

Ademais, o enquadramento na modalidade pregéo, do tipo eletrdnico, encontra fundamento no
paragrafo 1° do artigo 4° da IN SLTI n°® 3/2015: “Por se tratar de servico comum, a licitagdo sera
realizada, preferencialmente, na modalidade pregdo, em sua forma eletrbnica, podendo ainda, a

critério do érgao solicitante, ser utilizado o Sistema de Registro de Precos - SRP”.

Portanto, com base no levantamento de mercado, pode-se constatar que a deflagracéo de nova
licitac@o para formacao de registro de pregos é o que mais se aproxima dos requisitos definidos e que
mais promove a competicao, levando-se em conta os aspectos de economicidade, eficacia, eficiéncia

e as especificadas da Unilab.
7. Estimativas de precos

Os procedimento adotados para obteng&o de preco de referéncia para a nova licitagdo foram
realizados em observancia as disposi¢fes previstas na Instru¢do Normativa SLTI n° 03, de 20 de abril
de 2017, norma que dispde sobre os procedimentos administrativos basicos para a realizagao de
pesquisa de precos para aquisicdo de bens e contratacdo de servi¢os, estabelecendo, para tanto, 0s
seguintes parametros:

I - Painel de Precos, disponivel no endereco eletrdnico

http://paineldeprecos.planejamento.gov.br;

Il - contratagdes similares de outros entes publicos, em execug¢éo ou concluidos nos 180 (cento

e oitenta) dias anteriores a data da pesquisa de precos;
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Il - pesquisa publicada em midia especializada, sitios eletrénicos especializados ou de dominio

amplo, desde que contenha a data e hora de acesso; ou

IV - pesquisa com os fornecedores, desde que as datas das pesquisas néo se diferenciem em

mais de 180 (cento e oitenta) dias.

Nesse sentido, em consonancia com as disposi¢des da referida norma, optou-se por realizar
pesquisa de precos junto a érgaos publicos, utilizando a plataforma Painel de Precos, bem como
realizar pesquisas com os fornecedores.

Para obtencéo do preco de referéncia, decidiu-se adotar a MEDIA dos valores registrados em

processos licitatérios similares ao que ora sera deflagrado e nas propostas:

Pesquisa no Painel de Precos e Propostas (Vide Mapa Comparativo)

Identificacdo da ITEM 1 ITEM 2
Compra ou Proposta

Quantidade Valor Unitario Quantidade | Valor Unitario
Iltem 1 Item 1 Item 2 Item 2

Pregdo 005/2018 327 R$ 0,0001 30 R$ 0,0001
UASG 333005 -
COORDENACAO
GERAL DE
PATRIMONIO E
LOGISTICA

Pregéo 016/2018 1.300 R$ 0,01 300 R$ 0,01
158516 - INSTITUTO
FEDERAL DE
EDUC.CIENC.E
TEC.DE SC

Pregdo 01/2018 200 R$ 0,0001 100 R$ 0,0001
926535 - CONSELHO
REG DE
ADMINISTRACAO
DE SAO PAULO

DF Turismo 1390 10,00 695 10,00
CNPJ n°
07.832.586/0001-08
Data da Proposta:
05/11/2018;

Facto Turismo 1390 60,00 695 60,00
CNPJ n°
14.807.420/0001-99
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Data da Proposta:
05/11/2018;

Média - Item 1 = R$ 14,00

Média- Item 2 = R$ 14,00

Fonte: Painel de Precos e propostas de fornecedores.

Considerando os orcamentos encontrados e excluidas os valores considerados extremos
optou-se pelo uso da MEDIA para o(s) item(ns) 1 e 2, que resultou no valor orcado estimado de R$
14,00 para o item 1 e de R$ 14,00 para o item 2.

8. Descricdo da solugdo como um todo

8.1. Contratacao de servicos de fornecimento de passagens aéreas destinadas a viagens no ambito
nacional, contemplando o servigco de agenciamento de viagens, considerando a assessoria, cotacao,
reserva, emissao, remarcacao/alteracéo, cancelamento e reembolso de passagens aéreas nacionais,
na quantidade de 1390 unidades do servigco de emissédo de bilhetes de passagem — voos domésticos;
e de 695 unidades do servigo de alteragdo/remarcacéo, cancelamento de bilhetes de passagem -
voos domeésticos, por 12 (doze) meses, podendo, no interesse da Administracdo, assinar contrato, a partir da
Ata de Registro de Preco e prorrogar o contrato observando o limite disposto no inciso |1, do artigo 57, da Lei n°
8666/93.

9. Justificativas para o parcelamento ou ndo da solucéo

9.1. A presente solu¢cdo ndo comporta o parcelamento sem que haja o comprometimento do seu

conjunto, uma vez que se trata de aquisicdo de um Unico lote.

9.2. Os itens da pretensa contratacdo foram agrupados em lote, tendo em vista a necessidade da

compatibilidade técnica entre os itens contratados, evitando frustragdo na prestacéo dos servicos.

9.3. A opcdo por agrupar a licitacdo em lote também visa a facilitar e otimizar a gestdo do Contrato,
visto que o parcelamento implicaria possivelmente na celebracéo de varios contratos diferentes, ja que
provavelmente mais de uma empresa sairia como vencedora do certame, o que implicaria no aumento

de custos e sob risco de interrupc¢do da prestacdo.

9.4. Ademais, pode-se verificar, pela pesquisa de mercado, que € pratica comum as empresas

prestarem os servi¢cos dispostos nos itens, ndo comprometendo a competitividade do certame.
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10. Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor

aproveitamento dos recursos humanos, materiais ou financeiros disponiveis

10.1 A contratacdo de passagens de transporte aéreo permitird um uso mais apropriado da capacidade,
economizando e contribuindo para ganhos relacionados ao tempo despendido, a seguranca do

passageiro e ao custo-beneficio resultante desta modalidade de deslocamento.
11. Providéncias para adequacao do ambiente do 6rgao

11.1. N&o se vislumbra necessidades de tomada de providéncias de adequagdes para a solucéo a ser
contratada.

12. Contrata¢cdes Correlatas e/ou interdependentes

12.1. S&o contratacdes interdependentes as de instituicbes para realizacdo de capacitacdo (cursos,

treinamentos e etc.) através do pagamento de taxa de inscrig&o.

12.2.1. Esta contratacdo é requisito para a contratacdo de instituicBes para realizacado de capacitacédo

através do pagamento de inscri¢ao.
13. Viabilidade da contratacéo

Com base nas informacdes levantadas neste documento e, levando em conta que ha
disponibilidade orcamentaria, a contratacéo da solucéo pretendida mostra-se técnica e financeiramente

viavel.
Redencéo, 03 de dezembro de 2018.
Larissa Albuquerque dos Santos
Chefe da Secao de Diarias e Passagens
SIAPE 2219722
Vanessa Ingrid da Costa Cardoso

Técnica em Contabilidade
SIAPE 2033234
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ANEXO | DOS ESTUDOS PRELIMINARES - OFICIO CIRCULAR N° 582/2017-MP

Obs.: Oficio expedido nominalmente aos Secretarios Executivos de todos os Ministérios

03100.000432/2017-37

MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAOQ
Secretaria Executiva
Esplanada dos Ministérios - Bloco K - 6% andar
CEP 70040-906 - Brasilia - DF
Fone: (61) 2020-4300 e-mail: sef@planejamento.gov.br

Oficio Circular n" 582/2017-MP
Brasiha, 29 de dezembro de 2017.

A Sua Exceléncia o Senhor / a Senhora

[mome do destinatario]

[cargo do destinatirio]

[orgdo do destinatirio]

[endereco do destinatario]

[cep do destinatario] - [cidade do destinatario]/[UF do destinatirio)

Assunto: Compra Direta de Passagens Aéreas.
Senhor Secretano Executivo / Senhora Secretana Executiva,

1 - Ao cumprimenti-la cordialmente, fago referéncia ao
procedimento de compra direta de passagens aéreas nacionais com a ubihzacio do
Cartdo de Pagamento do Governo Federal — CPGF. Tendo em vista o decurso de prazo
ocorrido com a edicio da lei 13.043/2014, informo que encontram-se em estudo pelas
dreas téenicas deste Ministéno do Plangjamento, Desenvolvimento e Gestio, em
comjunto com © Mimsténo da Fazenda, medidas que possam assegurar a
Administragio Pablica Federal direta, autirguica e fundacional, as prerrogativas de que
trata o §9°, art. 64, da Ler n® 9.430/96, in verbis:

“Art. 64. Os pagamentos efetuados por drgdos, autarguias e
fundagdes da adminisiragdo prublica federal a pessoas juridicas, pelo fornecimento de
bens ou prestagdo de servigos, estdo sujeitos d incidéncia, na fonte, do imposto sobre

a renda, da contribuicdeo social sobre o lucro liquido, da contribuigdo para seguridade
sacial - COFINS e da contribuicdo para o PIS/PASEP.

§ 92 Até 31 de dezembro de 2017, fica dispensada a retencdo dos
tributos na fonte de que trata o caput sobre os pagamentos efetuados por orgdos ou
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ANEXO | DOS ESTUDOS PRELIMINARES - OFICIO CIRCULAR N° 582/2017-MP
(CONTINUACAO)

Obs.: Oficio expedido nominalmente aos Secretarios Executivos de todos os Ministérios

entidades da administracdo publica federal, mediante a wtilizagdo do Cartdo de
Pagamento do Governo Federal - CPGF, no caso de compra de passagens aéreas

diretamente das companhias aéreas prestadoras de servigos de transporte
aéren. (Incluido pela Lei n® 13.043, de 200417

2 - Em razio disso, comunico que a partir de zero hora do dia
01.01.2018, a funcionalidade de compra direta de passagens aéreas nacionais,
existente no Sistema de Concessio de Dianas e Passagens — SCDP, sera
suspensa até que se restabelecam as condigdes para a retomada do procedimento
de compra direta.

3 - Desse modo, o provimento de passagens aéreas deverd ocorrer
por meio do contrato vigente de agenciamento de viagens, evitando solucdo de

4 - Caso haja o exaurimento das quantidades ja contratadas pelo
orgdo, as providéncias relativas a uma nova contratacio de empresas para a
prestacio dos servigos de agenciamento de passagens aéreas devera ocorrer de
forma descentralizada para o atendimento de suas proprias necessidades.

5 - Paralelamente, a Central de Compras do Mmisténo do
Plangjamento, Desenvolvimento e Gestio adotard as providéneias no sentido de
realizar licitagio para a contratagio, de forma centralizada, dos servigos de
agenciamento de viagens, o que deverd ocorrer num prazo estimado de 180
(cento ¢ oitenta) dias, apds o que serd dispombihizada competente Ata de
Registro de Precos para utihzacio pelos drgdos.

6 - Por fim, esclareco que a Secretaria de Gestio — SEGES, deste
Ministério, poderd emibir onentagdes complementares sobre o assunto em
questio,

Atenciosamente,

ESTEVES PEDRO COLNAGO JUNIOR
Secretano Executivo
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ANEXO Il DOS ESTUDOS PRELIMINARES - OFICIO CIRCULAR N° 258/2018-MP

02072018 SEIMP - 6466084 - Oficio Circular

03100.000432/2017-37

MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAOQ
Secretaria Executiva
Esplanada dos Ministérios, BL. "K", 6" andar
CEP: 70.040-906 - Brasilia-DF
Fone: (61) 2020-4300 - E-mail: sef@planejamento.gov.br

Oficio Circular n® 258 2018-MP

Brasilia-DF, 29 de junho de 2018.

(@tratamento_destinatarioia)

(@nome_destinatario_maivnsculasia

(@cargo_destinatario(@, @complemento_endereco_destinatario@
(@endereco destinatariof)

[@cep destinatariof@ - @cidade destinatarioi@/@@sigla uf destinatariofg

Assunto: Compra Direta de Passagens Aéreas.

{@vocative_destinataniof,

L. Em 02 de margo de 2018, foi publicada a Medida Provisoria n® 822/2018, que
dispensou a retengio dos tributos na fonte mediante a utilizagio do Cartio de Pagamento do
Governo Federal - CPGF, no caso de compra de bilhetes de passagens diretamente das companhias
acreas.

2. Tendo em vista a nio conversdo da medida provisora em lei, comunicamos que a
partir da zero hora do dia 30 de junho de 2018, a emissio de passagens acreas na modalidade de
Compra Direta serd suspensa no SCDP.

i Desse modo, o provimento de passagens aéreas deverda ocorrer por meio de
contrato vigente de agenciamento de viagens, evitando descontinuidade dos afastamentos a servigo.

4. Salienta-se que esta vigente a Portania n® 490, de 29 de dezembro de 2017 deste
MP, que permite aos orgios ¢ entidades realizarem autonomamente procedimentos para contratagio
dos servigos que visam a obtengdo de passagens acreas.

5. Colocamos a Central de Atendimentos do SCDP a disposicio para dinmir
quaisquer dividas por meio do endereco: portaldeservicos.planejamento.gov.br ou atraves do
telefone 08009789002.

Atenciosamente,

GLEISSON CARDOSO RUBIN
Secretario-Executivo

il
seil
Asiinalurd
wletrénica

Documento assinado eletronicamente por GLEISSON CARDOSO RUBIN, Secretirio- Executivo,
em 29/06/2018, as 18:28.
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ANEXO 1l DO EDITAL — PREGAO ELETRONICO SRP N° 25/2018
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS
(PRESTACAO DE SERVICOS)

UNIVERSIDADE DA INTEGRAGCAO INTERNACIONAL DA LUSOFONIA AFRO-BRASILEIRA —
UNILAB
ATA DE REGISTRO DE PRECOS
N.C ...

A UNIVERSIDADE DA INTEGRA(;AO INTERNACIONAL DA LUSOFONIA AFRO-BRASILEIRA -
UNILAB, com sede na cidade de Redencao-Ceard, na Av. da Abolicdo, n° 3, CEP: 62.790-000, Bairro:
Centro, Campus Universitario da Liberdade, inscrita no CNPJ n.° 12.397.930/0001-00, neste ato
representada pelo Reitor Pro Tempore ALEXANDRE CUNHA COSTA, nomeado pela Portaria n® 831
de 23 de agosto de 2018, publicada no DOU de 24 de agosto de 2018, inscrito no CPF sob o n°
966.218.853-34 portador da Carteira de Identidade n°® 99012030952, expedida por SSP/CE,
considerando o julgamento da licitacdo na modalidade de pregéo, na forma eletrdnica, para REGISTRO
DE PRECOS n° 25/2018, publicada no ...... de ..... /....120....., processo administrativo n°
23282.012563/2018-64, RESOLVE registrar os precos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s)
nesta ATA, de acordo com a classificacdo por ela(s) alcancada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s),
atendendo as condicdes previstas no edital, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n°®
8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteracdes, no Decreto n® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, na
Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n. 5, de 26 de maio de 2017 e em conformidade com as disposi¢cdes
a seguir:

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual prestacdo de servigo de
agenciamento de viagens para voos regulares domésticos, destinados a atender as necessidades
da Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB),
especificado(s) no(s) item(ns) 1 a 3 Termo de Referéncia, anexo | do edital de Pregdo n° 25/2018,
gue é parte integrante desta Ata, assim como a proposta vencedora, independentemente de
transcrigao.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificacdes do objeto e as demais condi¢des ofertadas na(s)
proposta(s) séo as que seguem:
Descricao/Especificagdo O servigo Quantidade Valor Valor
Grupo | ltem compreende Unitario | Total
Orgéo Orgéo _
Orgéo Participante: | Participante:
iador: | Superintenden | 40 Batalhdo
1 Gerenciador: | SUp o
Unilab cla de : o/
Administraggo | Infantaria/M
do Ministério | EX-CE
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da Fazenda -
CE

Emissdo de bilhetes de
passagem — voos domésticos

Assessoria,
cotagéo, reserva e
emisséao

1390

100

1000

Alteragdo/Remarcacao e
cancelamento de bilhetes de
passagem — voos domésticos

Remarcagao/alter
acao,
cancelamento e
reembolso

695

50

600

Repasse — voos domésticos

Valores das
tarifas, taxas de
embarque e
outras taxas e
multas devidas as
companhias
aéreas em razao
da emissao,
alteracao,
cancelamento e
reembolso de
bilhetes de
passagem em
voos domésticos
adquiridos

1390

100

1000

VALOR TOTAL

3. ORGAO(S) PARTICIPANTE(S)

3.1. S&o 6rgaos e entidades publicas participantes do registro de precos:

Iltem n° Orgaos Participantes

12e3 Superintendéncia de Administra¢do do Ministério da Fazenda — CE,
UASG: 170038

12e3 40 Batalhdo de Infantaria/MEX-CE, uasg: 160041

4. VALIDADE DA ATA

4.1. A validade da Ata de Registro de Precos sera de 12 meses, a partir da sua assinatura, nao

podendo ser prorrogada.

5. REVISAO E CANCELAMENTO

5.1. A Administracao realizara pesquisa de mercado periodicamente, em intervalos ndo superiores
a 180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos precos registrados nesta Ata.

5.2. Quando o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo
superveniente, a Administracdo convocara o(s) fornecedor(es) para negociar(em) a reducéo dos
precos aos valores praticados pelo mercado.

5.3. O fornecedor que nao aceitar reduzir seu pre¢o ao valor praticado pelo mercado sera liberado

do compromisso assumido, sem aplicacéo de penalidade.
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5.3.1. A ordem de classificacdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos
aos valores de mercado observara a classificacdo original.

5.4. Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor ndo
puder cumprir o compromisso, o 6rgao gerenciador podera:

5.4.1. liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicacao ocorra antes
do pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se confirmada a veracidade
dos motivos e comprovantes apresentados; e

5.4.2. convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de
negociagao.

5.5. Nao havendo éxito nas negociacgdes, o 6rgdo gerenciador devera proceder a revogacao desta
ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da contratagdo mais
vantajosa.

5.6. O registro do fornecedor seré cancelado quando:
5.6.1. descumprir as condicdes da ata de registro de precos;

5.6.2. nédo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido
pela Administracdo, sem justificativa aceitavel;

5.6.3. ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipotese deste se tornar superior
agueles praticados no mercado; ou

5.6.4. sofrer san¢do administrativa cujo efeito torne-o proibido de celebrar contrato
administrativo, alcangando o 6rgdo gerenciador e 6rgao(s) participante(s).

5.7. O cancelamento de registros nas hipéteses previstas nos itens 5.6.1, 5.6.2 e 5.6.4 seréa
formalizado por despacho do 6rgdo gerenciador, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

5.8. O cancelamento do registro de precos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de
caso fortuito ou for¢ca maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e
justificados:

5.8.1. por razéo de interesse publico; ou

5.8.2. a pedido do fornecedor.

6. CONDICOES GERAIS

6.1. As condicdes gerais do fornecimento, tais como 0s prazos para entrega e recebimento do
objeto, as obrigacBes da Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais
condi¢des do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

6.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta ata de registro de precos,
inclusive o acréscimo de que trata o § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666/93.

6.3. A ata de realizacdo da sesséo publica do pregédo, contendo a relacdo dos licitantes que
aceitarem cotar os bens ou servicos com precos iguais ao do licitante vencedor do certame, sera
anexada a esta Ata de Registro de Precos, nos termos do art. 11, 84° do Decreto n. 7.892, de
2013.
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6.4. Os proponentes, licitantes e contratados devem respeitar 0os precos maximos estabelecidos
nas normas de regéncia de contratagGes publicas federais, a exemplo do Decreto n° 7.983, de 8
de abril de 2013, quando participarem de licitagdes publicas.

6.4.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a fiscalizagdo do Tribunal de Contas da Unido e, ap0s o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocao das medidas
necessdarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso 1X, da Constituicdo; ou
condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugao
do contrato.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em .... (....) vias de igual teor, que,
depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes e encaminhada copia aos demais 6rgaos
participantes (se houver).

Redencéo, de de 20
Alexandre Cunha Costa HXXXXXXKKX XXX XX XXX
Reitor Pro Tempore da UNILAB Representante Legal da Contratada

Péagina 66 de 75



/QN Lﬂb\

ROAS

MINISTERIO DA EDUCA(;AO
Universidade da Integracéo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira— UNILAB

ANEXO 1Il DO EDITAL — PREGAO ELETRONICO SRP N° 25/2018
MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO
PRESTAGAO DE SERVICO SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA
(Exs.: manutencdo de elevadores, veiculos, de condicionadores de ar e predial, fornecimento de
passagens aéreas, locacdo de impressoras e maquinas reprograficas, telefonia, lavanderia)

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS N° ....... /..., QUE FAZEM ENTRE SI A
UNIAO, POR INTERMEDIO DA UNIVERSIDADE DA
INTEGRACAO INTERNACIONAL DA LUSOFONIA
AFRO-BRASILEIRA E A EMPRESA

A Unido, por intermédio da UNIVERSIDADE DA INTEGRACAO INTERNACIONAL DA LUSOFONIA
AFRO-BRASILEIRA-UNILAB, com sede na cidade de Redencé@o-Ceara, na Av. da Abolicdo, n° 3,
CEP: 62.790-000, Bairro: Centro, Campus Universitario da Liberdade, inscrita no CNPJ n.°
12.397.930/0001-00, neste ato representada pelo Reitor Pro Tempore ALEXANDRE CUNHA COSTA,
nomeado pela Portaria n° 831 de 23 de agosto de 2018, publicada no DOU de 24 de agosto de 2018,
inscrito no CPF sob 0 n° 966.218.853-34 portador da Carteira de Identidade n°® 99012030952, expedida

por SSP/CE, doravante denominada CONTRATANTE, € 0(8) .....ccoooevviviiviennnnnn. inscrito(a) no
CNPJ/MF sob o n® ... , sediado(a) Na ..........cceeeeieeeeeinin y BM
doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) ..................... , portador(a)
da Carteira de Identidade n° ................. , expedida pela (0) .......c...oc..e. ,e@CPFNC , tendo

em vista o que consta no Processo n°® 23282.012563/2018-64 e em observéancia as disposicdes da Lei
n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n°® 2.271, de 7
de julho de 1997,do Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, da Instru¢cdo Normativa SEGES/MPDG
n° 5, de 26 de maio de 2017 e da Portaria n° 409, de 21 de dezembro de 2016, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo n° 25/2018, mediante as clausulas e condi¢des a
seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de servicos de agenciamento de viagens
para voos regulares domésticos, destinados a atender as necessidades da Universidade da
Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB), que serdo prestados nas
condi¢cdes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcricao.

1.3. Objeto da contratacéo:
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Descri¢ao/Especifica¢do O servico Quantidade Valor Valor
Grupo | Item compreende Unitario Total
Orgéo
Participante: Orgéo
A« Superintendén | Participante:
Orgéo - ~
Gerenciador: | S fje 40 - Batalhdo
Unilab Administragdo | de
do Ministério | Infantaria/ME
da Fazenda - | X-CE
CE
Emissédo de bilhetes de Assessoria,
1 passagem - Vvoos | cotagcdo, reserva e 1390 100 1000
domeésticos emissao
Cancelamento de bihetes | Remarcacaolalieraa
1 2 d 0, cancelamento e 695 50 600
€ passagem - VOOS | Loombolso
domeésticos
Valores das tarifas,
taxas de embarque e
outras taxas e multas
devidas as
companhias aéreas
3 Repe}ss.e - VOoOos | em raz‘?o da emissao, 1390 100 1000
domeésticos alteracao,
cancelamento e
reembolso de bilhetes
de passagem em
VOoOoS domeésticos
adquiridos

VALOR TOTAL

1.4. Para fins eminentemente operacionais relacionados a execugao orgamentaria e financeira,
particularmente nas atividades vinculadas ao empenho, pagamento e liquidacdo das despesas,
o grupo 1 também sera composto de item referente ao repasse dos valores das tarifas, taxas de
embarque e outras taxas e multas devidas as companhias aéreas em razao da emisséao,
remarcagéao/alteracdo, cancelamento e reembolso de bilhetes de passagem em voos domésticos
adquiridos, conforme discriminado no quadro acima.

1.5. Advindo o restabelecimento dos servicos de emissdo de passagens via compra direta no
Sistema de Concesséo de Diérias e Passagens (SCDP), a contratada ser& notificada, e no prazo
de até 30 (trinta) dias, as partes adotardo as providéncias cabiveis para fins de suspensao
temporaria do contrato nos termos da Lei n°® 8.666/93.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na

data de

........... Loociiid i,

e encerramento em

........... Looioiiid iy

podendo ser

prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja
autorizacdo formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

2.1.1. Os servicos tenham sido prestados regularmente;

Péagina 68 de 75




ad

MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade da Integracéo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira— UNILAB
2.1.2. A Administracdo mantenha interesse na realizacéo do servico;

2.1.3. O valor do contrato permaneca economicamente vantajoso para a
Administracéo; e

2.1.4. A contratada manifeste expressamente interesse na prorrogacao.
2.1.5. A CONTRATADA néao tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.

2.2. A prorrogacéo de contrato devera ser promovida mediante celebracao de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO
3.1 O valor total da contratacdo é de R$.......... (.....);

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinéarias diretas e indiretas decorrentes
da execugcdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orcamentéaria
propria, prevista no orgamento da Unido, para o exercicio de 20...., na classificacdo abaixo:

Gestéo/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
Pl:

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocagéo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento &8 CONTRATADA e demais condi¢des a ele referentes encontram-
se definidos no Edital.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE

6.1. O preco consignado no contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno minimo
de um ano, contado a partir da data limite para a apresentacdo da proposta, pela variacdo do
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA.

6.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.
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7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAO

7.1. ACONTRATADA prestarad garantianovalordeR$ ............... [ CTTPPTT ), na modalidade
de i , correspondente a 5% (cinco por cento) de seu valor total, no prazo de 10
(dez) dias, observadas as condic¢des previstas no Edital, com validade de 90 (noventa) dias ap6s
o término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacdo, observados os
requisitos previstos no item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

8. CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUGAO DOS SERVICOS E FISCALIZAGAO

8.1. O regime de execucdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os
materiais que serdo empregados e a fiscalizagdo pela CONTRATANTE sdo aqueles
previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

8.2. Os proponentes, licitantes e contratados devem respeitar 0s precos MAximos
estabelecidos nas normas de regéncia de contratacdes publicas federais, a exemplo do
Decreto n° 7.983, de 8 de abril de 2013, quando participarem de licitagbes publicas;

8.2.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte
dos contratados pode ensejar a fiscalizacdo do Tribunal de Contas da Unido e, ap6s o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a
adocdo das medidas necessérias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71,
inciso IX, da Constituicdo; ou condena¢é@o dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia
de superfaturamento por sobrepreco na execucao do contrato.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigacbes da CONTRATANTE e da CONTRATADA séo aquelas previstas no
Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sancdes relacionadas a execugéo do contrato séo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato poderda ser rescindido nas hipéteses previstas no art.
78 da Lein®8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem
prejuizo da aplicagdo das sancdes previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisao
administrativa prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

11.4.1. Balan¢o dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
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11.4.2. Relag&o dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indeniza¢des e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDAGOES
12.1. E vedado & CONTRATADA:

12.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacao
financeira;

12.1.2. Interromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte
da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERAGCOES

13.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de
1993, bem como do ANEXO X da IN n° 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Bes contratuais, 0os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢es
contidas na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 —
Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICACAO

15.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato,
no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugédo deste Termo de Contrato
serd o da Sec¢éo Judiciaria de Fortaleza/Ce - Justica Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de
igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.
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Prof. Alexandre Cunha Costa

Reitor Pro Tempore da Unilab

Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
1-
2-
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ANEXO IV DO EDITAL — PREGAO ELETRONICO SRP N° 25/2018
MODELO DE PROPOSTA

USAR PAPEL COM TIMBRE DA EMPRESA

A Universidade da Integrac&o Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira - UNILAB
Avenida da Aboligéo n° 03 — Centro, Reden¢&o/CE
CEP: 62.790-000

AIC: Coordenacdo de Logistica
Pregéo Eletrénico SRP n° 25/2018.

DADOS DO PROPONENTE

Razé&o Social:

CNPJ/CPF:

Endereco Completo:

Fone/Fax:

E-mail:

N° Conta Corrente: Agéncia: Banco:

a) Proposta de precos:

Grupo | CATSER ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO Unid. | Quant. VALOR VALOR
UNITARIO | TOTAL
1 1
2
3

a) Validade de Proposta: ndo inferior a 90 dias
b) Valor mensal global da proposta por extenso:
¢) Valor anual global da proposta por extenso:

d) Finalizando, declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condi¢des estabelecidas no
Edital e seus Anexos.

Municipio/UF, ...... (o [T de 201....

Responsavel pela proposta (assinatura)

Responsavel pela empresa (assinatura)
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ANEXO V DO EDITAL — PREGAO ELETRONICO SRP N° 25/2018

MODELO DE DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E A
ADMINISTRACAO PUBLICA

Declaro que a empresa , inscrita no
CNPJ (MF) n° , inscricdo estadual n° ,
estabelecida em , possui 0s seguintes contratos firmados com a
iniciativa privada e a Administracédo Publica:

~ Nome do _ Endereco do CNPJ N°/Ano do Vigéncia do | Valor total do

Orgédo/Empresa | Orgdo/Empresa* contrato Contrato Contrato**
Valor total dos Contratos: R$

Local e Data

Assinatura e carimbo do emissor
Observacéo:
Nota 1: *Além dos nomes dos drgédos/empresas, o licitante deverd informar também o endereco
completo dos 6rgdos/empresas, com 0s quais tem contratos vigentes.
Nota 2: **Considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ji executado.

a) Calculo demonstrativo visando comprovar que o patrimdnio liquido é igual ou superior a
1/12 (um doze avos) do valor dos contratos firmados com a Administracédo Publica e com a
iniciativa privada.

Foérmula de calculo:

Valor do Patriménio Liguido x 12 >1
Valor total dos contratos *

Observacéo:
Nota 1: Esse resultado deverd ser superior a 1 (um).

Nota 2: considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado*.
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b) Calculo demonstrativo da variacdo percentual do valor total constante na declaragdo de
contratos firmados com a iniciativa privada e com a administracdo publica em relacdo a
receita bruta.

Férmula de calculo:

(Valor da Receita Bruta - Valor total dos Contratos) x 100 =
Valor da Receita Bruta

OBS: Caso o percentual encontrado seja maior que 10% (positivo ou negativo), a licitante
devera apresentar, concomitantemente, as devidas justificativas.

JUSTIFICATIVA PARA A VARIACAO PERCENTUAL MAIOR QUE 10%

Observacoes:
1. Esta declaragdo devera ser emitida em papel que identifique a empresa;

2. A licitante devera informar todos os contratos vigentes.
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