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TIPO DE AUDITORIA: ACOMPANHAMENTO
EXERCICIO/PERIODO: 2018-2019 A
UNIDADE AUDITADA: DIRETORIA DO CAMPUS DOS MALES

RELATORIO DE AUDITORIA

1) ESCOPO DOS EXAMES

Os trabalhos de auditoria acerca da analise da adequacdo do conjunto de
procedimentos de controles internos das compras governamentais no ambito da
Diretoria do Campus dos Malés/UNILAB foram realizados durante 0os meses de junho a
agosto do ano corrente, conforme a Acdo 13 do Plano Anual de Atividades de Auditoria

Interna/PAINT previsto para o exercicio de 2019.

As contratacdes de produtos e servicos assim como Seus respectivos contratos
representam grande parcela do orcamento da Instituicdo, o que torna esta area bastante
relevante aos olhos dos 6rgéos de controle, demandando especial atencdo desta Auditoria

Interna ao realizar agdes nos setores envolvidos.
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A éarea responsavel pelo processo de aquisicdo de materiais, bens e servigcos tem um
papel fundamental na realizacdo da missdo institucional. Os processos que tém como
resultado aquisicOes e contratagdes viabilizam, de certa forma, os demais processos
organizacionais e podem ser descritos cComo um macroprocesso, pois impactam em Vvarias

areas da Universidade.

Almejou-se com a realizacao do presente trabalho verificar o cumprimento de todos
0s preceitos legais que regem as contratacdes publicas, bem como avaliar os controles
internos dos setores envolvidos a fim de se verificar as impropriedades existentes nos
procedimentos internos, o que poderia levar a uma ma gestdo e inadequada utilizacdo dos
recursos publicos. Para tanto, foram realizadas avaliacdes nos controles e rotinas internas
quanto a legalidade e pertinéncia, bem como verificou-se o cumprimento, caso haja, dos
apontamentos feitos por este setor de Auditoria Interna quando da realizagdo de trabalhos de

auditoria em exercicios anteriores.

Pertinente ressaltar que o escopo desta averiguagao se circunscreve na avaliagdo dos
aspectos legais e procedimentais dos processos administrativos, bem como a expedicéo de

recomendacdes de acordo com as singularidades que surgiram no decorrer do estudo.

Os trabalhos foram realizados em estrita observancia as normas de auditoria

aplicaveis ao Servico Publico Federal.

Como parametros para selecdo dos processos a serem auditados foram levados em

consideracao dois critérios: relevancia do objeto e valor da contratacéo.
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De posse dos processos licitatorios e seus respectivos contratos, fez-se a checagem

nos procedimentos e a consequente avaliacdo das rotinas internas.

2) CONCLUSAO

A auditoria realizada busca fornecer informac6es aos Gestores para o fortalecimento

dos procedimentos legais e operacionais, bem como otimizagdo de seus controles internos.

A Auditoria Interna deve ser sempre entendida como uma atividade de

assessoramento & Administracdo, de carater essencialmente preventivo, destinada a

agregar valor e a melhorar as operacdes da entidade, assistindo-a na consecucao de seus

objetivos mediante uma abordagem sistematica e disciplinada, fortalecendo a gestdo e

racionalizando as a¢des de controle interno.
Ressaltamos que a AUDIN/UNILAB ir4d acompanhar e monitorar as
recomendac0des ora propostas, por meio de Plano de Providéncias Permanente, visando

ampliar e melhorar os controles administrativos internos na area auditada.

Em face dos exames realizados concluimos que, embora os controles internos

adotados sejam satisfatorios, € necessaria a implantacido de um processo continuo de

aprimoramento, com o objetivo de evitar as falhas comumente detectadas em auditorias

internas.

Os procedimentos administrativos no ambito dos processos de Licitacdes sao

parcialmente adequados, apresentando fragilidades, as quais foram apontadas neste
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relatério, com as devidas recomendac@es. Atendendo as recomendacdes contidas neste

relatdrio as falhas encontradas podem ser corrigidas e principalmente evitadas ao longo deste

exercicio e nos proximos.

Recomendamos que a gestdo tome como prioridade a necessidade de um maior
numero de servidores capacitados para atuar na funcio de “pregoeiro” no ambito do

Campus dos Malés.

Concluimos asseverando acerca da necessidade do fortalecimento de investimentos

de Recursos Humanos na area de Licitacdes e Contratos, com o constante treinamento dos

agentes envolvidos e otimizacdo dos controles internos; indicamos que as

impropriedades apuradas ndo apresentam indicios de ma-fé, e poderdo ser sanadas se

forem observadas as recomendac6es propostas.

3) RESULTADO DOS EXAMES

CONSTATACAO 01:

Quantidade insuficiente de servidores capacitados para atuar na fun¢do de “pregoeiro” no

ambito do Campus dos Malés.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: Como ja mencionado em outros
documentos desta Divisdo, o Setor de Logistica do Campus dos Malés é composto por 03
(trés) servidores, que precisam se revezar para atender todas as atribui¢cbes do Setor, tais
como: almoxarifado, patriménio, compras, editais, licitacbes e contratos. Dentro da atual

realidade, procuramos distribuir as atividades de modo a néo ferir o principio da segregacao
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de funcdo, mas essa limitacdo de pessoal acaba prejudicando o processo de planejamento e
controle do fluxo processual, pois 0 mesmo servidor acaba participando de vérias etapas do
processo e algumas vezes revisando seus proprios atos. Em relacdo a quantidade insuficiente
de servidores capacitados para atuar na funcdo de pregoeiro, a indicacao de outro servidor
dentro do Setor de Logistica seria inviavel, pois entraria em conflito com outras atividades
desenvolvidas dentro do setor. Sugiro a indicacdo para que servidores de outros setores se
capacitem para atuar como pregoeiro no Campus, seria interessante termos um pregoeiro na
Secdo de Planejamento e outro na Se¢do de Tecnologia da informacao, pois esses setores tem
demandas muito especificas que necessitam de um conhecimento mais técnico por parte do

pregoeiro.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que a
Administracdo tome como prioridade a necessidade de um maior nimero de servidores
capacitados para atuar na fungdo de “pregoeiro”, tendo a vista a necessidade de uma equipe

de no minimo 3 (trés) pregoeiros ativos ligados a Diretoria do Campus dos Malés.

CONSTATACAO 02

Inexisténcia de efetivo e continuo Plano de Capacitacdo voltado para 0os membros da
Comissdo de Licitacdo, Pregoeiros e demais servidores envolvidos nos procedimentos de
aquisicdo, da solicitacdo ao efetivo controle da area; restando demonstrada a insuficiéncia e
ndo priorizacdo do fortalecimento dos Recursos Humanos na area de Licita¢Bes e Contratos.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: Em relagio a quantidade insuficiente de
servidores lotados no Setor de Logistica apontada pelo parecer da Auditoria, seria necessaria

a criacdo de novos codigos de vagas ou a redistribuicdo de servidores lotados em outros
5
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setores do Campus, uma vez que muitas atividades necessitam de portaria especifica, ndo
podendo ser desenvolvida por funcionario terceirizado. Em relacéo a falta de um Plano de
Capacitacdo continuo, iremos enviar um comunicado aos servidores lotados no Setor de
logistica para que deem entrada em processos de solicitacdo de curso de capacitacdo. Informo
ainda que desde agosto de 2018 iniciamos, junto a Superintendéncia de Gestdo de Pessoas,
tratativas no sentido de ampliar o quadro de servidores técnicos do Campus. Contudo, nossas
solicitacbes esbarram na caréncia de codigos de vagas disponiveis, a despeito da
compreensdo da SGP em relacdo as nossas condi¢fes de funcionamento. Ainda assim,
contamos com uma equipe que, embora reduzida, tem empenhado esfor¢os no sentido de
encaminhar todos os procedimentos técnicos em consonancia com o0s principios da
Administracdo Publica. Reafirmo que, em atencdo as constatacdes apresentadas de baixa
adesdo a atividades de capacitacdo, buscaremos junto a SGP, aprimorar a participacao dos

servidores em cursos e atividades de capacitacao.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
priorizacdo e fortalecimento de investimentos em Recursos Humanos na area de Licitacfes

e Contratos, com o constante treinamento dos agentes envolvidos.

CONSTATACAO 03

Quantidade insuficiente de servidores capacitados para atuar na elaboracdo de Editais de
Licitagdes no &mbito do Campus dos Malés.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: Em relagio a quantidade insuficiente de
servidores capacitados para elaborar Editais iremos avaliar o perfil dos servidores disponiveis

que possam ser capacitados nessa area.
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ANALISE E RECOMENDAC}AO DA AUDITORIA INTERNA: Tendo a vista a
necessidade de uma equipe de no minimo 2 (dois) servidores capacitados para atuar na
elaboracdo de Editais de Licitacdes no ambito do Campus dos Malés, recomendamos a
priorizagdo e fortalecimento de investimentos em Recursos Humanos na &rea de Licitagdes

e Contratos, com o constante treinamento dos agentes envolvidos.

CONSTATACAO 04

Quantidade insuficiente de servidores lotados no Setor de Logistica, de forma a
acompanhar todas as fases do processo licitatdrio, mitigando riscos e, inclusive, gerando

indicadores de gestdo na area de compras governamentais.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: Em relacdo a quantidade insuficiente de
servidores lotados no Setor de Logistica apontada pelo parecer da Auditoria, seria necessaria
a criacdo de novos cddigos de vagas ou a redistribuicdo de servidores lotados em outros
setores do Campus, uma vez que muitas atividades necessitam de portaria especifica, ndo

podendo ser desenvolvida por funcionério terceirizado.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos o
continuo acompanhamento de todas as fases do processo licitatorio, de modo a identificar o
tempo médio gasto em cada etapa do processo, assim como o0s obstaculos que possam
impactar seu andamento regular. Recomendamos ainda a elaboracéo de indicadores de gestao

na érea de licitacOes.
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CONSTATACAO 05

Inexisténcia de fluxo processual definido que evidencie a separacdo das etapas de

planejamento e contratagao.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: Como ja mencionado em outros
documentos desta Divisdo, o Setor de Logistica do Campus dos Malés é composto por 03
(trés) servidores, que precisam se revezar para atender todas as atribui¢cdes do Setor, tais
como: almoxarifado, patrimonio, compras, editais, licitacdes e contratos. Dentro da atual
realidade, procuramos distribuir as atividades de modo a néo ferir o principio da segregacao
de funcdo, mas essa limitacdo de pessoal acaba prejudicando o processo de planejamento e
controle do fluxo processual, pois 0 mesmo servidor acaba participando de varias etapas do

processo e algumas vezes revisando seus proprios atos.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Tendo em vista a
necessidade da clara defini¢do, durante o fluxo processual dos processos licitatérios, da
separacdo das etapas de planejamento, contratacéo e fiscalizacdo dos contratos, bem
como a observacao da segregacdo de fungdes no ambito da Administracéo, reiteramos
as recomendacdes acerca da priorizacao e fortalecimento de investimentos em Recursos
Humanos na area de Licitacdes e Contratos, com o constante treinamento dos agentes

envolvidos.
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CONSTATACAO 06 (Processo 23282.000467/2018-49)

Constata-se a auséncia de uma sequéncia logica processual, a adequada sequéncia de juntada
de documentos ao Processo seria (fase externa): Ata de Realizacdo do Pregdo / Proposta
vencedora / Manifestacdo Técnica quanto a Aceitacdo da Proposta / Documentos de

Habilitacdo / Resultado por Fornecedor / Termo de Adjudicacdo / Termo de Homologacéo.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: Constatamos a falta de uma sequéncia
I6gica da insercdo dos documentos no processo, mas consideramos isso como um erro formal
visto que toda a documentacdo necessaria se encontra no processo, mesmo estando fora da
ordem sugerida pela auditoria. Reforcamos o entendimento da necessidade de procedermos

conforme sugerido nas proximas licitacdes.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
adocdo de boas praticas processuais no sentido de tornar o Processo inteligivel, com uma
sequéncia logica. Segue a adequada sequéncia de juntada de documentos ao Processo:
Proposta vencedora / Ata de Julgamento (Ata de Realizacdo do Pregédo) / Resultado por

Fornecedor / Termo de Adjudicacdo / Termo de Homologacao.

CONSTATACAO 07 (Processo 23282.000467/2018-49)

Auséncia de publicacdo do Aviso de Licitagdo em jornal local de grande circulacgéo, tendo

em vista tratar-se de licitagdo por Sistema de Registro de Precos.
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MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: Quanto a falta de publicacdo do aviso
de licitacdo em jornal de grande circulagéo, esta exigéncia foi atendida tempestivamente

conforme folha 172 do processo.

ANALISE E RECOMENDA(;AO DA AUDITORIA INTERNA: A Auditoria Interna
acata a manifestacdo da Unidade Auditada.

CONSTATACAO 08 (Processo 23282.000467/2018-49)

Auséncia de tempestiva manifestacdo da area técnica (demandante) quanto a aceitacdo da

proposta, anteriormente a fase de Adjudicacdo do Pregéo.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: N4o houve manifestacéo da area técnica,
pois este processo foi iniciado pelo préprio Setor de Logistica e as mesmas figuras atuaram
como unidade demandante e equipe de apoio da licitacdo. De modo a cumprir com a
formalidade deste rito processual iremos acrescentar no processo uma manifestacdo do Setor

de Logistica sobre a aceitabilidade da proposta vencedora.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
inclusdo no fluxo processual dos processos de compras governamentais de etapa relativa a
manifestacdo técnica quanto a aceitacao da proposta, da amostra ou quanto ao julgamento da
licitagdo, por parte das areas demandantes (beneficiaria ou especialista), em momento
anterior a adjudicacdo. Reiteramos a necessidade da separacdo das etapas de
planejamento, contratacédo e fiscalizagdo dos contratos, bem como a observagdo da

segregacdo de funcbes no &mbito da Administragao.
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CONSTATACAO 09 (Processo 23282.000609/2018-95)

Auséncia de tempestiva manifestacdo da area técnica (demandante) quanto a aceitacdo da

proposta, anteriormente a fase de Adjudicagdo do Pregéo.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: O Setor Demandante desta contratacdo
foi o Setor de Servicos Operacionais, chefiado pelo Servidor Jonatas Marques Oliveira dos
Santos que compds a equipe de apoio ao pregdo. Embora ndo tenha sido registrado
formalmente no processo o setor demandante participou ativamente do julgamento das
propostas inclusive assinando todas as listas de verificacdo. Vale ressaltar que o Setor de
Servicos Operacionais e 0 Setor de Logistica dividem a mesma sala no Campus dos Malés e
muitas vezes, no impeto de dar maior celeridade ao processo, acabaram dispensando certas
formalidades exigidas em um processo licitatorio. Sera inserido no processo em questdo a

manifestacdo do Setor Técnico e essa pratica serd melhor observada nos préximos processos.

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
inclusdo no fluxo processual dos processos de compras governamentais de etapa relativa a
manifestacdo técnica quanto a aceitacao da proposta, da amostra ou quanto ao julgamento da
licitacdo, por parte das areas demandantes (beneficiaria ou especialista), em momento
anterior a adjudicacdo. Reiteramos a necessidade da separacdo das etapas de
planejamento, contratacédo e fiscalizagdo dos contratos, bem como a observagdo da
segregacao de funcdes no ambito da Administracgéo.
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CONSTATACAO 10 (Processo 23282.000596/2018-58)

Auséncia de justificativa acerca da ndo utilizacdo de Sistema de Registro de Precos na

presente contratacdo, em desconformidade com inciso 11 do Art. 15 da Lei 8666/1993.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: Trata-se de processo licitatorio
realizado para atender uma demanda certa e especifica, com recurso disponivel. Conforme
justificativa do Termo de Referéncia, o Campus dos Malés estava inaugurando 02 blocos
académicos e a licitacdo foi idealizada pela Secéo de Planejamento para suprir a necessidade
de climatizacdo dos novos prédios (folhas 11 e 104)

O Decreto N° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, no seu Art. 3° enumera as hip6teses em que o
sistema de Registro de Preco podera ser utilizado.

Art. 3° O Sistema de Registro de Precos podera ser adotado nas seguintes hipéteses:

I - quando, pelas caracteristicas do bem ou servico, houver necessidade de contratacfes
frequentes;

Il - quando for conveniente a aquisi¢cdo de bens com previsdo de entregas parceladas ou
contratagdo de servigos remunerados por unidade de medida ou em regime de tarefa;

Il - quando for conveniente a aquisicdo de bens ou a contratacdo de servigos para
atendimento a mais de um 6rgéao ou entidade, ou a programas de governo; ou

IV - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo
a ser demandado pela Administragao.

No caso concreto em questdo, ndo havia necessidade de contratagcdes frequentes, a entrega
precisava ser realizada de forma Unica e o quantitativo foi previamente definido pelo setor
demandante, pois 0s equipamentos seriam todos utilizados nos novos prédios, inclusive, a

instalacdo era um dos itens da obra de construcao dos prédios.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Ao acatar a
manifestacdo da Unidade Auditada, recomendamos que a Diretoria do Campus dos Malés

12

Auditoria Interna — UNILAB
Campus das Auroras
E-mail: auditoria@unilab.edu.br
Telefone: (085) 3332.6147



mailto:auditoria@unilab.edu.br

Ministério da Educacao
Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira — UNILAB
Auditoria Interna

adote uma interpretacdo ampliativa das hipéteses de adogéo do Sistema de Registro de Prego
(Art. 3°, Decreto N° 7.892/2013); tendo em vista os beneficios que a utilizagdo do SRP trazem

para a Administracao.

CONSTATACAO 11 (Processo 23282.000596/2018-58)

Auséncia de tempestiva manifestacdo da area técnica (demandante) quanto a aceitacdo da

proposta, anteriormente a fase de Adjudicacdo do Pregéo.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: Houve a manifestacio do setor técnico
guanto a aceitacdo da proposta (folha 279 e 280).

ANALISE E RECOMENDAC}AO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
inclusdo no fluxo processual dos processos de compras governamentais de etapa relativa a
manifestacdo técnica quanto a aceitacao da proposta, da amostra ou quanto ao julgamento da
licitacdo, por parte das areas demandantes (beneficiaria ou especialista), EM MOMENTO
ANTERIOR A ADJUDICACAO. Reiteramos a necessidade da separacéo das etapas de

planejamento, contratacéo e fiscalizacdo dos contratos, bem como a observacdo da

segregacao de funcdes no ambito da Administracao.

CONSTATACAO 12 (Processo 23282.000596/2018-58)

Constata-se a auséncia de uma sequéncia ldgica processual, a adequada sequéncia de juntada
de documentos ao Processo seria (fase externa): Ata de Realizagcdo do Pregdo / Proposta
vencedora / Manifestacdo Técnica quanto & Aceitacdo da Proposta / Documentos de
Habilitacdo / Resultado por Fornecedor / Termo de Adjudicacdo / Termo de Homologagéo.
13
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MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: Constatamos a falta de uma sequéncia
I6gica da insercdo dos documentos no processo, mas consideramos isso como um erro formal
visto que toda a documentacdo necessaria se encontra no processo, mesmo estando fora da
ordem sugerida pela auditoria. Reforgamos o entendimento da necessidade de procedermos

conforme sugerido nas proximas licitagdes.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
adocdo de boas praticas processuais no sentido de tornar o Processo inteligivel, com uma
sequéncia logica. Segue a adequada sequéncia de juntada de documentos ao Processo:
Proposta vencedora / Ata de Julgamento (Ata de Realizacdo do Pregdo) / Resultado por

Fornecedor / Termo de Adjudicacdo / Termo de Homologacao.

CONSTATACAO 13 (Processo 23282.000596/2018-58)

Auséncia de manifestacao e providéncias do Pregoeiro acerca da necessaria punicdo das

Empresas que ndo apresentaram suas propostas ou documentacdo de habilitacdo em

tempo habil, conforme orientacéo e jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Uniao.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: Identificamos esta auséncia e a mesma
sera sanada através de manifestacdo do pregoeiro e possivel abertura de processo
administrativo. Diante do exposto pela Auditoria, fica evidente a necessidade de
fortalecimento do Setor de Logistica do Campus dos Malés de maneira que possa cumprir
todas as etapas do processo licitatério de forma eficiente, evitando falhas devido a sobrecarga

de atividades atribuidas a uma restrita quantidade de pessoas.
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Ministério da Educacao
Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira — UNILAB
Auditoria Interna

ANALISE E RECOMENDA(;AO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que 0s
Pregoeiros e Comissdes de Licitagdo sejam extremamente criteriosos quando do ndo
cumprimento de propostas apresentadas por licitantes, encaminhando o0 Processo
devidamente instruido para que a autoridade competente (ordenador de despesa) proceda com

a punicao da empresa.

Redencédo, 08 de agosto de 2019

José César de Sousa Rodrigues
Auditor Chefe
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