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1 INTRODUCAO

O Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT/2019 é o documento
destinado a apresentar os resultados dos trabalhos de Auditoria Interna contendo o
detalhamento das atividades realizadas. O RAINT/2019 visa externar os resultados das
atividades realizadas durante o exercicio de 2019 previstos ou ndo no Plano Anual de
Atividades de Auditoria Interna — PAINT/2019.

O RAINT/2019 foi elaborado nos termos dos artigos 16/20 da Instrucdo Normativa
n° 09 de 09/10/2018 da Controladoria Geral da Unido. O presente documento, conforme
estabelecido no referido instrumento normativo, além de apresentar, sob uma 6tica gerencial,
todas as atividades realizadas pela Auditoria Interna, também almeja externar uma anélise
acerca do nivel de maturacdo dos processos de governanca, de gerenciamento de riscos e
controles internos dos setores auditados no decorrer do exercicio. Ressalta ainda os fatores
que impactaram positiva e negativamente na Auditoria Interna, assim como os beneficios
decorrentes da sua atuacdo. Outro aspecto a ser ponderado € sobre as capacitacGes
viabilizadas para o setor, o quantitativo de servidores capacitados e a correlacdo das

capacitacGes com as atividades previstas e desenvolvidas na Auditoria.

1.1 AUDITORIA INTERNA

A Auditoria Interna é uma unidade vinculada ao Conselho Universitario e a ele
diretamente subordinado, sujeitando-se, entretanto, a orientacdo normativa e a supervisdo
técnica do Orgéo Central e dos Orgéos setoriais do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal.

A Auditoria Interna tem por finalidade comprovar a legalidade e legitimidade dos
atos e fatos administrativos, avaliar o resultado alcan¢ado quanto aos aspectos de eficiéncia,
eficacia e economicidade das diversas unidades administrativas que compdem a UNILAB,
fortalecendo a gestdo e racionalizando as acdes de controle, bem como, prestar apoio aos
orgdos dos Sistemas de Controle Interno do Poder Executivo Federal, Tribunal de Contas da
Unido e Ministério da Educacéo.
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1.1.1 Composicdo da Auditoria Interna <E

Lotacdo Servidor Formacéo Especializacao Cargo

Auditoria Interna José César de Sousa Rodrigues Direito Direito Auditor Interno

Assistente em
Administracéo

Auditoria Interna Maira Cristina Amorim Informatica Direito

1.1.2 Informagdes sobre as Ac¢des de Capacitacdo Realizadas ao Longo do Exercicio

Capacitacao da Auditoria Interna

Periodo Quantitativo
Ac0es de Capacitacéo de Auditores
Treinados
. FONAI TEC 50 ° - Férum Nacional dos Auditores Internos das
Maio/2019 InstituigGes Federais Vinculadas ao MEC 01
Maio/2019 Introducdo ao Controle Interno — Senado Federal 01
Outubro/2019 FONAI TEC 51 ° - Forum Nacional dos Auditores Internos das 01

InstituigBes Federais Vinculadas ao MEC
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2 DESCRIC}@ES DAS AC}@ES DE AUDITORIA INTERNA PLANEJADAS E
REALIZADAS

O Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT) - elaborado em conformidade
com as normas editadas pela Secretaria Federal de Controle Interno da Controladoria Geral da
Unido (CGU), € o norteador das acdes de controle executadas durante o exercicio de 2019. Desta
forma, foram considerados os planos, metas e objetivos da Universidade, seus programas e acoes
definidos em planejamento e orcamento, a legislacéo aplicavel e os resultados dos ultimos trabalhos
de auditoria do TCU, da CGU e da prépria Auditoria Interna, por meio de técnica aplicada intitulada
Auditoria Baseada em Riscos, resultando na Matriz de Riscos, demonstrando as areas mais
vulneraveis e, portanto, que seriam priorizadas pela Auditoria Interna.

A atuacdo da Auditoria Interna abrangeu as seguintes areas, previstas no PAINT-2019:

- Orientacao/ assessoramento aos gestores

- Elaboragédo do RAINT 2018

- Elaboracdo do PAINT 2020

- Acompanhamento aos 6rgaos de controle interno e externo

- Acompanhamento das recomendacdes/ determinacdes dos 6rgaos de controle interno e

externo

- Monitoramento (PPP — Plano de Providéncias Permanente)

- Acompanhamento das rotinas administrativas e controles internos

- Ac¢Oes Transparéncia e Integracao

- Parecer acerca do Relatério de gestdo 2019

- Analise da folha de Pagamento de Pessoal

- Avaliacdo dos controles internos da Pro-Reitoria de Extensao e Arte e Cultura

- Compras Governamentais

- Gerenciamento e Fiscalizagdo dos Contratos de méo de obra terceirizada

- Cumprimento dos requisitos relativos a Transparéncia nos relacionamentos com as

FundagGes de Apoio
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2.1.1 Cumprimento do PAINT 2019

amostragem,
seguindo
critérios de
materialidade,
relevancia,
grau de risco
e outros
fatores
detectados
Solicitacdo dos
processos
licitatorios para
exame atraveés
de
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seguindo
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materialidade,
relevancia,
grau de risco
e outros
fatores
detectados
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realizados por
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Diretoria do
Campus dos
Malés

Junho a
Agosto de
2019

02 servidores

Pro6-Reitoria de

Agosto e
Administracao

Dezembro de
2019

01 servidor

realizados.
Pro6-Reitoria de Os exames Novembro de 02 servidores
Relacdes serdo realizados 2019
Institucionais por
amostragem,

verificando os
aspectos da

legalidade nos

procedimentos
realizados.

No que se refere a0 cumprimento das acOes elencadas no PAINT 2019, das 15 acdes
previstas, 15 acdes foram executadas. Todas as auditorias foram realizadas com sucesso
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2.1.2 Parecer da Auditoria Interna Sobre de Prestacdo de Contas da Unilab no Exercicio de
2018

A Auditoria Interna emitiu o Parecer n°® 001/2019/AUDIN, referente a Prestacdo de Contas <£
Anual da Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira do exercicio de
2018, conforme determinado pela legislagéo.
O parecer, apensado ao Relatorio de Gestdo, abordou os aspectos relacionados na legislacéo
e concluiu que a prestacdo de contas anual da UNILAB, referente ao exercicio de 2018, estava em
condicbes de ser submetido & apreciacdo do Conselho Universitario, do Orgdo do Sistema de

Controle Interno do Poder Executivo Federal e do Tribunal de Contas da Unido.

2.1.3 Solicitagdes de Auditoria Expedidas

Durante o exercicio de 2019 foram emitidas um total de 24 Solicita¢bes de Auditoria— S.A.,
conforme tabela abaixo:

Pro-Reitoria de Administracédo -PROAD 7 7
Superintendéncia de Gestao de Pessoas - SGP 6 6
Pro-Reitoria de Extenséo - PROEX 2 2
Pré-Reitoria de Planejamento - PROPLAN 3 3
Diretoria do Campus — Sdo Francisco do Conde 3 3
Pro-Reitoria de Relacdes Institucionais - PROINST 2 2
Gabinete 1 1
TOTAL 24 24

Registre-se, conforme a tabela acima, que 100% das Solicitagdes de Auditoria foram
respondidas, embora algumas tenham sido atendidas fora do prazo inicial estabelecido por esta
Unidade de Auditoria Interna. Em geral, quando ha atraso no envio das respostas, tem-se mantido

contato com algum responsavel do setor demandado, antes de se reiterar a solicitacéo.

Auditoria Interna
Campus da Liberdade - Redencgéo, Ceara — CEP.: 62.790-000
E-mail: auditoria@unilab.edu.br
Telefone: (085) 3332.6147



mailto:auditoria@unilab.edu.br

MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Da Integracédo Internacional da Lusofonia

Afro-Brasileira— UNILAB — /
Avenida da Aboli¢fo, 3 — Redencéo/CE - CEP 62.790-000 —

2.2 TRABALHOS DE AUDITORIA REALIZADOS SEM PREVISAO NO PAINT

NOTA DE AUDITORIA 01/2019

Considerando que a Unidade de Auditoria Interna tem por finalidade assessorar, orientar,
acompanhar e avaliar os atos de gestéo;

Considerando que o Processo ora em tela tem por objeto a Contratagdo Emergencial de
concessionaria VANIA FERNANDES JORGE para a concess&o remunerada de espaco destinado &
prestacdo de servicos de cantina na Unidade Académica dos Palmares, por um periodo de 180
dias, com o Valor Global de R$ 1.256,16;

Considerando que a presente Dispensa de Licitacdo funda-se no inciso IV do art. 24 da Lei
n° 8.666/93, que trata da figura da contratacdo por emergéncia. Assim dispdes o referido
dispositivo:

“Art. 24. E dispensavel a licitacdo:

(..

IV - nos casos de emergéncia ou de calamidade
publica, quando caracterizada urgéncia de
atendimento de situacdo que possa ocasionar prejuizo
ou comprometer a seguranca de pessoas, obras,
servicos, equipamentos e outros bens, publicos ou
particulares, e somente para os bens necessarios ao
atendimento da situacdo emergencial ou calamitosa e
para as parcelas de obras e servicos que possam ser
concluidas no prazo méximo de 180 (cento e oitenta)
dias consecutivos e ininterruptos, contados da
ocorréncia da emergéncia ou calamidade, vedada a

prorrogacao dos respectivos contratos,”

Considerando o Acorddo 1379/2007 do Plenério do Tribunal de Contas da Unido, o qual

transcrevemos:
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A contratacdo direta, por dispensa de licitacéo,
fundamentada no permissivo contido no art. 24, inciso
IV, da Lei n° 8.666/1993, sem que haja demonstracao
da alegada circunstancia emergencial, justifica, em
regra, a apenacdo dos agentes por ela responsaveis
com a multa do art. 58 da Lei n° 8.443/1992.

Considerando o Acorddo 727/2009 do Plenario do Tribunal de Contas da Unido, o qual

transcrevemos:

Admite-se, em carater excepcional, e com fundamento
no interesse publico, contratacdo emergencial da
prestacdo de servicos que ndo possam sofrer solucao
de continuidade, desde que justificada adequadamente
no respectivo processo e apontados os problemas que
poderdo advir da paralisagdo de tais servicos,
comprovando-se a ocorréncia de prejuizo ao interesse
publico. A contratacdo sera apenas durante o prazo
necessario para a realizagdo de novo processo
licitatdrio, observando-se o disposto no art. 26 da Lei
n° 8.666/1993.

Considerando que a Administracdo deve proceder a apuracdo das causas que

ocasionaram a “emergéncia’’. Seguindo esse entendimento a Advocacia —Geral da Unido orienta

no seguinte sentido:

ORIENTACAO NORMATIVA AGU N° 02/2009

“CASO A EMERGENCIA DECORRA DE FALTA DE
PLANEJAMENTO, E NECESSARIA A ABERTURA DE
SINDICANCIA INVESTIGATIVA PARA APURACAO
DAS CAUSAS DA FALHA ADMINISTRATIVA,
DEVENDO @) EVENTUAL RESPONSAVEL
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RESPONDER POR INCURIA, OBSERVADOS O
DEVIDO PROCESSO LEGAL, O CONTRADITORIO E
A AMPLA DEFESA. A APURACAO DA AUSENCIA
DE PLANEJAMENTO E A DISPENSA DE LICITACAO
DEVEM SER TRATADAS EM PROCEDIMENTOS
DISTINTOS.”

ORIENTACAO NORMATIVA AGU N° 11/2009

“4 CONTRATACAO DIRETA COM FUNDAMENTO
NO INC. IV DO ART. 24 DA LEI N° 8.666, DE 1993,
EXIGE QUE, CONCOMITANTEMENTE, SEJA
APURADO SE A SITUACAO EMERGENCIAL FOI
GERADA POR FALTA DE PLANEJAMENTO,
DESIDIA OU MA GESTAO, HIPOTESE QUE, QUEM
LHE DEU CAUSA SERA RESPONSABILIZADO NA
FORMA DA LEL”

Com o fito de mitigar os riscos que envolvem a presente Contratacao,
recomendamos que Vossa Magnificéncia, no exercicio da funcdo de Dirigente maximo desta IFES,
adote ou solicite que as Areas responsaveis adotem as seguintes providéncia, em carater de
urgéncia:

- Imediata abertura de Processo de Sindicancia Investigativa que apure se a presente
situacdo emergencial foi gerada por falta de planejamento, desidia ou méa gestdo, hipbtese que,
quem lhe deu causa devera ser responsabilizado na forma da Lei, observados o devido processo
legal, o contraditorio a ampla defesa.

- Aprofundamento e detalhamento, por parte da Coordenacdo de Servigos
Operacionais/PROAD, da comprovacdo documental de que a proposta apresenta por VANIA
FERNANDES JORGE é, de fato, a mais vantajosa para a Administracéo;

- Andlise criteriosa por parte da Pro-Reitoria de Administragdo e suas &reas técnicas

acerca da necessidade ou ndo da contratagdo pelo prazo maximo que a Lei prevé, ou seja, 180
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dias; tendo em vista que a Contratacdo devera ser apenas para 0O prazo necessario para a
realizacdo de novo procedimento licitatorio;
- Tramitacdo em carater prioritario do Processo que tem por objeto a contratacdo de um 14

novo concessionario especializado na prestacéo do servico ora posto a baila.
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3 FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM POSITIVA E NEGATIVAMENTE NOS
RECURSOS E NA ORGANIZACAO DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Ressaltamos que, devido as dificuldades orcamentarias apontadas pela Gestédo, a equipe da
Auditoria Interna teve inviabilizado seu Plano de Capacitacdo para o exercicio de 2019. Ao ratificar
a necessidade da continua capacitacdo dos membros da Audin, asseveramos que ficaram
prejudicados o aperfeicoamento de métodos e técnicas de auditoria.

Mesmo com restricdes orcamentarias e em que pese a Unidade de Auditoria Interna nao
possuir um orcamento destinado especificamente a ela, a Unidade realizou seus trabalhos de forma
satisfatoria, sempre buscando contribuir com os gestores no sentido de prevenir erros, apontando
pontos passiveis de melhorias através de relatorios.

Outro fato que acaba por impactar a Auditoria Interna, pois demanda dedicacdo de seus
servidores no controle manual das recomendacbes e prazos, é a auséncia de um sistema

informatizado de controle e gerenciamento das agdes.
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4 RECOMENDACOES FORMULADAS PELA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Na analise das evidéncias e dos dados obtidos nas acbGes de auditoria sdo geradas as
recomendacdes, que podem ser entendidas como sugestdes estabelecidas com base em constatacdes
elaboradas pela auditoria interna; baseando-se, também, nas informacdes fornecidas pelo setor
auditado em confronto com as normas e padrdes vigentes. Elas visam orientar os servidores e
setores na consecucdo de suas tarefas com maior eficiéncia e seguindo as normas exaradas pelos
orgdos competentes. Desta forma, no decorrer dos trabalhos desta Auditoria Interna, ao dar
cumprimento ao PAINT-2019, foram feitas diversas recomendacdes, sendo todas devidamente
encaminhadas aos setores respectivos para implementacGes, bem como ao gestor maximo, para que
tome conhecimento das mesmas.

Ressalta-se que o tratamento das recomendacdes exaradas por esta unidade de Auditoria
Interna esta sendo acompanhada, tempestivamente, através de Planos de Providéncias Permanente
(PPPs) especificos para cada Relatério de Auditoria, no sentido de verificar sua efetiva
implementacéo por parte da Unidade Auditada.

Assim, o Plano de Providéncias Permanente € um instrumento que consolida as medidas a
serem tomadas pela unidade auditada e contém as recomendacGes desta unidade de Auditoria
Interna, para que sejam adotadas providéncias no sentido de atendé-las ou, quando justificavel, das
razGes para nao implementé-las dentro de um prazo estipulado. Apds findo referido prazo, a
Auditoria Interna verifica a implementacdo de todas as recomendacfes emitidas.

RELATORIO DE AUDITORIA — FOLHA DE PAGAMENTO

Relatério Acédo | Unidade Quant. Quant. de Periodo | Quant. de
Auditada de SAs Memorandos Recomendactes

Relatério de Auditoria | 11 Superintendéncia | 03 05 Fevereiro | 14

da andlise da gestdo e de Gestdo de a Abril

controles internos no Pessoas

ambito da

Superintendéncia de

Gestao de Pessoas da

UNILAB
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Concluséao dos trabalhos

Apbs os resultados do trabalho de auditoria interna, podemos concluir que o0s
procedimentos administrativos ora analisados séo parcialmente adequados, devendo a Coordenacéo
de Gestdo de Pessoas/PROAD, com base nas RecomendacOes aqui exaradas, adotar medidas
necessarias a melhoria dos seus procedimentos e controles internos, com vistas a conseguir maior
aderéncia aos ditames legais.

Ressalte-se, entretanto, que a Coordenacdo de Gestdo de Pessoas/PROAD tem
implementado acGes visando o aprimorando dos seus controles internos, como por exemplo, 0

mapeamento e atualiza¢do de seus processos internos.

CONSTATACAO 01:

Verificou-se falhas na autuacdo de alguns dos processos ora analisados, tais como auséncia de
numeracdo e rubrica em todas as folhas do processo e documentos fora de ordem cronoldgica, em

desconformidade com a da Portaria Interministerial MJ/MP n° 1.677, de 7 de outubro de 2015.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
aprimoracdo dos controles internos no sentido de que todos os Processos Administrativos sejam
numerados e rubricados em todas as suas folhas, e que os documentados sejam apensados em ordem
cronoldgica, conforme o preceituado na Portaria Interministerial MJ/MP n° 1.677, de 7 de outubro
de 2015.

CONSTATACAO 02

Tendo em vista que a norma conduz ao entendimento de que o servidor tem direito ao
recebimento de auxilio transporte apenas nos dias em que se desloca de sua residéncia a sua sede
funcional; e considerando que a natureza das atividades desenvolvidas pelos servidores docentes
envolvem também trabalhos no &mbito da pesquisa e da extensdo, devem ser comprovadas, por
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meio de verificacdo dos mapas de aulas, as informacdes apresentadas pelos servidores docentes de

que comparecem a sede funcional da Unilab 5 vezes por semana.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: - Recomendamos que a
Superintendéncia de Gestdo de Pessoas - SGP realize uma analise mais rigorosa e criteriosa da
documentacdo apresentada pelos servidores beneficiarios do auxilio-transporte; especificamente no
que diz respeito ao endereco de residéncia informado em confrontagdo com a quantidade e linhas de
transportes municipais e intermunicipais, bem como a verificacdo dos mapas de aulas dos
servidores docentes e sua frequéncia de comparecimento a UNILAB.

- Recomendamos que a SGP avalie a necessidade de implantar agdes sobre valores éticos
junto aos servidores, seguindo as préticas contidas no Referencial Basico de Governancga
disponibilizado pelo Tribunal de Contas da Unido, no que diz respeito aos Principios e
Comportamentos.

- Recomendamos que a SGP continue com a pratica do recadastramento periodico das
concessOes de auxilio transporte.

- Que a SGP envide esforcos no sentido de divulgar junto aos servidores que a declaragdo
falsa ou o uso indevido do beneficio constituem falta grave, passiveis de punicdo nos termos da Lei
8.112/90 e do Decreto 2880/98.

- Recomendamos que a SGP analise a viabilidade da criagdo de uma pasta Unica de
acompanhamento do auxilio transporte, individualizada para cada servidor, que seja instruida desde

o formulario de solicitacdo até os bilhetes que comprovem o pagamento, quando for o caso.

CONSTATACAO 03

A solicitacao de auxilio transporte da servidora ||| |} } Bl o especifica a Empresa/Linha
de transporte intermunicipal que a mesma utiliza, assim como também ndo se encontra

especificado, na mesma solicitacdo, o valor da tarifa unitaria.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Ao acatar a

manifestacdo da Unidade Auditada, recomendamos que a Superintendéncia de Gestdo de Pessoas -
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SGP realize uma andlise mais rigorosa e criteriosa da documentacdo apresentada pelos servidores

beneficiarios do auxilio-transporte.

CONSTATACAO 04

Auséncia, no formulario de solicitacdo do auxilio transporte, do niamero do SIAPE dos servidores

I - I

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Ao acatar a
manifestacdo da Unidade Auditada, recomendamos que a Superintendéncia de Gestdo de Pessoas -
SGP realize uma anélise mais rigorosa e criteriosa da documentacdo apresentada pelos servidores

beneficiarios do auxilio-transporte.

CONSTATACAO 05

Considerando o sistema de integracdo e terminais do transporte coletivo municipal de
Fortaleza, resta necessario uma criteriosa analise acerca da informacdo de servidores que
venham a utilizar quatro bilhetes diarios de transporte municipal, contabilizando 20 bilhetes

semanais, com duas linhas diferentes por dia, ou mais.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Ao parabenizar a

implantacdo da medida de controle, acatamos a manifestacdo da Unidade Auditada.

CONSTATACAO 06

Ratificamos a necessidade de uma andlise rigorosa e criteriosa das informacdes
apresentadas pelos servidores beneficiarios do auxilio transporte, especificamente no que diz
respeito ao enderego de residéncia informado em confrontagdo com a quantidade e linhas de

transportes municipais e intermunicipais.
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ANALISE E RECOMENDACAO DAAUDITORIA INTERNA:
- Recomendamos que a Superintendéncia de Gestdo de Pessoas - SGP realize uma analise mais
rigorosa e criteriosa da documentacdo apresentada pelos servidores beneficiarios do auxilio-
transporte; especificamente no que diz respeito ao endereco de residéncia informado em
confrontacdo com a quantidade e linhas de transportes municipais e intermunicipais, bem como a
verificagdo dos mapas de aulas dos servidores docentes e sua frequéncia de comparecimento a
UNILAB.
- Recomendamos que a SGP avalie a necessidade de implantar acdes sobre valores éticos junto aos
servidores, seguindo as praticas contidas no Referencial Basico de Governanca disponibilizado pelo
Tribunal de Contas da Unido, no que diz respeito aos Principios e Comportamentos.
- Recomendamos que a SGP continue com a pratica do recadastramento periodico das concesses
de auxilio transporte.
- Que a SGP envide esforgos no sentido de divulgar junto aos servidores que a declaracdo falsa ou o
uso indevido do beneficio constituem falta grave, passiveis de punicéo nos termos da Lei 8.112/90 e
do Decreto 2880/98.
- Recomendamos que a SGP analise a viabilidade da criagdo de uma pasta Unica de
acompanhamento do auxilio transporte, individualizada para cada servidor, que seja instruida desde
o formulério de solicitacdo até os bilhetes que comprovem o pagamento, quando for o caso.
- Quanto ao trecho que cita a missdao da Auditoria Interna, retirado da pagina eletrénica
“www.unilab.edu.br/auditoria-interna/”’; ao agradecer a leitura de nossa pagina oficial, composta
por dezenas de Relatorios e centenas de Recomendacdes exaradas com o intuito do amadurecimento
de nossa Instituicdo e de nossos servidores; reiteramos nossa total convicccdo de que todos 0s
setores da Universidade possuem plena ciéncia e executam com toda a capacidade disponivel suas
funcbes, missdes, competéncias e atribuigdes, mesmo diante das dificuldades que todos
compartilhamos.
- Importante ressaltar junto aos servidores, caso a SGP analise como viavel, o disposto no 83° do
Art. 4° do Decreto 2880/98: “A autoridade que tiver ciéncia de que o servidor ou empregado

apresentou informagdo falsa deverd apurar de imediato, por intermédio de processo

administrativo disciplinar, a responsabilidade do servidor ou empregado, com vistas & aplicacdo

da penalidade administrativa correspondente e reposicdo ao erario dos valores percebidos
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indevidamente, sem prejuizo das sanc¢fes penais cabiveis”.

- As acBes mitigadoras de risco apresentadas neste Relatorio e no Relatorio 01/2018; tendo em vista
a capacidade operacional e ferramentas disponibilizadas por esta Auditoria Interna, especificamente
quanto a concessao e acompanhamento do auxilio transporte; sdo as que temos por adequadas e
viaveis. Sem exaurir o tema, colocamo-nos a disposicao para em conjunto com a SGP buscarmos

solugdes mais eficientes.

CONSTATACAO 07

Auséncia de controles internos efetivos no sentido de verificar o impedimento de exercer outra
atividade remunerada no caso de regime de dedicacdo exclusiva no exercicio da atividade de

docéncia.

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Ao acatar a
manifestacdo da Unidade Auditada, recomendamos que sejam otimizados os controles internos no
sentido de verificar o impedimento de exercer outra atividade remunerada no caso de regime de
dedicacdo exclusiva no exercicio da atividade de docéncia. Recomendamos ainda que a SGP
acompanhe criteriosamente os casos de acimulos de vinculos ilicitos indicados pelos Orgdos de
Controle (CGU, TCU e Auditoria Interna), tomando as providéncias necessarias de forma

tempestiva e eficaz.

CONSTATACAO 08

Inexisténcia de Comissdo de Acumulagdo de Cargos funcionando regularmente e assumindo

responsabilidades quanto a apuracao dos casos de possiveis acumulacdes ilegais.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que a
SGP, em conjunto com a Reitoria, envide esfor¢os no sentido de que a Comissao de Acumulacgdo
de Cargos funcione regularmente, assumindo responsabilidades quanto a apuragao dos casos

de possiveis acumulacdes ilegais no &mbito da Unilab.
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CONSTATACAO 09

Auséncia, nos tramites processuais de formalizacdo de Cessdo de Servidores, da etapa necessaria

na qual a autoridade maxima do Orgdo (Reitor), apds analise dos critérios de interesse para a

administracdo, decide formalmente de forma justificada, baseado em critérios objetivos

submetidos ao juizo da conveniéncia ou oportunidade, acerca da viabilidade de tal

procedimento.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que

em todos o0s processos de redistribuicdo ou cessdo de servidores (técnicos ou docentes), como

condicdo essencial para validade e legalidade do procedimento, conste documento formal da

autoridade méxima do Orgéo (Reitor), que apds analise dos critérios de interesse para a

administracdo, decide formalmente e de forma justificada, baseado em critérios objetivos

submetidos _ao juizo da conveniéncia ou oportunidade, acerca da viabilidade da

redistribuicdo/cessdo pretendida.

CONSTATACAO 10

Auséncia de normatizacdo dos processos que requerem delimitacGes internas, adequadas a

realidade da Unilab.

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que
sejam desenvolvidos e/ou atualizados INSTRUCOES DE SERVICO, NORMATIVOS
INTERNOS E “MANUAL DE NORMAS E ROTINAS ADMINISTRATIVAS” no ambito da
SGP, detalhando procedimentos e prazos em conformidade com as boas praticas processuais e a

legislagéo vigente.
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CONSTATACAO 11

Auséncia de Manuais ou Instrucdes que padronizem e formalizem os procedimentos no

ambito da Superintendéncia de Gestdo de Pessoas.

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que
sejam desenvolvidos e/ou atualizados INSTRUCOES DE SERVICO, NORMATIVOS
INTERNOS E “MANUAL DE NORMAS E ROTINAS ADMINISTRATIVAS” no ambito da
SGP, detalhando procedimentos e prazos em conformidade com as boas praticas processuais e a

legislagéo vigente.

CONSTATACAO 12

Inexisténcia de Normativos Internos que tratem das avaliagdes de desempenho dos servidores
(técnicos e docentes), para fins de estagio ou progressao por mérito.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Ao acatar a
manifestacdo da Unidade Auditada, recomendamos que a Gestdo Superior otimize seus esoforcos
no sentido de revisar e/ou estabelecer os normativos que regulam o assunto em tela (avaliagdes de

desempenho dos servidores, para fins de estagio ou progressao por mérito).

CONSTATACAO 13

Constatou-se que ndo existe em funcionamento um sistema eletrénico (software especifico ou
funcionalidade no sistema SIGRH) que auxilie no acompanhamento e controle dos processos de

estagio probatorio e progressdo funcional dos servidores.

ANALISE E RECOMENDAGAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que a

Diretoria de Tecnologia da Informagéo — DTI acelere os procedimentos de implantacéo de todas

as funcionalidades do sistema SIGRH.
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CONSTATACAO 14

Resta demonstrada a insuficiéncia e ndo priorizagédo do fortalecimento dos recursos humanos
na area de Gestdo de Pessoas, com necessidade de incremento de pessoal e qualificacéo
constante dos mesmos, dando condicdes para um trabalho de exceléncia, mitigando ao
maximo as possibilidades de erro, tendo em vista, inclusive, a recente extin¢ao de duas funcées

gratificadas vinculadas a Superintendéncia, e seus respectivos setores.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos 0

fortalecimento dos recursos humanos na area de Gestdo de Pessoas, com 0 incremento de

pessoal e qualificacdo constante dos mesmos, dando condicfes para um trabalho de

exceléncia, mitigando ao maximo as possibilidades de erro.

CONSTATACAO 15

Auséncia de um efetivo Programa de Dimensionamento visando identificar a necessidade

institucional de pessoal, especialmente técnicos-administrativos.

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que a
Pro-Reitoria de Planejamento conclua a atualizacdo no Organograma da Unilab, bem como sua
implementacdo no SIORG. Posteriormente, recomendamos que a SGP institua um Programa de

Dimensionamento, de forma a adequar o quadro de pessoal as necessidades institucionais.

CONSTATACAO 16

Inexisténcia de regulamento, no @mbito da Unilab, que estabeleca critérios para alteragdo dos
regimes de trabalho dos docentes; limites maximos de carga horaria de aulas e o processo de

acompanhamento e avaliacdo das atividades de docéncia.
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ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que a
Gestédo Superior estabeleca em regulamento especifico critérios para alteracao dos regimes de
trabalho dos docentes; limites maximos de carga horaria de aulas e o processo de

acompanhamento e avaliacdo das atividades de docéncia.

CONSTATACAO 17

E inefetivo o cumprimento no prazo estabelecido no art. 7 da IN/TCU n°. 55/2007 quanto ao
cadastramento no Sisac e disponibilizacdo ao respectivo érgdo de controle interno das

informagdes pertinentes a atos de pessoal da Unilab.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Acatamos a

manifestacdo da Unidade Auditada.

CONSTATACAO 18

Inexisténcia de controles internos adequados que permitam o efetivo cumprimento da legislacdo
pertinente a entrega das declaracGes de bens e rendas de servidores/agentes publicos (Leis n°
8.429/1992 e n° 8.730/1993; Decreto n° 5.483/2005 e Portaria Interministerial MP/CGU n°
298/2007).

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Ao acatar a
manifestacdo da Unidade Auditada, ratificamos a necessidade da implantacdo de controles internos
adequados que permitam o efetivo cumprimento da legislacdo pertinente a entrega das declaracGes

de bens e rendas de servidores/agentes publicos.
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RELATORIO DE AUDITORIA — AVALIACAO DOS CONTROLES INTERNOS DA PRO-
REITORIA DE EXTENSAO, ARTE E CULTURA

Relatério Acdo | Unidade Quant. Quant. de Periodo | Quant. de
Auditada | de SAs memorandos Recomendac6es

Relatério de Auditoria | 12 Pro- 02 04 Maio 08

da analise da Reitoria de

adequacdo do conjunto Extensao,

de procedimentos e Arte e

controles internos nos Cultura

Projetos de Extenséo

Universitaria no

ambito da UNILAB

Concluséo dos trabalhos

A Auditoria Interna deve ser sempre entendida como uma atividade de assessoramento a
Administracdo, de carater essencialmente preventivo, destinada a agregar valor e a melhorar as
operacdes da entidade, assistindo-a na consecucdo de seus objetivos mediante uma abordagem
sistematica e disciplinada, fortalecendo a gestéo e racionalizando as ac¢Ges de controle interno.

Este Relatério ndo possui o intuito de esgotar as possibilidades de inconsisténcias que
possam existir, mas sim de subsidiar as decisdes administrativas a fim de racionalizar as acdes de
controle, fortalecer e assessorar a gestdo da Universidade.

Na andlise dos controles internos mantidos pela PROEX nos processos que compdem a
submisséo, aprovacéo, desenvolvimento e prestagdo de contas dos projetos de extensdo, observou-
se algumas fragilidades que passaremos a apresentar de forma geral para que a Pro-Reitoria de
Extensdo, Arte e Cultura; em conjunto com o Gabinete da Reitoria; possam normatizar, criar
procedimentos e padronizar os entendimentos de forma a mitigar as fragilidades encontradas.

Ap0s os resultados do trabalho de auditoria interna, podemos concluir que os procedimentos
administrativos ora analisados sdo parcialmente adequados, devendo a Pro-Reitoria de Extensdo,
Arte e Cultura; com base nas RecomendacGes aqui exaradas, adotar medidas necessérias a melhoria

dos seus procedimentos de controle.
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Ressaltamos que a AUDIN/UNILAB ira acompanhar e monitorar as recomendacdes ora
propostas durante o ano de 2019, visando ampliar e melhorar os controles administrativos internos
na area auditada.

Por fim, a equipe da Auditoria Interna agradece a PROEX pela disponibilidade das
informacBes e materiais requisitados e se coloca a disposicdo para elucidar quaisquer
inconsisténcias ou inconformidades relatadas, visando, sobretudo, o fortalecimento dos controles
internos da UNILAB.

CONSTATACAO 01:

Como instrumento de avaliagdo e monitoramento dos Programas de Extensdo os bolsistas
apresentam relatdrios parciais e anuais, sendo o relatdrio parcial entregue no sexto més da execucao
da acdo extensionista. No entanto, o lapso temporal de 1 (um) semestre para apresentacdo de
relatorios parciais das atividades desenvolvidas demonstra-se insuficiente para o efetivo controle e

acompanhamento das atividades dos bolsistas.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: A Auditoria Interna

acata a manifestacdo da Unidade Auditada.

CONSTATACAO 02

Verificou-se a necessidade de reformulacdo da Resolugcdo que normatiza as A¢bes de Extensdo no
ambito da UNILAB, como forma de adequa-las ao Plano Nacional de Educacdo e a Politica

Nacional de Extensao.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos uma
maior celeridade na analise e aprovacao da reformulacdo da Resolugdo que normatiza as A¢oes de
Extensdo no ambito da UNILAB.
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CONSTATACAO 03

Constatou-se a auséncia de critérios claros e objetivos, amplamente e previamente divulgados, para

a selecdo de bolsistas por parte dos Coordenadores dos Programas/Projetos.

ANALISE E RECOMENDAC}AO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
normatizacdo e a alteracdo dos futuros Editais de selecdo de bolsistas, no sentido de

estabelecer critérios claros, objetivos e mensuraveis para a selecio de bolsistas por parte dos

Coordenadores dos Programas/Projetos.

CONSTATACAO 04

Auséncia de formas de participacdo da comunidade externa em processos decisorios das atividades

extensionistas, contrariando a Politica Nacional de Extensdo Universitaria.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos o
estabelecimento de formas de participacdo efetivas e continuas da comunidade externa em
processos decisdrios das atividades extensionistas, em conformidade com a Politica Nacional de

Extensdo Universitaria.

CONSTATACAO 05

Verificou-se a auséncia de um Sistema de Indicadores (sistema de monitoramento e avaliagdo) que
permitam a avaliagdo das acOes de extensdo no ambito desta IFES, de forma a monitorar

efetivamente os resultados trazidos a sociedade.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
imediata elaboracdo de um Sistema de Indicadores (sistema de monitoramento e avaliacdo) que

permitam a avaliacéo das a¢fes de extensdo no @mbito da UNILAB.
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CONSTATACAO 06

Constatou-se a auséncia de modulo especifico em funcionamento dentro do Sistema Integrado de
Gestdo de Atividades Académicas — SIGAA para o controle e gerenciamento das atividades

extensionistas.

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
otimizacdo do processo de implantacdo e plena utilizacdo do modulo de Extensdo do SIGAA, tendo

em vista a necessidade do controle e gerenciamento das atividades extensionistas.

CONSTATACAO 07

Inexisténcia de uma Politica Institucionalizada de Extensdo no ambito da UNILAB.

ANALISE E RECOI\/IENDAC;AO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos uma
maior celeridade no estabelecimento de uma Politica Institucionalizada de Extensdo no ambito da
UNILAB. Por oportuno, recomendamos também uma revisdo periédica dos normativos internos

sempre que ocorrer mudancas significativas na Politica de Extensdo Universitaria.

CONSTATACAO 08

Fragilidade nos controles internos referentes a auséncia de manual de rotina e procedimentos de
trabalho no &mbito da PROEX.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que

seja elaborado manual de rotinas e procedimentos de trabalho no ambito da PROEX.

CONSTATACAO 09

Inexisténcia, no &mbito da UNILAB, de normatizacdo especifica acerca da carga horaria docente
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em acOes de extensao.
ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos uma
maior celeridade na analise e aprovacao da reformulacdo da Resolugdo que normatiza as A¢oes de

Extensdo no ambito da UNILAB.

CONSTATACAO 10

Auséncia de informacdes relevantes no Edital PROEX 04/2017 acerca dos responsaveis pela analise

e julgamento dos recursos e pedidos de reconsideracdo (item 13 do Edital).
ANALISE E RECOMENDAGCAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que a

PROEX inclua na minuta do Edital Pibeac 2020 a atribuicdo da CAPEAC em analisar e julgar os
recursos e pedidos de reconsideragéo.

CONSTATACAO 11

Constatou-se a auséncia de critérios claros e objetivos acerca dos pedidos de cancelamento ou
substituicdo de bolsistas por parte dos Coordenadores dos Programas/Projetos.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: A Auditoria Interna

acata a manifestacdao da Unidade Auditada.

RELATORIO DE_AUDITORIA — COMPRAS GOVERNAMENTAIS /LICITACOES -
PROPLAN

Relatério Acédo | Unidade Quant. Quant. de Periodo | Quant. de
Auditada de SAs memorandos Recomendactes

Relatério de Auditoria | 13 Pro-Reitoriade | 3 4 Junhoa | (08

da analise da Planejamento Agosto

adequacao do conjunto
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de procedimentos de
controles internos das
compras
governamentais no
ambito da PROPLAN
UNILAB

Concluséo dos trabalhos

A auditoria realizada busca fornecer informacgdes aos Gestores para o fortalecimento dos
procedimentos legais e operacionais, bem como otimizacgdo de seus controles internos.

A Auditoria Interna deve ser sempre entendida como uma atividade de assessoramento a
Administracdo, de carater essencialmente preventivo, destinada a agregar valor e a melhorar as
operacdes da entidade, assistindo-a na consecucdo de seus objetivos mediante uma abordagem
sistematica e disciplinada, fortalecendo a gestao e racionalizando as a¢des de controle interno.

Ressaltamos que a AUDIN/UNILAB ira acompanhar e monitorar as recomendacgdes ora
propostas, por meio de Plano de Providéncias Permanente, visando ampliar e melhorar os controles
administrativos internos na area auditada.

Em face dos exames realizados concluimos que, embora os controles internos adotados
sejam satisfatorios, é necessaria a implantagdo de um processo continuo de aprimoramento, com o
objetivo de evitar as falhas comumente detectadas em auditorias internas.

Os procedimentos administrativos no ambito dos processos de Licitacdes sdo parcialmente
adequados, apresentando fragilidades, as quais foram apontadas neste relatério, com as devidas
recomendacgdes. Atendendo as recomendacdes contidas neste relatdrio as falhas encontradas podem
ser corrigidas e principalmente evitadas ao longo deste exercicio e nos proximos.

Recomendamos que a gestdo tome como prioridade a necessidade de um maior nimero de
servidores capacitados para atuar na fun¢do de “pregoeiro” no ambito da PROPLAN.

Concluimos asseverando acerca da necessidade do fortalecimento de investimentos de
Recursos Humanos na area de Licitagdes e Contratos, com o constante treinamento dos agentes
envolvidos e otimizagdo dos controles internos; indicamos que as impropriedades apuradas nao
apresentam indicios de ma-fé, e poderdo ser sanadas se forem observadas as recomendacfes
propostas.
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CONSTATACAO 01:

Quantidade insuficiente de servidores capacitados para atuar na fun¢do de “pregoeiro” no ambito da

PROPLAN.
ANALISE E RECOMENDAC;AO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que a
gestdo da Pro-Reitoria tome como prioridade a necessidade de um maior numero de servidores

capacitados para atuar na func¢ao de “pregoeiro” no ambito da PROPLAN/UNILAB.

CONSTATACAO 02

Inexisténcia de efetivo e continuo Plano de Capacitacdo voltado para os membros da Comissédo de
Licitacdo, Pregoeiros e demais servidores envolvidos nos procedimentos de aquisicdo, da
solicitacdo ao efetivo controle da area; restando demonstrada a insuficiéncia e ndo priorizacédo do

fortalecimento dos Recursos Humanos na érea de Licitacfes e Contratos.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
priorizagdo e fortalecimento de investimentos em Recursos Humanos na area de LicitagOes e

Contratos, com o constante treinamento dos agentes envolvidos.

CONSTATACAO 03

Falhas na delimitacdo de competéncias entre as Pro-Reitorias de Administracdo e
Planejamento no que diz respeito aos procedimentos licitatérios de obras e servicos de engenharia.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que as

Pro-Reitorias de Administracdo e de Planejamento delimitem quais as suas competéncias no

ambito dos processos licitatorios de servicos de engenharia, ou as unifique, tendo em vista que

compartilham responsabilidades semelhantes.
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CONSTATACAO 04

Quantidade insuficiente de servidores capacitados a trabalhar com processos licitatérios no &mbito
da PROPLAN, de forma a acompanhar todas as fases do processo, mitigando riscos e, inclusive,

gerando indicadores de gestdo na area.

ANALISE E RECOMENDA(;AO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos o
continuo acompanhamento de todas as fases do processo licitatorio, de modo a identificar o tempo
médio gasto em cada etapa do processo, assim como 0s obstaculos que possam impactar seu
andamento regular. Recomendamos ainda a elaboracdo de indicadores de gestdo na area de

licitagdes.

CONSTATACAO 05

Inexisténcia de um Manual de Licitacbes de Obras e Servicos de Engenharia no ambito da

UNILAB, formalizando e detalhando politicas e procedimentos.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
elaboracdo de um Manual de rotinas e procedimentos de Licitacdes de Obras e Servigos de
Engenharia, formalizando e detalhando os tratimes processuais.

CONSTATACAO 06 (Processo 23282.009524/2018-54)

Auséncia da comprovacdo de capacitacdo especifica para o servidor atuar como Pregoeiro.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Em conformidade
com o Paragrafo Unico do Art. 7° do Decreto 3.555/00; §4° do Art. 10 do Decreto 5.450/05 e
com as boas praticas processuais, recomendamos que todos 0s processos licitatorios sejam
instruidos com documentos que comprovem que o servidor indicado para atuar como

pregoeiro possui capacitacao especifica para exercer a atribuicéo.
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CONSTATACAO 07 (Processo 23282.009524/2018-54)

Entre as fls. 399 e 402 constata-se a auséncia de uma sequéncia logica processual, tendo em vista
que o “Resultado por Fornecedor” encontra-se antes da Ata de Realizacdo do Pregéo, a correta
sequéncia de juntada de documentos ao Processo seria: Proposta vencedora / Ata de Julgamento /

Resultado por Fornecedor / Termo de Adjudicagédo / Termo de Homologacao.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
adocdo de boas préaticas processuais no sentido de tornar o Processo inteligivel, com uma sequéncia
I6gica. Segue a adequada sequéncia de juntada de documentos ao Processo: Proposta vencedora /
Ata de Julgamento (Ata de Realizacdo do Pregdo) / Resultado por Fornecedor / Termo de

Adjudicacdo / Termo de Homologacao.

CONSTATACAO 08 (Processo 23282.009524/2018-54)

Auséncia da necessaria consulta ao Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS da
Controladoria Geral da Unido e ao Cadastro de Inidoneos e Inabilitados do TCU, anteriormente a

contratagdo, como pré-requisito para efetivacdo da mesma.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: A Auditoria Interna

acata a manifestacdo da Unidade Auditada.

CONSTATACAO 09 (Processo 23282.009524/2018-54)

Auséncia de manifestacdo e providéncias do Pregoeiro acerca da necessaria punicdo das Empresas
que ndo apresentaram suas propostas ou documentacdo de habilitacdo em tempo hébil, conforme

orientacdo e jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Uniéo.
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ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que o
Processo seja instruido com informagGes acerca da efetiva instauragdo do procedimento e aplicacdo

das penalidades.

RELATORIO DE_AUDITORIA — COMPRAS GOVERNAMENTAIS /LICITACOES —
DIRETORIA DO CAMPUS DOS MALES

Relatério Acédo | Unidade Quant. Quant. de Periodo | Quant. de
Auditada de SAs memorandos Recomendac6es

Relatério de Auditoria | 13 Diretoria do 3 4 Junhoa | Q9

da Anélise da Campus dos Agosto

adequacdo do conjunto Malés

de procedimentos de
controles internos das
compras
governamentais no
ambito da Diretoria do
Campus dos Malés —
UNILAB

Concluséo dos trabalhos

A auditoria realizada busca fornecer informacgdes aos Gestores para o fortalecimento dos
procedimentos legais e operacionais, bem como otimizacdo de seus controles internos.

A Auditoria Interna deve ser sempre entendida como uma atividade de assessoramento a
Administracdo, de carater essencialmente preventivo, destinada a agregar valor e a melhorar as
operacdes da entidade, assistindo-a na consecucdo de seus objetivos mediante uma abordagem
sistematica e disciplinada, fortalecendo a gestao e racionalizando as a¢des de controle interno.

Ressaltamos que a AUDIN/UNILAB ira acompanhar e monitorar as recomendacgdes ora
propostas, por meio de Plano de Providéncias Permanente, visando ampliar e melhorar os controles
administrativos internos na area auditada.

Em face dos exames realizados concluimos que, embora os controles internos adotados
sejam satisfatorios, é necessaria a implantacdo de um processo continuo de aprimoramento, com 0

objetivo de evitar as falhas comumente detectadas em auditorias internas.
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Os procedimentos administrativos no ambito dos processos de LicitacGes sdo parcialmente
adequados, apresentando fragilidades, as quais foram apontadas neste relatério, com as devidas
recomendacges. Atendendo as recomendacdes contidas neste relatdrio as falhas encontradas podem
ser corrigidas e principalmente evitadas ao longo deste exercicio e nos proximos.

Recomendamos que a gestdo tome como prioridade a necessidade de um maior nimero de
servidores capacitados para atuar na func¢do de “pregoeiro” no ambito do Campus dos Malés.

Concluimos asseverando acerca da necessidade do fortalecimento de investimentos de
Recursos Humanos na area de Licitagdes e Contratos, com o constante treinamento dos agentes
envolvidos e otimizacdo dos controles internos; indicamos que as impropriedades apuradas nao
apresentam indicios de ma-fé, e poderdo ser sanadas se forem observadas as recomendacGes

propostas.

CONSTATACAO 01:

Quantidade insuficiente de servidores capacitados para atuar na fung¢do de “pregoeiro” no ambito do

Campus dos Malés.

ANALISE E RECOI\/IENDAC;AO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que a
Administracdo tome como prioridade a necessidade de um maior nimero de servidores capacitados
para atuar na fungdo de “pregoeiro”, tendo a vista a necessidade de uma equipe de no minimo 3

(trés) pregoeiros ativos ligados a Diretoria do Campus dos Malés.

CONSTATACAO 02

Inexisténcia de efetivo e continuo Plano de Capacitacdo voltado para os membros da Comissdo de
Licitacdo, Pregoeiros e demais servidores envolvidos nos procedimentos de aquisi¢cdo, da
solicitacdo ao efetivo controle da area; restando demonstrada a insuficiéncia e ndo priorizacdo do

fortalecimento dos Recursos Humanos na area de Licitagcdes e Contratos.
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ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
priorizagdo e fortalecimento de investimentos em Recursos Humanos na area de LicitagOes e

Contratos, com o constante treinamento dos agentes envolvidos.

CONSTATACAO 03

Quantidade insuficiente de servidores capacitados para atuar na elaboragdo de Editais de

LicitacBes no ambito do Campus dos Malés.

ANALISE E RECOMENDAC}AO DA AUDITORIA INTERNA: Tendo a vista a
necessidade de uma equipe de no minimo 2 (dois) servidores capacitados para atuar na elaboracéo
de Editais de Licitacbes no ambito do Campus dos Malés, recomendamos a priorizacdo e
fortalecimento de investimentos em Recursos Humanos na area de LicitacGes e Contratos, com 0

constante treinamento dos agentes envolvidos.

CONSTATACAO 04

Quantidade insuficiente de servidores lotados no Setor de Logistica, de forma a acompanhar
todas as fases do processo licitatério, mitigando riscos e, inclusive, gerando indicadores de

gestdo na area de compras governamentais.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos o
continuo acompanhamento de todas as fases do processo licitatorio, de modo a identificar o tempo
médio gasto em cada etapa do processo, assim como 0s obstaculos que possam impactar seu
andamento regular. Recomendamos ainda a elaboracdo de indicadores de gestdo na area de

licitagdes.

CONSTATACAO 05

Inexisténcia de fluxo processual definido que evidencie a separacdo das etapas de planejamento e
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contratacao.

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Tendo em vista a
necessidade da clara defini¢cdo, durante o fluxo processual dos processos licitatdrios, da
separacdo das etapas de planejamento, contratacdo e fiscalizacdo dos contratos, bem como a
observagdo da segregacdo de funcbes no ambito da Administracdo, reiteramos as
recomendacOes acerca da priorizacdo e fortalecimento de investimentos em Recursos
Humanos na area de Licitaces e Contratos, com o0 constante treinamento dos agentes

envolvidos.

CONSTATACAO 06 (Processo 23282.000467/2018-49)

Constata-se a auséncia de uma sequéncia ldgica processual, a adequada sequéncia de juntada de
documentos ao Processo seria (fase externa): Ata de Realizacdo do Pregédo / Proposta vencedora /
Manifestacdo Técnica quanto a Aceitacdo da Proposta / Documentos de Habilitacdo / Resultado por

Fornecedor / Termo de Adjudicacdo / Termo de Homologacéo.

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
adocdo de boas praticas processuais no sentido de tornar o Processo inteligivel, com uma sequéncia
I6gica. Segue a adequada sequéncia de juntada de documentos ao Processo: Proposta vencedora /
Ata de Julgamento (Ata de Realizacdo do Pregdo) / Resultado por Fornecedor / Termo de

Adjudicacdo / Termo de Homologacao.

CONSTATACAO 07 (Processo 23282.000467/2018-49)

Auseéncia de publicacdo do Aviso de Licitagdo em jornal local de grande circulacdo, tendo em vista

tratar-se de licitacdo por Sistema de Registro de Precos.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: A Auditoria Interna

acata a manifestacdo da Unidade Auditada.
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CONSTATACAO 08 (Processo 23282.000467/2018-49)

Auséncia de tempestiva manifestagdo da area técnica (demandante) quanto a aceitacdo da proposta,

anteriormente a fase de Adjudicacédo do Pregao.

ANALISE E RECOI\/IENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
inclusdo no fluxo processual dos processos de compras governamentais de etapa relativa a
manifestacdo técnica quanto a aceitacdo da proposta, da amostra ou quanto ao julgamento da
licitacdo, por parte das areas demandantes (beneficiaria ou especialista), em momento anterior a
adjudicacdo. Reiteramos a necessidade da separacédo das etapas de planejamento, contratacgéo e
fiscalizacdo dos contratos, bem como a observacédo da segregacéo de funcdes no ambito da

Administracao.

CONSTATACAO 09 (Processo 23282.000609/2018-95)

Auséncia de tempestiva manifestacdo da area técnica (demandante) quanto a aceitacdo da proposta,

anteriormente a fase de Adjudicacédo do Pregdo.

ANALISE E RECOI\/IENDAC;AO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
inclusdo no fluxo processual dos processos de compras governamentais de etapa relativa a
manifestacdo técnica quanto a aceitacdo da proposta, da amostra ou quanto ao julgamento da
licitacdo, por parte das areas demandantes (beneficiaria ou especialista), em momento anterior a
adjudicacdo. Reiteramos a necessidade da separacdo das etapas de planejamento, contratacao e
fiscalizacdo dos contratos, bem como a observacdo da segregacao de funcdes no ambito da

Administracao.

CONSTATACAO 10 (Processo 23282.000596/2018-58)

Auseéncia de justificativa acerca da ndo utilizacdo de Sistema de Registro de Pregos na presente

contratacdo, em desconformidade com inciso Il do Art. 15 da Lei 8666/1993.
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ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Ao acatar a
manifestacdo da Unidade Auditada, recomendamos que a Diretoria do Campus dos Malés adote
uma interpretagdo ampliativa das hipéteses de adocdo do Sistema de Registro de Preco (Art. 3°,
Decreto N° 7.892/2013); tendo em vista os beneficios que a utilizacdo do SRP traz para a

Administracéo.

CONSTATACAO 11 (Processo 23282.000596/2018-58)

Auséncia de tempestiva manifestacdo da area técnica (demandante) quanto a aceitacdo da proposta,

anteriormente a fase de Adjudicacdo do Pregéo.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
inclusdo no fluxo processual dos processos de compras governamentais de etapa relativa a
manifestacdo técnica quanto a aceitacdo da proposta, da amostra ou quanto ao julgamento da
licitacdo, por parte das areas demandantes (beneficidria ou especialista)), EM_MOMENTO
ANTERIOR A ADJUDICACAOQ. Reiteramos a necessidade da separacdo das etapas de

planejamento, contratacao e fiscalizacdo dos contratos, bem como a observacéo da segregacao

de fungGes no @mbito da Administragéo.

CONSTATACAO 12 (Processo 23282.000596/2018-58)

Constata-se a auséncia de uma sequéncia légica processual, a adequada sequéncia de juntada de
documentos ao Processo seria (fase externa): Ata de Realizacdo do Pregédo / Proposta vencedora /
Manifestacdo Técnica quanto a Aceitacdo da Proposta / Documentos de Habilitacdo / Resultado por

Fornecedor / Termo de Adjudicacdo / Termo de Homologacéo.

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
adocdo de boas préaticas processuais no sentido de tornar o Processo inteligivel, com uma sequéncia

I6gica. Segue a adequada sequéncia de juntada de documentos ao Processo: Proposta vencedora /
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Ata de Julgamento (Ata de Realizacdo do Pregdo) / Resultado por Fornecedor / Termo de

Adjudicacgéo / Termo de Homologacéo.

CONSTATACAO 13 (Processo 23282.000596/2018-58)

Auséncia de manifestacdo e providéncias do Pregoeiro acerca da necessaria punicdo das

Empresas que ndo apresentaram suas propostas ou documentacdo de habilitacdo em tempo

habil, conforme orientacéo e jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido.

ANALISE E RECOMENDAC;AO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que 0sS
Pregoeiros e Comissdes de Licitacdo sejam extremamente criteriosos quando do ndo cumprimento
de propostas apresentadas por licitantes, encaminhando o Processo devidamente instruido para que

a autoridade competente (ordenador de despesa) proceda com a puni¢éo da empresa.

RELATORIO DE_AUDITORIA — COMPRAS GOVERNAMENTAIS /LICITACOES —
PROAD

Relatério Acdo | Unidade Quant. Quant. de Periodo | Quant. de
Auditada de SAs memorandos Recomendactes

Relatdrio de Auditoria | 13 Pré-Reitoriade | 3 4 Junhoa | 17

da Andlise da Administracao Agosto

adequacéo do conjunto
de procedimentos de
controles internos das
compras
governamentais no
ambito da PROAD-
UNILAB

Concluséo dos trabalhos

A auditoria realizada busca fornecer informacgdes aos Gestores para o fortalecimento dos

procedimentos legais e operacionais, bem como otimizagéo de seus controles internos.
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A Auditoria Interna deve ser sempre entendida como uma atividade de assessoramento a
Administracdo, de carater essencialmente preventivo, destinada a agregar valor e a melhorar as
operacdes da entidade, assistindo-a na consecucdo de seus objetivos mediante uma abordagem
sistematica e disciplinada, fortalecendo a gestdo e racionalizando as a¢6es de controle interno.

Ressaltamos que a AUDIN/UNILAB ird acompanhar e monitorar as recomendacdes ora
propostas, por meio de Plano de Providéncias Permanente, visando ampliar e melhorar os controles
administrativos internos na area auditada.

Em face dos exames realizados concluimos que, embora os controles internos adotados
sejam satisfatorios, é necessaria a implantacdo de um processo continuo de aprimoramento, com 0
objetivo de evitar as falhas comumente detectadas em auditorias internas.

Os procedimentos administrativos no ambito dos processos de LicitacGes séo parcialmente
adequados, apresentando fragilidades, as quais foram apontadas neste relatério, com as devidas
recomendaces. Atendendo as recomendacBes contidas neste relatério as falhas encontradas podem
ser corrigidas e principalmente evitadas ao longo deste exercicio e nos proximos.

Recomendamos que a gestdo tome como prioridade a necessidade de um maior nimero de
servidores capacitados para atuar na funcdo de “pregoeiro” no &mbito da PROAD.

Concluimos asseverando acerca da necessidade do fortalecimento de investimentos de
Recursos Humanos na area de Licitagdes e Contratos, com o constante treinamento dos agentes
envolvidos e otimizagdo dos controles internos; indicamos que as impropriedades apuradas nao
apresentam indicios de ma-fé, e poderdo ser sanadas se forem observadas as recomendacGes

propostas.

CONSTATACAO 01:

Quantidade insuficiente de servidores capacitados para atuar na fun¢do de “pregoeiro” no dmbito da

PROAD.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que a
gestdo da Pro-Reitoria tome como prioridade a necessidade de um maior nimero de servidores

capacitados para atuar na func¢do de “pregoeiro” no ambito da PROAD/UNILAB.
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CONSTATACAO 02

Inexisténcia de efetivo e continuo Plano de Capacitacdo voltado para os membros da Comissao de
Licitacdo, Pregoeiros e demais servidores envolvidos nos procedimentos de aquisicdo, da
solicitacdo ao efetivo controle da area; restando demonstrada a insuficiéncia e ndo priorizacao do

fortalecimento dos Recursos Humanos na &rea de Licitacfes e Contratos.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
priorizacdo e fortalecimento de investimentos em Recursos Humanos na area de LicitacGes e

Contratos, com o constante treinamento dos agentes envolvidos.

CONSTATACAO 03

Quantidade insuficiente de servidores capacitados para atuar na elaboracdo de Editais de
Licitacbes no ambito da PROAD.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Ao asseverar a
urgente necessidade de uma maior quantidade de servidores capacitados para atuar na
elaboracdo de Editais, recomendamos a priorizacdo e fortalecimento de investimentos em
Recursos Humanos na area de Licitagdes e Contratos, com o constante treinamento dos agentes

envolvidos.

CONSTATACAO 04

Falhas na delimitacdo de competéncias entre as Pro-Reitorias de Administracdo e Planejamento no

que diz respeito aos procedimentos licitatorios de obras e servigos de engenharia.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que as

Pro-Reitorias de Administracdo e de Planejamento delimitem quais as suas competéncias no

ambito dos processos licitatorios de servicos de engenharia, ou as unifigue, tendo em vista que
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compartilham responsabilidades semelhantes.

CONSTATACAO 05

Quantidade insuficiente de servidores lotados na Coordenacéo de Logistica, de forma a acompanhar
todas as fases do processo licitatorio, mitigando riscos e, inclusive, gerando indicadores de gestdo

na area de compras governamentais.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos o
continuo acompanhamento de todas as fases do processo licitatério, de modo a identificar o tempo
médio gasto em cada etapa do processo, assim como 0s obstaculos que possam impactar seu
andamento regular. Recomendamos ainda a elaboracdo de indicadores de gestdo na area de

licitacdes.

CONSTATACAO 06

Inexisténcia de um Plano Anual de Aquisi¢cbes no ambito da UNILAB, prevendo para cada
aquisicdo a descricdo do objeto, a quantidade, o valor estimado e o vinculo com os objetivos

estratégicos da organizacao.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
otimizacdo dos procedimentos para elaboracdo do Plano Anual de Aquisicdes no ambito da
UNILAB, prevendo para cada aquisicdo a descricdo do objeto, a quantidade, o valor estimado e o

vinculo com os objetivos estratégicos da organizacéo.

CONSTATACAO 07 (Processo 23282.011110/2017-30)

O processo de aquisicdo se inicia com a necessaria solicitacdo/requisi¢do do objeto elaborada por
agente ou setor competente. Verifica-se uma inverséo no planejamento da contratagcdo. As compras

e contratagBes na Administragdo Publica devem iniciar-se com a requisi¢do/solicitacdo do objeto
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elaborado pelo agente competente, ato continuo, este deve especificar sua solicitacdo por meio de
um Termo de Referéncia ou Projeto Basico, em seguida, verifica-se o preco médio da contratacao
ou aquisicdo. A partir da especificacdo do bem/servigo e balizamento do preco de mercado, a
Administracdo ird buscar a forma mais eficiente, vantajosa e com correto enquadramento legal para
satisfazer sua necessidade, seja por Licitacdo, compra direta ou caronas e adesdes previstas no

ordenamento legal.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Todos os Processos de
compras e contratacdes na Administracdo Publica devem iniciar-se com a requisicdo/solicitacao
do objeto elaborado pelo agente competente, ato continuo, este deve especificar sua solicitagdo
por meio de um Termo de Referéncia ou Projeto Béasico, em seguida, através de uma pesquisa
no mercado atualizada e regionalizada, verifica-se o preco médio da contratacdo ou aquisicao.
A partir da especificacdo do bem/servico e balizamento do preco de mercado, a
Administracdo ira buscar a forma mais eficiente, vantajosa e com correto enquadramento
legal para satisfazer sua necessidade, seja por Licitacdo, compra direta ou caronas/adesoes

previstas no ordenamento legal, sob pena de anulacdo da contratacao.

CONSTATACAO 08 (Processo 23282.011110/2017-30)

A autoridade competente, as folhas 1948 e 1949 do Processo em tela, ainda na data de 17/09/2018,
solicitou procedimentos relativos a aplicacdo de penalidade de impedimento de licitar pelo periodo
de 2 meses para uma série de licitantes, tendo em vista os motivos explicitados na Ata do Pregéo e
em despacho do pregoeiro. No entanto, até o presente momento, ndo constam informagdes acerca

da instauracdo do procedimento e aplicagéo das penalidades.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: A Auditoria Interna

acata a manifestacdo da Unidade Auditada.
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CONSTATACAO 09 (Processo 23282.008023/2018-35)

Entre as fls. 694 e 723 constata-se a auséncia de uma sequéncia logica processual, tendo em vista
que o “Resultado por Fornecedor” encontra-se antes da Ata de Realizacdo do Pregéo, a correta
sequéncia de juntada de documentos ao Processo seria: Proposta vencedora / Ata de Julgamento /

Resultado por Fornecedor / Termo de Adjudicagédo / Termo de Homologacao.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
adocdo de boas préaticas processuais no sentido de tornar o Processo inteligivel, com uma sequéncia
I6gica. Segue a adequada sequéncia de juntada de documentos ao Processo: Proposta vencedora /
Ata de Julgamento (Ata de Realizacdo do Pregdo) / Resultado por Fornecedor / Termo de

Adjudicacdo / Termo de Homologacao.

CONSTATACAO 10 (Processo 23282.001248/2018-18)

Auséncia da aprovacdo motivada do Termo de Referéncia pela autoridade competente.

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que
todos os Termos de Referéncia sejam devidamente assinados por quem o elaborou e aprovados
motivadamente ainda no inicio do procedimento licitatério, analisada sob a Optica da oportunidade,
conveniéncia e relevancia para o interesse publico. Em tempo, recomendamos que a Geréncia de
LicitacBes proceda com uma analise criteriosa dos processos licitatorios antes de envia-los para

homologacéo, no sentido de otimizar seu controle interno.

CONSTATACAO 11 (Processo 23282.001248/2018-18)

Em desconformidade com o 86° do Art. 22 do Decreto 7892/2013, a contratacédo foi efetivada apds

90 dias da autorizacao do orgao gerenciador da Ata.
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ANALISE E RECOMENDAGCAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que a
Coordenacéo de Logistica observe o prazo constante no §6° do Art. 22 do Decreto 7892/2013, sob

pena de anulacdo da contratacdo e responsabilizacdo dos agentes envolvidos.

CONSTATACAO 12 (Processo 23282.010259/2017-00)

Entre as fls. 1 e 4 do processo em tela constata-se uma elevada discrepancia nos valores da
contratagdo, a solicitagdo inicial apresenta um valor de R$53.894,28, enquanto que o valor indicado
de disponibilidade orcamentéria e o previsto no Termo de Referéncia refere-se a um valor de
R$286.500,00.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: A Auditoria Interna

acata a manifestacdo da Unidade Auditada.

CONSTATACAO 13 (Processo 23282.000852/2017-30)

Auséncia de justificativa acerca da ndo utilizacdo de Sistema de Registro de Precos na presente

contratacdo, em desconformidade com inciso Il do Art. 15 da Lei 8666/1993.

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que a
Coordenacdo de Logistica instrua os Processos de compras governamentais com a devida
justificativa acerca da ndo utilizacdo do Sistema de Registro de Precos, quando for o caso, em
conformidade com inciso Il do Art. 15 da Lei 8666/1993.

CONSTATACAO 14 (Processo 23282.000852/2017-30)

Auséncia de informacdes especificas e robustas o suficiente para justificar a aquisicdo do elevado
quantitativo de projetores multimidias, principalmente por tratar-se de uma contratacdo que nao
utiliza o Sistema de Registro de Pregos. Auséncia ainda de informac6es acerca da impossibilidade

de manutencgédo dos equipamentos adquiridos em 2012.
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ANALISE E RECOMENDAGCAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que a
Coordenacéo de Logistica/Pré-Reitoria de Administracdo procedam com a contratacdo de empresa
especializada na anélise, manutencdo e recuperacao de aparelhos eletrénicos de elevado valor, em

respeito aos principios da economicidade e eficiéncia.

CONSTATACAO 15 (Processo 23282.000852/2017-30)

A autoridade competente, a folha 918 do Processo em tela, ainda na data de 18/10/2018, solicitou
procedimentos relativos a aplicacdo de penalidade para uma série de licitantes, tendo em vista 0s
motivos explicitados na Ata do Pregdo e em despacho do pregoeiro. No entanto, até o presente
momento, ndo constam informacdes acerca da instauracdo do procedimento e aplicacdo das

penalidades.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: A Auditoria Interna

acata a manifestacdo da Unidade Auditada.

CONSTATACAO 16 (Processo 23282.007076/2018-93)

Auséncia da indispensavel designacdo do Pregoeiro que atuou no Pregdo, bem como da
comprovacao de capacitacdo especifica para tanto.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Em conformidade com
o Paragrafo Unico do Art. 7° do Decreto 3.555/00; §4° do Art. 10 do Decreto 5.450/05 e com as
boas praticas processuais, recomendamos que todos 0s processos licitatorios sejam instruidos com
documentos que comprovem que o servidor indicado para atuar como pregoeiro possui capacitacao
especifica para exercer a atribuicdo. Recomendamos ainda que a Geréncia de Licitagcdes proceda
com uma andlise criteriosa dos processos licitatorios antes de envia-los para homologacdo, no

sentido de otimizar seu controle interno.
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CONSTATACAO 17 (Processo 23282.011475/2018-45)

O processo de aquisi¢do ndo inicia com a necessaria solicitacdo/requisicdo do objeto elaborada por
agente ou setor competente. Verifica-se uma inversdo no planejamento da contratacdo. As compras
e contratacdes na Administracdo Publica devem iniciar-se com a requisicao/solicitagdo do objeto
elaborado pelo agente competente, ato continuo, este deve especificar sua solicitacdo por meio de
um Termo de Referéncia ou Projeto Basico, em seguida, verifica-se o preco médio da contratacao
ou aquisicdo. A partir da especificacdo do bem/servico e balizamento do preco de mercado, a
Administracdo ird buscar a forma mais eficiente, vantajosa e com correto enquadramento legal para
satisfazer sua necessidade, seja por Licitacdo, compra direta ou caronas e adesdes previstas no
ordenamento legal.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Todos os Processos de
compras e contratacfes na Administracdo Publica devem iniciar-se com a requisi¢do/solicitacao
do objeto elaborado pelo agente competente, ato continuo, este deve especificar sua solicitagdo
por meio de um Termo de Referéncia ou Projeto Béasico, em seguida, através de uma pesquisa
no mercado atualizada e regionalizada, verifica-se o preco médio da contratacdo ou aquisicao.
A partir da especificagdo do bem/servico e balizamento do preco de mercado, a
Administracao ira buscar a forma mais eficiente, vantajosa e com correto enquadramento
legal para satisfazer sua necessidade, seja por Licitagdo, compra direta ou caronas/adesoes
previstas no ordenamento legal, sob pena de anulacdo da contratacdo. Recomendamos ainda
que a Geréncia de LicitacGes proceda com uma analise criteriosa dos processos licitatorios antes de

envia-los para homologacéo, no sentido de otimizar seu controle interno.

CONSTATACAO 18 (Processo 23282.015152/2017-40)

Auséncia da necessaria e adequada numeragdo em todas as folhas do Processo.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que

todos os Processos administrativos de compras governamentais sejam numerados e rubricados em
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todas as suas folhas, conforme o preceituado no Art. 38 da Lei 8.666/93. Recomendamos ainda que
a Coordenacdo de Logistica proceda com uma analise criteriosa dos processos licitatérios antes de

envia-los para homologagéo, no sentido de otimizar seus controles internos.

CONSTATACAO 19 (Processo 23282.015152/2017-40)

As propostas de precos apresentadas, conforme mapa comparativo (fl. 127), apresentam o0 mesmo
preco para as 3 instituicdes pesquisadas, levantando duvidas quanto a independéncia das propostas

entre si.

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que
todos os Processos de Compras Governamentais sejam instruidos com pesquisas de precos que
efetivamente verifiquem a compatibilidade dos precos dos bens ou servigos a serem adquiridos com
os precos de mercado ou com os fixados por 6rgdo oficial competente, ou ainda SINAPI, em
conformidade com os Arts. 15 e 43 da Lei 8.666/93 e Art.3 do Decreto 7983/2013.

CONSTATACAO 20 (Processo 23282.015152/2017-40)

Auséncia de robusta e objetiva justificativa da escolha da Contratada, tendo em vista ainda o
agravante dos precos idénticos quando da pesquisa de mercado.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: A Auditoria Interna
acata a manifestacdo da Unidade Auditada.

CONSTATACAO 21 (Processo 23282.0015152/2017-40)

Auséncia de normativo especifico que discipline a relacédo entre a Fundacdo Cearense de Pesquisa e
Cultura — FCPC e a UNILAB, aprovado pelo CONSUNI; em desconformidade com o Art. 6° do
Decreto 7423/2010.
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ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos, em

contratacdo futuras com objeto semelhante, a aplicacdo do Art. 6° do Decreto 7423/2010.

CONSTATACAO 22 (Processo 23282.013705/2017-20)

Auseéncia da necessaria e adequada numeracao em todas as folhas do Processo.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que
todos os Processos administrativos de compras governamentais sejam numerados e rubricados em
todas as suas folhas, conforme o preceituado no Art. 38 da Lei 8.666/93. Recomendamos ainda que
a Coordenacdo de Logistica proceda com uma analise criteriosa dos processos licitatérios antes de

envia-los para homologacéo, no sentido de otimizar seus controles internos.

RELATORIO DE AUDITORIA - ANALISE DA TRANSPARENCIA DAS RELACOES
ENTRE AS FUNDACOES DE APOIO E AUNILAB

Relatério Acdo | Unidade Quant. Quant. de Periodo Quant. de
Auditada de SAs memorandos Recomendac6es

Relatério de 15 Pré-Reitoria 3 2 Novembro | 22

Auditoria da de Relagdes

analise da Institucionais

transparéncia
das relacGes
entre as
fundacoes de
apoio e a Unilab

Conclusédo dos trabalhos

A auditoria realizada busca fornecer informacGes aos Gestores para o fortalecimento dos
procedimentos legais e operacionais, bem como otimizagéo de seus controles internos.
A Auditoria Interna deve ser sempre entendida como uma atividade de assessoramento a
Administracdo, de carater essencialmente preventivo, destinada a agregar valor e a melhorar as
operaces da entidade, assistindo-a na consecucdo de seus objetivos mediante uma abordagem

sistematica e disciplinada, fortalecendo a gestéo e racionalizando as a¢des de controle interno.
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Ressaltamos que a AUDIN/UNILAB ira acompanhar e monitorar as recomendacdes ora
propostas, por meio de Plano de Providéncias Permanente, visando ampliar e melhorar os controles
administrativos internos na area auditada.

Os procedimentos de divulgacdo dos dados no ambito das relagdes com as fundacgdes de
apoio sdo parcialmente adequados, apresentando fragilidades e uma baixa aderéncia aos critérios de
transparéncia, as quais foram apontadas neste relatdrio, com as devidas recomendagdes. Atendendo
as recomendacfes contidas neste relatério as falhas encontradas podem ser corrigidas e
principalmente evitadas ao longo deste exercicio e nos proximos.

Critérios como completude, interoperabilidade, granularidade e usabilidade das informacdes
precisam ser fortalecidos ndo apenas para atender a Lei de Acesso a Informagdo, como para também
para disseminar préaticas de transparéncia na Institui¢cdo, fomentando um efetivo controle social.

Recomendamos que a gestdo tome como prioridade a disponibilizacédo no sitio eletrénico da
Unilab de informacbes, tempestivas e com ampla acessibilidade, acerca da transparéncia nos
relacionamentos da Administracdo Publica com as fundagdes de apoio parceiras.

Concluimos asseverando acerca da necessidade de definigdo clara do setor responsavel pela
divulgacdo das informacdes, no site da Unilab, relativas ao Acorddo TCU 1178/2018; além do
fortalecimento da transparéncia dos dados de projetos e parcerias com as fundacdes de apoio, com 0
constante treinamento dos agentes envolvidos e otimizagdo dos controles internos.

Indicamos que as impropriedades apuradas nao apresentam indicios de ma-fé, e poderdo ser
sanadas se forem observadas as recomendacdes propostas.

CONSTATACAO 01:

Auséncia de ferramenta unificada para acompanhamento dos projetos internos da Unilab em

parceria com fundacGes de apoio.

ANALISE E RECOMENDAC}AO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que a
universidade implante um sistema informatizado para registro centralizado de projetos de ampla
publicidade, com acesso publico na internet, que permita acompanhamento concomitante da
tramitacdo interna e da execucdo fisico-financeira de cada projeto e que contemple TODOS os
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projetos, independentemente da finalidade, com divulgacdo de informacgdes sobre 0s mesmos.

CONSTATACAO 02

Auséncia de sistema informatizado para ampla divulgacdo e acompanhamento da execucdo dos

projetos relativos as fundagdes de apoio.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que a
Pro-Reitoria de Relacbes Institucionais delimite, em conjunto com o Gabinete da Reitoria, as
atribuic@es relativas as relagcdes da Universidade com Fundagfes de Apoio. Recomendamos ainda a
implantacdo de um sistema informatizado para registro centralizado de projetos, de ampla
publicidade e com acesso publico na internet, que permita acompanhamento conjunto da tramitacéo

interna e da execucdo fisico-financeira de TODOS os projetos, independentemente da finalidade.

CONSTATACAO 03

Constatou-se que ndo ha divulgacdo tempestiva e centralizada de informacdes sobre projetos

executados e agentes que deles participem no sitio eletrdnico da Unilab.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos gue a

Unilab adote, na divulgacdo das informacdes, o registro centralizado de projetos e agentes

gue deles participem. Recomendamos que a Pro-Reitoria de Relagdes Institucionais delimite, em

conjunto com o Gabinete da Reitoria, as atribuicBes relativas as relagdes da Universidade com

Fundacdes de Apoio.

CONSTATACAO 04

Constatou-se a auséncia dos parametros, elencados no item 9.3.2 do Acérdédo 1178/2018 do TCU,
relativos a divulgacdo das informacdes referentes ao registro centralizado dos projetos e dos agentes

que participam no sitio eletrénico da Unilab.
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ANALISE E RECOMENDACAO DAAUDITORIA INTERNA: Recomendamos que 0s

parametros de transparéncia elencados no item 9.3.2 do Acorddo 1178/2018 do TCU sejam

atendidos em carater de urgéncia (divulgacdo das informacOes referentes ao reqistro

centralizado dos projetos e dos agentes que participam no sitio eletronico da Unilab).

Reiteramos a recomendacao de que a Pro-Reitoria de Relagdes Institucionais delimite, em conjunto
com o Gabinete da Reitoria, as atribuicfes relativas as relagcdes da Universidade com Fundagdes de

Apoio.

CONSTATACAO 05

Auséncia de ampla divulgacdo, em meios oficiais, de informacdes sobre agentes participantes dos

projetos executados pela fundagédo de apoio.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos gue

as informacoes sobre agentes participantes dos projetos executados pelas Fundactes de Apoio

estejam acessiveis no portal eletronico da Unilab para toda a comunidade.

CONSTATACAO 06

Verificou-se a auséncia de um Sistema de Indicadores (sistema de monitoramento e avaliacdo) que

permitam a avaliacdo das metas propostas e a eficaz gestdo do conjunto de projetos.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Reiteramos a
recomendacdo de que a Pro-Reitoria de Relagbes Institucionais delimite, em conjunto com o
Gabinete da Reitoria, as atribuicdes relativas as relacdes da Universidade com Fundagdes de Apoio.

Recomendamos gue a Unilab implemente os critérios de transparéncia nos sitios eletrénicos

na internet no que diz respeito ao relacionamento com Fundacdes de Apoio: das metas

propostas e dos indicadores de resultado e de impacto que permitam avaliar a gestdo do

conjunto de projetos.
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CONSTATACAO 07

Auséncia de divulgagdo das avaliagdes de desempenho exigidas para instrugdo do pedido de

renovacdo de registro e credenciamento das fundacGes de apoio contratadas pela Unilab.

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
divulgacéo no sitio eletrénico da Universidade dos relatdrios de avaliacdes de desempenho exigidos
para instrucdo do pedido de renovacdo de registro e credenciamento das FundacGes de Apoio,
baseadas em indicadores e parametros objetivos, com demonstracdo dos ganhos de eficiéncia

obtidos na gestdo de projetos realizados com a colaboracéo das Fundagdes.

CONSTATACAO 08

Inexisténcia de realizacdo e de divulgacdo das fiscalizagdes em fundagdes de apoio parceiras da
Unilab.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que a

Unilab elabore e divulgue, em seus sitios eletronicos, relatorios de fiscalizacdo que analisem a

execucdo de seus contratos com Fundacdes de Apoio. Reiteramos a recomendacdo de que a Pro-

Reitoria de Relagdes Institucionais delimite, em conjunto com o Gabinete da Reitoria, as atribui¢des

relativas as relagdes da Universidade com Fundacdes de Apoio.

CONSTATACAO 09

Constatou-se o atendimento parcial, em seus sitios eletronicos, quanto ao parametro “atualizagdo
tempestiva” das informag¢des acerca dos projetos executados, agentes que deles participem,
convénios, contratos e demais ajustes celebrados; bem como, dos registros das despesas e das

selecdes publicas e contratacdes diretas da Fundagdo ASTEF.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
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atualizacdo tempestiva na divulgacao de informagdes nos sitios eletrénicos na internet, em especial
quanto a divulgacdo de projetos executados, agentes que deles participem, convénios, contratos e
demais ajustes celebrados, registros das despesas e das sele¢fes publicas e contratacbes diretas.

CONSTATACAO 10

\erificou-se auséncia do parametro “disponibilizagdo na forma de relagdes, listas ou planilhas que
contemplem a totalidade de agentes que participem dos projetos, bem como dos convénios,

contratos ¢ demais ajustes celebrados” no site da Fundacdo ASTEF.

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
disponibilizacdo das informacdes na forma de listas ou planilhas, facilitando o entendimento e
contemplando a totalidade de agentes que participem dos projetos, bem como dos convénios,

contratos e demais ajustes celebrados.

CONSTATACAO 11

Verificou-se deficiéncia na apresentacdo do acompanhamento concomitante da execucgdo fisico-
financeira dos projetos no website da Fundacdo ASTEF.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
divulgacdo, em seus sitios eletrénicos, de todos os projetos, de forma a permitir o acompanhamento

concomitante da execucao fisico-financeira de cada um deles.

CONSTATACAO 12

Constatou-se deficiéncia na apresentacdo dos contratos e aditivos no ambito das selecdes publicas e
contratacOes diretas para aquisi¢do de bens, contratacdo de obras e servigos no sitio eletrénico da
Fundacdo ASTEF.
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ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
divulgacdo em seu sitio eletrbnico das principais informacgdes sobre selecBes publicas e
contratacOes diretas para aquisicdo de bens e contratagcdo de obras e servi¢os, com dados sobre 0
certame e o0 contrato; além do acesso a integra dos processos de selecdo publica e contratacdo
direta para aquisicdo de bens e a contratacdo de obras e servigos, bem como aos respectivos
contratos e aditivos que estejam englobadas nos contratos existentes entre a UNILAB e suas
Fundacdes de Apoio.

CONSTATACAO 13

Verificou-se que ndo houve acesso a integra das prestacfes de contas dos instrumentos contratuais

firmados com respaldo na Lei 8.958/1994 por parte da Fundacdo ASTEF.

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
divulgacdo em seu sitio eletrbnico do acesso a integra das prestagdes de contas dos instrumentos

contratuais firmados com respaldo na Lei 8.958/1994.

CONSTATACAO 14

Na Fundacdo ASTEF, a divulgacéo dos relatérios de avaliacdo de desempenho esté desatualizada, o
altimo relatoério encontrado foi de 2015:

http://acessoainformacao.fastef.ufc.br/RelatoriosGestao/ExibeRelatorio?idCategoriaRelatorio=8

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
divulgacdo em seu site do acesso aos relatérios das avaliacbes de desempenho, exigidas para
instrucdo do pedido de renovacdo de registro e credenciamento, baseadas em indicadores e
parametros objetivos, com demonstracdo de ganhos de eficiéncia obtidos na gestdo de projetos
realizados com a colaboracdo da Fundagéo de Apoio.
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CONSTATACAO 15

Constatou-se deficiéncia de detalnamento das informacdes contabeis apresentadas no sitio

eletronico da Fundacdo ASTEF.
ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
divulgacdo em seu site dos registros contabeis das Fundacdes de Apoio, seguindos 0s critérios

elecandos no item 9.4.14 determinados no Acérddo TCU 1178/2018.

CONSTATACAO 16

Auseéncia de sistematica da classificacdo da informacdo quanto ao grau de confidencialidade e aos
prazos de sigilo na home page da Fundacdo ASTEF.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
Fundacdo ASTEF a divulgacdo em seu site e criacdo de uma sistematica de classificagdo da
informacao quanto ao grau de confidencialidade e aos prazos de sigilo.

CONSTATACAO 17

Né&o foi encontrado no sitio da internet a designacdo de responsavel por assegurar 0 cumprimento

das normas relativas ao acesso a informacao da Fundacdo ASTEF.

ANALISE E RECOMENDAC}AO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
Fundacdo ASTEF a divulgacdo em seu site e a designacdo de um responsavel por assegurar o

cumprimento das normas relativas ao acesso a informagéo.
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CONSTATACAO 18

Constatou-se que a Unilab possui contrato de apoio vigente com a Fundacéo Cearense de Pesquisa e

Cultura (FCPC), que esta com autorizacdo vencida.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos gue

as fundacdes contratadas pela Unilab atendam todas os normativas de transparéncia

(Acordao TCU 1178/2018), autorizacdo e observem todos os parametros elecandos na Lei
8.958/1994.

CONSTATACAO 19

Verificou-se auséncia do parametro “disponibiliza¢do na forma de relagdes, listas ou planilhas que
contemplem a totalidade de agentes que participem dos projetos, bem como dos convénios,

contratos e demais ajustes celebrados” no site da Fundag¢dao FCPC.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
disponibilizagdo das informagdes na forma de listas ou planilhas, facilitando o entendimento e
contemplando a totalidade de agentes que participem dos projetos, bem como dos convénios,
contratos e demais ajustes celebrados.

CONSTATACAO 20

Constatou-se divulgacdo parcial, em seus sitios eletronicos, quanto ao parametro “atualizag¢do
tempestiva” das informacgOes acerca dos projetos executados, agentes que deles participem,
convénios, contratos e demais ajustes celebrados. Bem como, dos registros das despesas e das

selecdes publicas e contratacdes diretas da Fundacdo FCPC.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a

atualizacdo tempestiva na divulgacdo de informacbes em seus sitios eletrénicos na internet, em
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especial quanto a divulgacdo de projetos executados, agentes que deles participem,
convénios, contratos e demais ajustes celebrados, registros das despesas e das selegdes
publicas e contratacdes diretas.

CONSTATACAO 21

Verificou-se deficiéncia na apresentacdo do acompanhamento concomitante da execucdo fisico-

financeira dos projetos no website da Fundacédo FCPC.

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
divulgacdo, em seus sitios eletronicos, de todos os projetos, de forma a permitir o acompanhamento

concomitante da execucao fisico-financeira de cada um deles.

CONSTATACAO 22

Auséncia de atualizagdo tempestiva (ano de 2019) do item “Pagamento de Pessoas Fisicas”
pesquisa  realizada por ano no site da  Fundacdo FCPC, pelo link:

http://www.fcpc.ufc.br/Projetos/PagamentosPessoasFisicas

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Ao acatar a

manifestacdo da Unidade Auditada, recomendamos que o site sempre permaneca atualizado.

CONSTATACAO 23

Os contratos e aditivos no ambito das selecbes publicas e contratacdes diretas para aquisicdo de

bens, contratacdo de obras e servi¢os ndo estdo disponiveis no sitio eletrénico da Fundacéo FCPC.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
divulgacdo em seu sitio eletrbnico das principais informacgdes sobre selecBes publicas e

contratacOes diretas para aquisicdo de bens e contratagcdo de obras e servigos, com dados sobre 0
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certame e 0 contrato; além do acesso a integra dos processos de selecdo publica e contratacdo
direta para aquisicdo de bens e a contratacdo de obras e servigos, bem como aos respectivos
contratos e aditivos que estejam englobadas nos contratos existentes entre a UNILAB e suas

FundacGes de Apoio.

CONSTATACAO 24

Constatou-se que ndo houve acesso a integra das prestacdes de contas dos instrumentos contratuais

firmados com respaldo na Lei 8.958/1994 por parte da Fundagdo FCPC.

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
divulgacdo em seu sitio eletrénico do acesso a integra das prestacdes de contas dos instrumentos

contratuais firmados com respaldo na Lei 8.958/1994.

CONSTATACAO 25

Auséncia de publicacdo de metas propostas e indicadores de resultado e de impacto que permitam
avaliar a gestdo do conjunto de projetos, e ndo de cada um individualmente por parte da Fundagéo
FCPC.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
Fundacdo FCPC a divulgacdo em seu sitio eletrénico das metas propostas e indicadores de resultado
e de impacto que permitam avaliar a gestdo do conjunto de projetos, e ndo de cada um

individualmente.

CONSTATACAO 26

Constatou-se deficiéncia de detalnamento das informacdes contabeis apresentadas no sitio

eletronico da Fundacéo FCPC.
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ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
Fundacdo FCPC a divulgacdo em seu site dos registros contdbeis seguindo os critérios elecandos no
item 9.4.14 determinados no Acérddo TCU 1178/2018.

CONSTATACAO 27

Auseéncia de sistematica da classificacdo da informacdo quanto ao grau de confidencialidade e aos

prazos de sigilo na home page da Fundacdo FCPC.

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
Fundacdo FCPC a divulgacdo em seu site e criacdo de uma sistematica de classificacdo da

informacao quanto ao grau de confidencialidade e aos prazos de sigilo.

CONSTATACAO 28

Né&o foi encontrado no sitio da internet a designacdo de responsavel por assegurar o cumprimento

das normas relativas ao acesso a informacdo da Fundacdo FCPC.

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
Fundacdo FCPC a divulgacdo em seu site do responsavel por assegurar o cumprimento das normas

relativas ao acesso a informacao.

RELATORIO DE AUDITORIA - ANALISE DO GERENCIAMENTO E FISCALIZACAO
DOS CONTRATOS DE MAO DE OBRA TERCEIRIZADA

Relatério Acdo | Unidade Quant. Quant. de Periodo Quant. de
Auditada de SAs despachos Recomendaces

Relatério de 14 Pré-Reitoria 3 2 Agostoa | Q7

Auditoria da de Dezembro

analise do Administracao

gerenciamento e
fiscalizacdo dos

contratos de méo
de obra
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terceirizada no
ambito da
PROAD-UNILAB

Concluséo dos trabalhos

De modo geral, considerando o escopo do trabalho, o tema auditado junto a Pro-
Reitoria de Administracdo atende aos principios constitucionais, dispositivos legais e normativos
internos. Porém considera-se necessaria a adocao de medidas com vistas a aperfeicoar a fiscalizacéo
dos contratos, possibilitando o correto acompanhamento dos servigos contratados, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento das obrigacGes estabelecidas.

Cabe considerar que o atendimento das recomendacbes refletira no
comprometimento da gestdo com o fortalecimento dos controles internos e com o acolhimento das
disposicdes legais.

Este relatorio ndo tem a intencdo de esgotar as possibilidades de inconsisténcias que
possam ser observadas, mas sim servir como orientacdo para as boas praticas da Administracdo
Publica.

Ressaltamos que a AUDIN/UNILAB ira acompanhar e monitorar as recomendagoes
ora propostas, por meio de Plano de Providéncias Permanente, visando ampliar e melhorar os
controles administrativos internos na area auditada; a aceitacdo dos riscos pela ndo implementagéo
das recomendacdes emitidas pela Auditoria Interna é de responsabilidade da gestéo.

Concluimos asseverando acerca da necessidade do fortalecimento de investimentos
de Recursos Humanos na area, com 0 constante treinamento dos agentes envolvidos e otimizagao
dos controles internos.

As impropriedades apuradas ndo apresentam indicios de ma-fé, e poderdo ser

sanadas se forem observadas as recomendacdes propostas.

CONSTATACAO 01

Inexisténcia de pesquisas de satisfacdo junto a comunidade académica acerca da qualidade da

prestacdo dos servicos ora em tela.
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ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Realizar,
periodicamente, pesquisa de satisfacdo junto a comunidade académica acerca da qualidade e

eficiéncia dos servigos contratados.

CONSTATACAO 02

Inexisténcia de Manual de gestéo e fiscalizagdo de contratos no &mbito da Unidade auditada.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: N&o obstante o
Manual elaborado pela equipe da Coordenacao de Logistica, salienta-se a importéncia de que
0 setor elabore um documento que padronize as rotinas concernentes ao acompanhamento e a
gestdo dos contratos de terceirizacdo no ambito da UNILAB. A elaboracdo desse normativo
interno servira de subsidio para os fiscais e gestores de contratos atuais, bem como para o0s
gque porventura assumam esses cargos, 0 que contribuira para a otimizacdo da execuc¢do
dessas atividades. Logo, recomendamos elaborar manual, ou outro normativo interno,

disciplinando atribuicdes e tramites processuais.

CONSTATACAO 03

Inexisténcia de efetivo e continuo Plano de Capacitacdo voltado para os servidores envolvidos na

fiscalizacdo dos contratos de méo de obra terceirizada.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
priorizacdo e fortalecimento de investimentos em Recursos Humanos na area de Fiscalizagdo

de Contratos, com o constante treinamento dos agentes envolvidos.

CONSTATACAO 04

Inexisténcia de normativos internos que disciplinem as atribui¢cbes dos gestores e dos fiscais de

contratos.
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ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Salienta-se a importancia de
que o setor elabore um documento que padronize as rotinas concernentes ao
acompanhamento e a gestdo dos contratos de terceirizacdo no ambito da UNILAB. A
elaboracé@o desse normativo interno servira de subsidio para os fiscais e gestores de contratos
atuais, bem como para 0s que porventura assumam esses cargos, 0 que contribuira para a
otimizacdo da execugdo dessas atividades. Logo, recomendamos elaborar manual, ou outro

normativo interno, disciplinando atribuic6es e tramites processuais.

CONSTATACAO 05

Auséncia de “Contas-Deposito Vinculadas” como medida de tratamento de riscos aos contratos

continuados de terceirizacdo de méo de obra.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
implementacgdo, para os contratos vigentes, de “conta deposito vinculada” aos contratos de
servicos continuados com dedicacdo exclusiva de mao de obra, como medida eficaz de

tratamento de riscos.

CONSTATACAO 06

Inexisténcia de rotina de verificacdo e registro da manutencdo do equilibrio econémico-

financeiro das contratadas durante a execucao contratual.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Ao acatar as
manifestagdes e parabenizar pelas boas praticas, recomendamos que as unidades mantenham
as rotinas de verificacdo da manutencao do equilibrio econémico-financeiro das contratadas

durante a execucdo contratual.
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CONSTATACAO 07

Auséncia de metodologia eficaz e objetiva para a defini¢cdo da lotacdo dos postos de trabalho nos
respectivos setores, especificamente no que diz respeito ao contrato de servico de apoio

administrativo.

ANALISE E RECOMENDA(}AO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
implementacdo, em conjunto com a Superintendéncia de Gestao de Pessoas, de metodologia
eficaz e objetiva para a definicdo da lotacdo dos postos de trabalho nos respectivos setores,
especificamente no que diz respeito ao contrato de servico de apoio administrativo.

Por oportuno, listamos abaixo importantes rotinas de controle que devem ser mantidas ou
otimizadas:

- Realizar reunides periddicas com o preposto, de modo a garantir a qualidade da execucdo e 0s
resultados previstos com a prestagdo dos servicos, sendo 0s assuntos tratados nessa reunido
registrados em Ata;

- Verificar a relacdo detalhada das quantidades e especificacbes técnicas, tais como marca,
qualidade e forma de uso dos materiais a serem utilizados na execucdo dos servi¢cos, conforme o
estabelecido em contrato;

- Utilizagdo de “checklists” como meio de instrumento de controle que compreenda os aspectos que
constam no Art. 47 da Instrugdo Normativa n® 05, de 26 de Maio de 2017;

- Requisitar da contratada a realizacdo de programa interno de treinamento de seus empregados para
reducdo de consumo de energia elétrica, agua e reducdo de producdo de residuos solidos,
observadas as normas ambientais vigentes;

- Verificar o cumprimento do percentual de garantia contratual estipulado no instrumento
convocatorio e/ou contrato, bem como o disposto no art. 56 da Lei n® 8.666/1993;

- Revisar os valores da garantia a cada termo aditivo que resulte em alteracdo de valor do contrato;

- Avaliar o quantitativo de contratos fiscalizados por servidor, com vistas a garantir efetiva

fiscalizacdo contratual e a mitigar riscos dessa atividade.
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5 ANALISE CONSOLIDADA ACERCA DO NIVEL DE MATURACAO DOS CONTROLES
INTERNOS, COM BASE NOS TRABALHOS REALIZADOS

Conforme os trabalhos realizados nas diversas areas da Universidade e comparando com
aqueles concretizados em exercicios anteriores, pode-se perceber uma evolugdo e maturacdo nos
controles internos de alguns setores de Instituicdo.

Embora os controles internos se apresentem eficientes em algumas unidades, em outras
ndo estdo devidamente adequados, devido a dificuldades operacionais e a auséncia de otimizacdo da
utilizacdo dos recursos humanos existentes. De forma ampla, as causas das fragilidades constatadas
foram a falta de conhecimento técnico e juridico por parte dos gestores, falta de conhecimento
técnico na formalizacdo de alguns processos, falta de algumas rotinas mais enraizadas na cultura
organizacional local, a inexperiéncia de funcionarios de diversos setores tendo em vista a recente
implantacdo da Universidade, falta de treinamento e falha no planejamento, ocasionando, por
conseguinte, atos falhos menores no controle interno dos setores envolvidos.

No tocante aos processos de gerenciamento de riscos, cabe ressaltar que 0s mesmos
encontram-se, ainda, muito incipientes e em fase de aprimoramento. Existem areas com 0 processo
um pouco mais avangado e outros mais primarios, se limitando andlise dos principais
macroprocessos.

Outra deficiéncia diagnosticada na estrutura de controle avaliada esta relacionada a
auséncia de formalizacdo das rotinas e atividades de controle de alguns setores, por meio de
documento formal que estabeleca 0 mapeamento dos processos desenvolvidos nas unidades, e a sua
ampla divulgacéo.

Com fundamento nos trabalhos desenvolvidos pela Auditoria Interna, a gestdo tem buscado
se sensibilizar com as recomendacdes e orientacdes ofertadas por este setor. Quando estas se
mostram mais dificeis de serem observadas, o auditado, em regra, procura explicitar as dificuldades
de forma a encontrar uma solucdo que atenda a recomendacdo, ou quando impossivel, que pelo
menos minimize as fragilidades identificadas enquanto as mesmas ndo sdo totalmente extirpadas
das rotinas administrativas.

Os controles internos no ambito da UNILAB necessitam ser aprimorados para que sejam
efetivamente capazes de mitigar os riscos e evitar que novas falhas ocorram.
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6 PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE

Inicialmente, cabe informar que a Audin da UNILAB ainda ndo possui formalizado um <E
Programa de Gestdo de Melhoria da Qualidade (PGMQ), porém, ja contempla nos ultimos
exercicios acGes que buscam o fortalecimento da Audin, buscando a melhoria da qualidade da
atividade de auditoria interna governamental.

O PGMQ encontra-se no Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna

Governamental aprovado pela Instrucdo Normativa n° 3, de 9 de junho de 2017.
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7 BENEFICIOS DA ATUACAO DA AUDITORIA INTERNA

Beneficios provenientes das atividades de Auditoria Interna sdo 0s impactos positivos
observados na gestao publica a partir da implementacéo, por parte dos gestores, das recomendacdes
emitidas nos Relatorios de Auditoria. A apuracdo dos beneficios é realizada conforme as
orientag0es da Instrucdo Normativa CGU n® 4, de 11 de junho de 2018, que estabeleceu
metodologia de contabilizacdo a ser adotada pelas Unidades de Auditoria Interna do Poder
Executivo Federal.

Segundo essa norma, os beneficios podem ser classificados como financeiros ou néo
financeiros. Os financeiros relacionam-se a prevencdo ou recuperacdo de prejuizos ao erario e 0s
ndo financeiros, a melhoria em eficacia, eficiéncia, legalidade ou efetividade dos processos
avaliados.

Com base na referida Instrucdo Normativa e no trabalho de monitoramento das
recomendacOes emitidas pela Auditoria Interna, ndo foram detectados beneficios financeiros
passiveis de serem computados/quantificados.

Quanto aos beneficios ndo financeiros, foram efetivados 88, conforme o detalhamento

abaixo:
Dimensao Repercussao Quantidade
Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos Tatico 69
Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos Transversal 9
Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos Estratégico 4
Missdo, Valores e/ou Resultados Transversal 3
Missdo, Valores e/ou Resultados Estratégico 3

Os beneficios relativos a dimensdo “Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos” sdo
aqueles que afetam processos de apoio ou gerenciais da organizacdo, enquanto aqueles relativos a

dimensao “Missdo, Visdo e/ou Resultado” afetam os processos finalisticos. Em relacdo a
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repercussao, os beneficios na esfera tatico/operacional dizem respeito as atividades internas e/ou
operacionais da unidade examinada, os beneficios estratégicos sdo aqueles cujas providéncias
relacionam-se com a alta administracdo da Universidade; por sua vez, os beneficios transversais sao &-
aqueles que de alguma forma ultrapassam o ambito da prépria unidade auditada.

Observa-se, no grafico a seguir, que a maior parte dos beneficios apurados se referem a

processos gerenciados na Pro-Reitoria de Administracdo e Superintendéncia de Gestdo de Pessoas.

INCIDENCIA DOS BENEFICIOS APURADOS DE
2017 A 2019

EDTI MPROAD MPROEX WPROGRAD MPROPAE M PROPLAN MPROPPG MSGP
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Para consolidar o foco de sua atuacdo orientativa e preventiva, bem como, atender as
necessidades da Instituicdo, a Auditoria Interna, em seus trabalhos realizados no exercicio de 2019,
apresentou diversas recomendaces, conforme especificado no item 4 deste Relatdrio, destinadas a
melhorar a eficacia da governanca, do gerenciamento de riscos e dos controles internos
institucionais.

A Auditoria Interna deve ser entendida como uma atividade de assessoramento a
administracdo, de carater essencialmente preventivo, destinada a agregar valor e a melhorar as
operacdes da entidade, assistindo-a na consecucdo de seus objetivos mediante uma abordagem
sistematica e disciplinada, fortalecendo a gestdo e racionalizando as a¢des de controle interno. A
aproximacdo da Auditoria Interna com as areas estratégicas, taticas e mesmo operacionais de
diversos setores da Universidade, desempenhando mais ativamente o papel de assessoramento, tem
viabilizado a otimizagdo dos controles internos e o aprimoramento da Gestéo.

As auditorias realizadas buscam fornecer informacg6es aos Gestores para o fortalecimento
dos procedimentos legais e operacionais, bem como otimizagédo de seus controles internos.

As atividades da unidade de Auditoria Interna da UNILAB no ano de 2019 foram balizadas
pelo compromisso de agregar valor a Gestdo das diversas areas da instituicdo, atentando sempre
para 0 cumprimento dos principios que regem a atuacdo da administracao publica.

Apesar de atuar com reducdo significativa no quadro de profissionais, a equipe da AUDIN
procurou cumprir as atividades previstas no PAINT; mantendo a qualidade e a profundidade da
andlise dos exames realizados.

Buscamos, continuamente, o aprimoramento qualitativo de nossas agfes por meio de uma
equipe capacitada; para tanto, priorizaremos as seguintes acfes de fortalecimento: continua
capacitacdo dos integrantes do setor e a implantacdo de um sistema informatizado de

acompanhamento das a¢Ges de auditoria.
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Considera-se, portanto, que a AUDIN cumpriu devidamente suas competéncias
regimentais no ano de 2019, ao assistir a organizacdo na consecucdo de seus objetivos
institucionais, ao propor melhorias nos controles internos administrativos e ao elaborar soluges
mitigadoras dos riscos identificados, contribuindo, assim, de forma independente, objetiva e

disciplinada com o processo de governanca da UNILAB.

Redencéo, 30 de janeiro de 2020

José Cesar de Sousa Rodrigues
Auditor Chefe
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